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This Privacy Statement provides clear and accurate information about the privacy and personal data protection (“Privacy”) 
measures adopted by Teradata Corporation and its subsidiaries worldwide (collectively, “Teradata,” “we,” “us,” “our”). It also 
explains how we process your Personal Data, including how we collect, use, access, retain, transfer, disclose, and handle it. 
French, German, Italian, Spanish, Brazilian Portuguese, Polish, and Japanese translations of this document are at the end of  
this document.

“Personal Data” means information that identifies you directly, like your name or email address. It also includes information 
that can be reasonably linked or combined with other information to identify you, like an account number or IP address. 
Some countries and Privacy laws use terms like “Personal Information” or “Personally Identifiable Information” for the same 
types of information. In this Privacy Statement, we use the term Personal Data to mean all such terms. We are committed to 
transparency and ensuring you are informed and confident about how we handle your Personal Data.

This Privacy Statement applies to all offline and online interactions across all channels with our Visitors, Customers, Partners, 
Applicants, Employees, and Others as defined below. Such channels include Teradata websites, social media sites, education 
and networking sites, mobile and desktop applications (“apps”), data analytics platforms and associated services and sites, 
other online portals, contacts, and communications between you and Teradata. This Privacy Statement also applies to any 
other scenario where it is incorporated by reference.

Who We Are 
Teradata Autonomous Knowledge Platform activates enterprise intelligence by unifying data, knowledge and business context 
to achieve tangible outcomes. With Teradata, organizations can provide agents with full context for impact when it matters. 
Our solution lets businesses connect and scale on premises, in the cloud, or through a hybrid approach. Teradata delivers real 
business value with AI. Learn more at Teradata.com. We are a global organization, incorporated in the U.S. State of Delaware, 
with our corporate headquarters in California. We have employees worldwide, and as such, our information sources, data 
subjects, data flows, and supply chain span the globe.

Our Approach to Privacy 
Protecting Privacy is part of our culture, values, and everyday conduct at Teradata. We are dedicated to our customers. 
Integrity, responsibility, and being people-focused are among the core values we apply to all aspects of our business,  
including Privacy. Our management sets the tone regarding the importance, requirements, standards, and practices for Privacy 
at Teradata.

We have elected to adopt a globally uniform approach to Privacy, as set out in this Privacy Statement. In the unlikely case that 
applicable Privacy laws exceed the standards in this Policy, then we meet those standards. While we adopt a globally uniform 
approach to Privacy, your legal rights and remedies are exercisable to the extent provided by applicable law in the relevant 
jurisdiction where you reside.

To manage Teradata’s Privacy program across a complex global landscape of Privacy laws, we have adopted eight generally 
acceptable Privacy Principles and a Privacy Program Framework that establishes a standard set of criteria mapped to our 
various legal Privacy requirements. We use the principles of (1) lawfulness, fairness, and transparency; (2) purpose limitation; 
(3) data minimization; (4) accuracy; (5) storage limitation; (6) security; (7) individual rights; and (8) accountability to guide how 
we process Personal Data. We use the Privacy Program Framework to implement, maintain, assess, and continually improve 
our Privacy program. Our Code of Conduct annual certification and other Privacy-related training include expectations of and 
commitments by all Teradata employees, contractors, and business partners to protect data and comply with Privacy laws. We 
provide additional Privacy training as needed, based on role or topic. For example, we train individuals responsible for handling 
data subject requests on how to respond to individuals asking to exercise their rights under such laws.

Our Supplier Code of Conduct and our Business Partner Code of Conduct incorporate the principles of this Privacy Statement, 
the Teradata Code of Conduct, global Privacy laws, and standards and the principles of the United Nations Global Compact 
and the Responsible Business Alliance (“RBA,” formerly the Electronic Industry Citizenship Coalition (“EICC”)) Code of Conduct. 
For more information, please see our Code of Conduct and Environmental and Social Governance page (see particularly the 
“Teradata Corporate Social Responsibility Report” linked to that webpage).

Introduction

https://www.teradata.com
http://teradata.com/
https://www.teradata.com/about-us/corporate-governance/code-of-conduct
https://www.teradata.com/about-us/environmental-social-governance
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Our Role in Processing Personal Data
Teradata typically acts as a data controller with respect to Personal Data that we collect and use for ourselves, as described 
in this Privacy Statement. Our service providers who handle Personal Data on our behalf typically serve as downstream data 
processors or sub-processors for us.

Teradata also acts as a data controller for any Personal Data provided by customers in the course of doing business with us, 
such as customer contacts’ names, email addresses, usernames, and usage details of our customers’ use of our platforms.

Teradata typically acts as a data processor with respect to any Personal Data we process on behalf of our customers, 
including Customer Data processed within our platforms. “Customer Data” is typically defined in our agreements as “all data 
uploaded by Customer to their Teradata Platform.” Although we generally do not know what is contained in Customer Data, we 
presume it contains Personal Data by default. Our customers typically serve as the data controller with respect to that Personal 
Data. Where we serve as a data processor for our customers, it is typically our customers’ responsibility to specify their policies 
and regulatory compliance requirements, including Privacy compliance. We work with our customers to help ensure the data 
in their environments is stored, processed, and managed according to their specified contractual requirements. If contracted 
to do so, Teradata may also function in the role of consultant to our customers. In such cases, Teradata will help customers 
identify Privacy risks or non-compliance issues we notice in the normal course of business while providing services, hosted 
offerings, or cloud offerings. However, our customers retain ultimate responsibility for the compliance of their environments. 
For more information about our roles in processing Customer Data and other Customer Confidential Information, please see our 
memo How Does Teradata Process Customer Data?

As part of Teradata’s commitment to responsibly processing Personal Data, Teradata ensures Privacy by Design is considered 
at all stages of the data life cycle and has instituted proactive measures to assess the impact of processing on individuals. 
Teradata maintains records of processing activities as required under various Privacy laws.

https://www.teradata.com
https://www.teradata.com/getattachment/12cd7b4e-bce3-48d5-95fa-926c9408b9f5/Teradata_Customer-Data-Processes.pdf
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Whose Personal Data We Collect
Teradata may collect Personal Data from a variety of individuals, including:

•	 Visitors, including those who visit our physical locations and those who visit the websites, web portals, information  
exchange sites, blogs, wikis, social media sites, domains, downloadable applications, apps, surveys, questionnaires, 
webinars, events, conferences, network systems, or facilities we host, own or operate, or that are hosted or operated for 
us, as well as those who communicate with us, including by email or other electronic or digital means, and such as through 
help-lines, call-centers, telecommunications and the like (“Visitors” with the subset of those who do so through electronic or 
digital means being referred to as “Online Visitors”).

•	 Customers and their related persons, including the people and entities who are the visitors, employees, customers,  
partners, constituents, representatives, and other data subjects of our current and prospective customers, including those 
whose Personal Data is stored and processed on our solutions by or for our customers (“Customers”).

•	 Partners and their related persons, including the people and entities who are the visitors, employees, customers, 
partners, constituents, representatives, and other data subjects of current and prospective suppliers, vendors, contractors, 
subcontractors, representatives, distributors, resellers, systems integrators, joint marketers, advertisers, sponsors, and 
services providers (“Partners”).

•	 Job Applicants, including those who apply for a job or create a candidate profile in our career portal (“Applicants”).

•	 Employees, including full and part-time employees, temporary and contract employees, former employees and retirees,  
and qualifying family members, beneficiaries, and insureds, such as those who receive or are eligible for benefits from or 
through us (“Employees”).

•	 Others, including people who are or may be influencers related to our business or technologies, such as analysts,  
academia, members of the media, investors, members of subject-area communities, industry communities, and  
geographical or jurisdictional communities in which we operate, and those who do not fit into one or more of the  
preceding categories (“Others”).

How We Collect Personal Data
We may collect Personal Data from a variety of sources depending on the ways you interact with us. Please read the relevant 
section(s) below for information about the sources from which we may collect your Personal Data.

Customers, Partners, Visitors, and Others
We may collect your Personal Data from the following sources:

•	 When you submit it to us or do business with us online or offline, such as:

•	 When you register for an event, seminar, user group, conference, webcast, webinar, training program, or similar program.

•	 When you subscribe to a newsletter, mailing, forum, blog, wiki, or request white papers or other information related to our 
business, products, or offerings.

•	 When you contact us to request products or services or to receive offers or discounts.

•	 When you request to participate in offers, surveys, questionnaires, polls, or contests that we conduct or sponsor.

•	 When you contact us to submit feedback, ask a question, or raise a concern.

•	 When you register for access to our Customer Support Portal.

Personal Data Collection

https://www.teradata.com
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•	 From the devices you use to access our websites, applications, or online services, which may provide information to us, 
our service providers, or third parties, which may provide technical information to us via technologies such as cookies, web 
beacons, pixels, and tags. Please see the Online Privacy section of this Privacy Statement to learn more about the specific 
technologies used and how to adjust your preferences for these technologies.

•	 From your employer, if you work for a current or prospective Teradata Customer or Partner.

•	 From your contacts at Teradata, such as account managers or marketing personnel.

•	 From your contacts, when they provide your Personal Data to Teradata as part of our “refer a friend” or “forward to a friend” 
programs. See the Customer Referrals section of this Privacy Statement for more information.

•	 From our service providers, such as our web hosting partners and analytics providers.

•	 From third-party data providers, such as ZoomInfo, 6sense, LinkedIn, and TechTarget.

•	 From publicly available information, such as information you post on social media platforms or that is in the public domain.

Teradata offers no financial incentives in exchange for the collection or retention of Personal Data.

Customer Referrals
Certain communications and forums we operate in connection with our products, services, and business, or that we host or 
process for our customers or partners may include the ability for you to “refer a friend” or “forward to a friend,” or provide a 
testimonial (collectively, a “Referral”). You must not make a Referral that discloses Personal Data or confidential information you 
do not have the legal right to share with or provide to us.

Where a law or contractual obligation requires consent, you are responsible for obtaining that consent before you provide the 
Referral. If you make such a Referral, we may track that you made the Referral and inform the referred person or party that you 
made the Referral to us.

Applicants
If you apply for a job with us, we may collect your Personal Data from the following sources:

•	 When you submit it to us through online or offline interactions with us. For example, when you fill out a job application or 
candidate profile, contact us regarding an application, or provide information during an interview.

•	 From the devices you use to access our career portal, which may provide technical information to us via technologies such 
as cookies, web beacons, pixels, and tags. Please see the Online Privacy section of this Privacy Statement to learn more 
about the specific technologies used and how to adjust your preferences for these technologies.

•	 From our vendors and service providers, such as our hosting partner for the career portal and analytics providers, who 
may provide us with information about you or your use of the career portal. We may also access information about you from 
service providers such as our background check and drug test providers, to the extent permitted by applicable law.

•	 From third parties such as your former employers or other references you provide.

•	 From publicly available information, including employment eligibility information and the information you choose to post 
publicly on social media. For example, if you use third-party social media sites, such as Facebook, LinkedIn, Google, or X 
(formerly Twitter), we may collect information that you make public on these third-party sites to enrich your contact profile.

•	 From our employees who provide your information to us as part of our employee referral program. Employees are responsible 
for informing you before sending us your Personal Data as part of an employment referral.

https://www.teradata.com
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Employees
In the context of your employment with Teradata, we may collect your Personal Data from the following sources:

•	 Directly from you, such as when you submit it to our HR systems, interact with other systems, or through offline interactions 
with us.

•	 From the devices you use to access our networks and systems, which may provide technical information to us via 
technologies such as cookies, web beacons, pixels, tags, and other monitoring and security technologies to the extent 
permitted by applicable law. Please see the Online Privacy section of this Privacy Statement to learn more about the specific 
technologies used and how to adjust your preferences for these technologies.

•	 From our vendors and service providers, such as our hosting partners for our cloud systems and our background check and 
drug test providers, to the extent permitted by applicable law.

•	 From publicly available information, including the information you choose to post publicly on social media. For example, 
if you use third-party social media sites, such as Facebook, LinkedIn, Google, or X (formerly Twitter), we may collect 
information that you make public on these third-party sites to enrich your contact profile.

Types of Personal Data We Collect
Teradata may collect the following categories of your Personal Data depending on the circumstances of your relationship  
with us.

Customers, Partners, Visitors, and Others
When interacting with Customers, Partners, and Others, Teradata may collect the following Personal Data:

•	 Personal identifiers and details such as your name, title, addresses, telephone numbers, email addresses, date of birth, 
gender, usernames, IDs, and social media handles, profiles, or account names.

•	 Internet, network, and device activity such as information about your browsing behavior, app activity, IP addresses, 
and interactions with our websites, emails, and advertisements, including data from cookies, pixels, tags, and related 
technologies as described in the Online Privacy section of this Privacy Statement.

•	 Comments, posts, and profile details if you participate in any forums we host or interact with our social media pages.

•	 Information regarding your preferences, business objectives, product and service interests, and similar characteristics to 
help us understand how we can best be of service to you.

•	 Audio, video, and pictures, such as recordings that you may be in when participating in calls or video meetings with 
recording enabled, CCTV footage when you visit our offices, or photos of you at events that you participate in.

•	 Event and training attendance records.

•	 Professional information such as your employer, title, job description, and certifications.

•	 Educational information such as your university affiliation, degrees, professors’ names, courses, and enrollment status  
and performance.

•	 Any other information you voluntarily provide to us.

https://www.teradata.com
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Applicants
When you apply for a job with Teradata or use our career portal, we may collect the following Personal Data:

•	 Identifiers and contact details such as your full name, aliases or nicknames, postal addresses, email addresses, phone 
numbers, fax numbers, social networking site user or account names, or other addresses at which you can receive 
communications, emergency contact details, driver’s license number, passport number, national ID number, Social Security 
number, or other government identification number.

•	 Demographic information such as your age, date of birth, gender, nationality, place of birth, military service information, 
veteran status, and, where permitted by local law and you choose to disclose it, your race or ethnicity.

•	 Professional, employment, educational, and background information such as your educational background, transcripts, 
language skills, employment history, status, qualifications, certifications, skills, special competencies, or any other 
information included in your resume or CV, your salary and contract expectations, reasons for prior terminations, the names 
of relatives working at Teradata or individuals who may have referred you to a position, and, where permitted by local law, 
criminal background check information.

•	 Citizenship and visa information such as your citizenship country and status, visa information including issuing country, 
status, type, effective date, and expiration date, your current work status to work in a particular country, and whether you 
require sponsorship.

•	 Preferences and other characteristics such as your career interest areas and preferences, preferred work location and 
department, willingness to travel or relocate, and preferences regarding the types of information or communications you 
would like to receive from us.

•	 Internet or other electronic network and device information such as your username and password for the career portal, 
the IDs and IP addresses of the devices you use to access the career portal, and analytics data about your use of the career 
portal, such as the dates and times you access the career portal, browsing behavior, and other interactions with the career 
portal, including data from cookies and related technologies.

•	 Audio, video, and pictures such as recordings of your video interviews, to the extent you provide consent to these 
recordings, and security footage that may include your image if you visit one of our facilities.

•	 Health information such as any disability that you self-identify for which you require accommodation and, where permitted 
by local law, drug test results.

•	 Other information you choose to provide us through your responses to our questions, supporting documentation attached to 
your application, or other interactions where you volunteer to share personal information.

https://www.teradata.com
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Employees
Teradata may collect and process various categories of Personal Data about employees and persons related to employees, 
depending on local law, such as:

•	 Contact information and identifiers such as legal name, nickname or alias, gender, date of birth, home address or  
postal address, personal email address, personal phone number, photograph, national ID number, Social Security number, 
driver’s license number, passport number, citizenship, immigration status documentation, visa information, and national 
insurance number.

•	 Educational and professional background such as academic and professional qualifications, professional registrations, 
education history, employment history, or resume, reference letters, interview notes, languages, sanctions with professional 
bodies, and criminal records data (for vetting purposes, where permissible and in accordance with applicable law).

•	 Employment information such as job title, office location, employee identification number, hire date, manager and functional 
area, contract details, benefits, pay grades, employment status and category, performance and disciplinary records, 
investigation records, termination date and reason, grievance procedures, training records, information regarding skills and 
development, career plans, workdays/hours and attendance, and sickness, holiday and leave records.

•	 Family and beneficiary information including marital status, emergency contact details, number of dependents, age of 
dependents or beneficiaries, and beneficiary details necessary for providing applicable benefits, such as name or gender.

•	 Financial information such as bank account details for direct deposit, tax information, payroll information, withholdings,  
salary or wage, compensation information, expense records, corporate credit cards, company allowances, and stock and 
equity grants.

•	 Health information such as information about short- or long-term disabilities or illnesses, particularly in relation to any 
accommodations required or leave of absence taken or requested, medical certificates, reports of the company doctor, and 
other documents required to confer special benefit status, such as information concerning pregnancy status and age of 
children, where applicable and permitted by applicable law.

•	 IT information required to provide access to, secure, and ensure the functioning of our IT systems and networks such as  
login credentials, IP addresses, device identifiers, login and access records, and network activity logs.

•	 Vehicle information such as year, make, model, license plate number and any other details necessary to issue  
parking permits.

•	 Other information you choose to share with Teradata, which may vary based on the context in which you share it.

•	 Sensitive demographic information. Where permitted or required by local law, Teradata may also collect certain 
demographic data that qualifies as sensitive Personal Data, such as race, ethnicity, sexual orientation, religion, and disability 
to help us understand the diversity of our workforce or comply with applicable law. This information is generally collected on 
a voluntary, consensual basis, and employees are not required to provide this information unless it is necessary for us to  
collect such information to comply with our legal obligations.

https://www.teradata.com
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How We Use Personal Data
Teradata will process Personal Data in a way that is compatible with, and relevant to, the purpose for which it was collected or 
that you have authorized, or as we notify you if the purposes change. You have the right to object to or request that we restrict 
the processing of your Personal Data for such additional purposes.

Teradata may process Personal Data manually, automatically, or through responsible AI. We do not use sensitive Personal  
Data to infer characteristics about individuals, and we do not use automated processing of Personal Data for profiling  
purposes. Such processing may be done directly, or indirectly through the use of a vendor processing the Personal Data  
on Teradata’s behalf.

Please read the relevant section(s) below to learn how Teradata may process your Personal Data.

Customers, Partners, Visitors, and Others
Teradata may use the Personal Data we collect for the following purposes:

•	 To deliver our products and provide technical, maintenance, support, upgrade, back-up, recovery, diagnostic, security, 
consulting, implementation, and other related services both in the cloud and on customer premises.

•	 To enter into and fulfill business agreements with you.

•	 To respond to your requests, questions, or concerns that you send to us.

•	 To process orders, downloads, and requests, such as for product demonstration or evaluation.

•	 To complete online or offline transactions with you.

•	 To communicate with you about our business offerings and services through sales and marketing activities, including 
subscriptions to Teradata publications.

•	 To understand your experience with our products and recommend products, services, educational offerings, events, and 
other opportunities we believe you may be interested in.

•	 To provide, personalize, and analyze your access and use of our websites, Teradata platforms, and Teradata products and 
services, including via the use of cookies, tags, pixels, and related technologies as described in the Online Privacy section of 
this Privacy Statement.

•	 To communicate with you about policy changes, violations of the terms of use, data compromises, or other topics necessary 
for the administration of our products, services, and business.

•	 For purposes of research and development, such as benchmarking, testing, quality assurance, research, and product/offering 
strategy, development, and integration.

•	 To operate our networking sites, such as Knowledge Exchange.

•	 To provide customer or partner education or certification courses and, for certain courses, to confirm your eligibility for such 
courses. This includes courses provided via Teradata University/Teradata University for Academics or our Teradata Certified 
Professional Program.

•	 To plan and coordinate networking and other events.

•	 To engage in charitable activities.

•	 To manage investor relations and Teradata securities.

•	 To maintain the rights, safety, and security of Teradata and our websites, apps, products, databases, and other  
technology assets.

Personal Data Use

https://www.teradata.com


12© 2026 Teradata. All rights reserved. 

•	 To secure our facilities and protect the vital interests or safety of our employees and visitors.

•	 To respond to law enforcement requests and as required by applicable law, court order, or governmental regulations, 
including our transparency reporting obligations.

•	 To evaluate or conduct a merger, divestiture, restructuring, reorganization, dissolution, or other sale or transfer of some or all 
our assets, whether as a going concern or as part of a bankruptcy, liquidation, or similar proceeding, in which Personal Data 
held by us is among the assets transferred.

•	 As otherwise described to you at the time we collect your Personal Data, or with your consent if not listed here.

•	 As otherwise required by law.

Applicants 
When you apply for a job with Teradata or otherwise use our career portal, we may use your Personal Data for the  
following purposes:

•	 To process your employment application, including collecting relevant employment and skills data, assessing your suitability 
for the role, scheduling and holding conversations or interviews with you, and communicating with you about the status of 
your application and our hiring decisions.

•	 To perform background, including criminal record, checks, where permitted by law.

•	 To suggest job vacancies that may meet your skills or interests.

•	 To store your candidate profile information for future job applications and to meet our legal retention obligations,  
as described in the Data Retention section of this Privacy Statement.

•	 To send you alerts and newsletters about career opportunities with Teradata.

•	 To respond to your inquiries and requests.

•	 To maintain the rights, safety, and security of Teradata and our websites, apps, products, databases, and other  
technology assets.

•	 To secure our facilities and protect the vital interests or safety of our employees and visitors.

•	 To respond to law enforcement requests and as required by applicable law, court order, or governmental regulations, 
including our transparency reporting obligations.

•	 To evaluate or conduct a merger, divestiture, restructuring, reorganization, dissolution, or other sale or transfer of some or all 
our assets, whether as a going concern or as part of a bankruptcy, liquidation, or similar proceeding, in which Personal Data 
held by us is among the assets transferred.

•	  To comply with applicable laws, regulations, industry codes of conduct, and Teradata’s internal policies and procedures.

•	 As otherwise described to you at the time we collect your Personal Data, or with your consent if not listed here.

https://www.teradata.com
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Employees
During your employment with Teradata, we may use your Personal Data for the following purposes:

•	 To manage your employment records, including your employment contract, time and attendance records, absences,  
and performance records.

•	 To calculate and administer payroll, compensation, and expense reimbursement, including withholdings, tax deductions,  
and allowances.

•	 To administer benefits and pensions to which you or your dependents or beneficiaries may be entitled.

•	 To conduct company elections and manage union or works council agreements, as applicable.

•	 To communicate with you and facilitate global collaboration and communication within Teradata.

•	 For financial planning, forecasting, budgeting, and resource management.

•	 To provide training, education, and certification relevant to your duties.

•	 To provide access to company resources necessary to perform your duties, including building access, network and system 
credentials, and company-issued IT devices, cars, and credit cards.

•	 To ensure the health and safety of our employees and visitors to our facilities.

•	 To maintain the rights, safety, and security of Teradata and our websites, apps, products, databases, and other  
technology assets.

•	 To secure our facilities and protect the vital interests or safety of our employees and visitors.

•	 To respond to law enforcement requests and as required by applicable law, court order, or governmental regulations, 
including our transparency reporting obligations.

•	 To evaluate or conduct a merger, divestiture, restructuring, reorganization, dissolution, or other sale or transfer of some or all 
our assets, whether as a going concern or as part of a bankruptcy, liquidation, or similar proceeding, in which Personal Data 
held by us is among the assets transferred.

•	 To comply with applicable laws, regulations, industry codes of conduct, and Teradata’s internal policies and procedures.

•	 As otherwise described to you at the time we collect or use your Personal Data for other purposes, or with your consent if 
not listed here.

https://www.teradata.com
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Legal Basis for Processing
Teradata will only use or process your Personal Data if the use or processing is permitted by applicable Privacy laws in the 
relevant jurisdiction where you reside. This is sometimes referred to as having a “legal basis” to use or process your Personal 
Data. The legal basis Teradata may rely on to process your Personal Data may include:

•	 Necessary to Perform a Contract: For example, to conduct our contractual obligations with you or your employer pursuant 
to a contract.

•	 Necessary to Meet Legal Obligations: For example, when a lawful court order or subpoena requires us to disclose 
Personal Data.

•	 With Your Consent: For example, if you opt-in to receive marketing communications from us or otherwise provide your 
consent for us to process your Personal Data for purposes specified at the time we obtain your consent. If you provide your 
consent, you may withdraw your consent at any time. Please see the Your Rights section of this Privacy Statement to learn 
how to withdraw consent.

•	 Legitimate Interests: For example, to manage, operate, maintain, and secure our websites, network systems, and other 
assets. We rely on this legal basis only where we believe that our legitimate interests are not outweighed by your rights 
and freedoms under applicable law. If you wish to object to processing based on legitimate interests, please contact us as 
described in the Contact Information section of this Privacy Statement.

•	 Vital Interests: We may process Personal Data where it is necessary to protect the life or imminent safety of you or another 
individual, where no other legal basis applies.

How and Why We Share Personal Data
We share Personal Data with our affiliates and subsidiaries for the purposes described in this Privacy Statement. We may also 
share your Personal Data with third-party service providers that perform services and functions for us. In these situations, we 
will take reasonable steps to require the recipient to protect your Personal Data in accordance with applicable Privacy laws or 
regulations or otherwise take steps to help ensure your Personal Data is appropriately protected.

Teradata may share your Personal Data with third parties for the following purposes:

•	 With business partners and subcontractors who need to access it in connection with the performance of requested services 
or solutions or as otherwise appropriate in connection with a legitimate business need.

•	 With service providers who host or facilitate the delivery of technology services, online apps, training, seminars, and 
webinars, including but not limited to the providers of our Salesforce, Transcend, Microsoft, ServiceNow, and Gr8 People 
databases and systems.

•	 With third parties who may assist in the delivery of marketing materials, technical support services, or other products, 
services, or other information.

•	 With authorized resellers, distributors, marketing partners, or our subsidiaries or branches so they may follow up with you 
regarding products and services.

•	 With our online advertising partners for the purpose of providing more relevant advertising to you, with your consent as 
described in the Your Online Privacy Choices section of this Privacy Statement.

•	 With your professors or teaching assistants if you are a student registered in Teradata University or Teradata University  
for Academics.

•	 In the event we undergo a business transition, such as a merger, acquisition by another company, bankruptcy, reorganization, 
or sale of all or a portion of Teradata’s assets.

•	 With law enforcement or governmental agencies to comply with a lawful court order, subpoena, legal or regulatory 
requirement, or other legal process, including to respond to a lawful government or regulatory request, as described in the 
Law Enforcement Requests section of this Privacy Statement.

https://www.teradata.com
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•	 To prevent or investigate a possible crime, including but not limited to identity theft, fraud, hacking, cyber-attacks, phishing 
attempts, or other cyber-crimes.

•	 If we believe disclosure is necessary or appropriate to protect the rights, property, or safety of Teradata, our  
customers, or others. This includes sharing information with other organizations for the purposes of fraud protection  
and credit risk reduction.

•	 To protect the vital interests or life of you or another individual.

•	 To any other third party with your affirmative consent.

Law Enforcement Requests
We may be required to provide certain Personal Data to public authorities to meet legally mandated reporting, disclosure, or 
other legal process requirements, including to comply with national security or law enforcement requests. To date, we have not 
received any such requests, and Teradata commits to updating this Privacy Statement if we receive such a request in the future 
to the extent that we are legally permitted to do so.

https://www.teradata.com
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Teradata’s Privacy practices are designed to help protect Personal Data all over the world. At times, Personal Data may be 
transferred to service providers or systems in countries whose laws may not offer a level of data protection equivalent to that 
in your country. Where such cross-border transfers occur, we take reasonable steps to require the recipient to protect Personal 
Data in accordance with applicable Privacy laws and our Privacy standards.

We take a multi-dimensional approach to Privacy compliance by implementing at least one of several different legally 
recognized mechanisms for all cross-border data transfers. This includes mechanisms to permit the export of Personal Data 
from the European Union (“EU”), the European Economic Area (“EEA”), the United Kingdom (“UK”), and Switzerland, among 
other countries.

Adequacy
Teradata may share Personal Data with its affiliates, subsidiaries, and third-party partners located in countries that have been 
deemed to ensure an adequate level of data protection.

When we send or receive Personal Data to or from such “adequate” countries, we rely on these adequacy decisions as the 
basis for the cross-border transfer of Personal Data.

Data Privacy Frameworks
Teradata’s U.S. entities (Teradata Corporation, Teradata Operations, Inc., Teradata US, Inc., Teradata International, Inc.,  
and Teradata Government Systems LLC) comply with and have certified to the U.S. Department of Commerce that we adhere 
to the EU-U.S. Data Privacy Framework (“EU-U.S. DPF”), the UK Extension to the EU-U.S. DPF (“UK-U.S. DPF”) and the  
Swiss-U.S. Data Privacy Framework (“Swiss-U.S. DPF”). These frameworks are the cross-border data transfer mechanisms on 
which we rely when the Personal Data of individuals residing in the EU, EEA, UK, or Switzerland is transferred to Teradata in the 
United States.

Where we transfer Personal Data to a third party located in the United States that also certifies to these frameworks, we rely 
on these frameworks as the basis for those transfers as well.

In compliance with the EU-U.S. DPF, the UK Extension to the EU-U.S. DPF, and the Swiss-U.S. DPF, Teradata commits to:

•	 Resolve DPF Principles-related complaints about our collection and use of your personal information. EU, UK, and Swiss 
individuals with inquiries or complaints regarding our handling of Personal Data received in reliance on the EU-U.S. DPF, the 
UK Extension to the EU-U.S. DPF, and the Swiss-U.S. DPF should first contact Teradata at: privacy@teradata.com

•	 Cooperate and comply respectively with the advice of the panel established by the EU data protection authorities (DPAs), the 
UK Information Commissioner’s Office (ICO), and the Swiss Federal Data Protection and Information Commissioner (FDPIC) 
with regard to unresolved complaints concerning our handling of human resources data received in reliance on the EU-U.S. 
DPF, the UK Extension to the EU-U.S. DPF, and the Swiss-U.S. DPF in the context of the employment relationship

•	 Refer unresolved complaints concerning our handling of Personal Data received in reliance on the EU-U.S. DPF, the UK 
Extension to the EU-U.S. DPF, and the Swiss-U.S. DPF to the International Center for Dispute Resolution (“ICDR”) of the 
American Arbitration Association (“AAA”), an alternative dispute resolution provider based in the United States. If you do 
not receive timely acknowledgment of your DPF Principles-related complaint from us, or if we have not addressed your DPF 
Principles-related complaint to your satisfaction, please visit https://go.adr.org/dpf_irm.html for more information or to file 
a complaint. The services of ICDR are provided at no cost to you. Consistent with the principles of the EU-U.S. DPF, the UK 
Extension to the EU-U.S. DPF, and the Swiss-U.S. DPF there is the possibility, under certain conditions, for you to invoke 
binding arbitration.

If there is any conflict between this Privacy Statement and the EU-U.S. DPF Principles, the UK Extension to the EU-U.S. DPF 
Principles, or the Swiss-U.S. DPF Principles, the applicable DPF Principles will govern. To learn more about the Data Privacy 
Framework program and to view our participation status, please visit https://www.dataprivacyframework.gov/.

Cross-Border Data Transfers

https://www.teradata.com
mailto:privacy%40teradata.com?subject=
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Data Transfer Agreements and the Standard Contractual Clauses
Where Teradata sends or receives Personal Data to or from countries that do not have an adequacy decision, and we are 
unable to rely on an applicable Data Privacy Framework, we enter into government-approved data transfer agreements as 
the basis for the cross-border transfer of Personal Data. These data transfer agreements include the European Commission’s 
Standard Contractual Clauses (“EU SCCs”), Swiss SCCs, the UK Addendum to the EU SCCs (“UK Addendum”), and the  
Brazilian SCCs.

Where necessary, Teradata will take appropriate supplementary measures to ensure an essentially equivalent level of data 
protection to that guaranteed in the EEA, in accordance with European Data Protection Board (“EDPB”) recommendations.

Transfers Within the Teradata Group of Companies
Teradata has executed written intra-group data protection agreements among various Teradata subsidiaries and  
entities around the world that incorporate the necessary government-approved data transfer agreements, including the EU 
SCCs, Swiss SCCs, UK Addendum and the Brazilian SCCs, to permit the cross-border transfer of Personal Data within the 
Teradata group of companies. We review and update these intra-group data protection agreements as our business and the 
requirements of applicable Privacy laws evolve.

https://www.teradata.com
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Cookies and Online Tracking
We use cookies and similar technologies on our websites and other online services, including email and other digital 
communications. These technologies include:

•	 Cookies: A cookie is a small element of data that a website may send to your browser and is then stored on your system.  
The distinct types of cookies we use and why are described below. You may set your web browser to block cookies or warn 
you before you accept a cookie.

•	 Pixels or Web Beacons: Pixels and web beacons are tiny graphics with unique identifiers, similar in function to cookies, and 
are used to track users’ online movements. Web beacons typically are embedded invisibly on webpages and other online or 
electronic/digital documents and are about the size of the period at the end of this sentence.

•	 Tags: A tag is a piece of code inserted into a webpage used to either gather data from or add functionality to the webpage.

We use these technologies to secure and operate these services, provide enhanced functionality, analyze the services’ usage, 
provide personalized advertising, help serve you better as you navigate the websites, and remember your preferences and 
choices each time you return. We also may use this information to help us prevent and detect security threats, fraud, or other 
malicious activity and to ensure the proper functioning of our solutions, products, and services.

The categories of purposes for the technologies we use on our websites include:

•	 Strictly Necessary (Essential) – These are required for the operation of our websites, such as enabling you to log into secure 
areas of our websites, helping us choose the right language for you, or protecting the website against fraud, security threats, 
or other malicious activity.

•	 Functional and Analytical – These allow us to recognize and count the number of visitors and to see how visitors move 
around our websites. This helps us to improve the way our websites work, for example, by ensuring that users find what they 
are seeking easily. These technologies are also used to recognize you when you return to our websites in order to personalize 
our content for you and remember your preferences.

•	 Advertising – These allow us and third parties to provide more relevant advertisements to you and other visitors to our 
websites when you visit other websites or use public search engines.

Please see the Your Online Privacy Choices section of this Privacy Statement to learn how we gather consent for these 
technologies and how you can prevent the collection of your Personal Data via these technologies.

Online Privacy

https://www.teradata.com
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Third-Party Cookies, Advertising, and the “Sale” or “Sharing” of Personal Data
Some of our business partners, internet advertisers, ad servers, and ad networks may use cookies, web beacons, pixels, tags, 
and other tracking technologies to collect information about users’ behavior from our websites and online services and use 
that information for analytics and to serve targeted ads to those users on other websites or online services (i.e., cross-context 
behavioral advertising). We may also share contact information or other digital identifiers with some of our internet advertisers, 
ad servers, and ad networks for lookalike advertising, which allows our partners to identify and show advertisements to new 
potential customers similar to our existing customers.

While Teradata’s business model does not include sharing or selling your Personal Data for money, under certain U.S. state 
laws, this collection and sharing of your Personal Data may be considered a “sale” or “sharing” of your Personal Data, which 
you have a right to opt out of. To opt out of such sale or sharing of your Personal Data, please fill out the Do Not Sell/Share My 
Information form at this link. Filling out this form will also disable Advertising Cookies on the teradata.com domain. Please 
note that if you visit any Teradata websites other than those on the teradata.com domain, you may need to update your cookie 
preferences to disable Advertising Cookies on those sites. You can do so by clicking the Cookie Preferences link (also found 
in the footer of the website you’re visiting) and adjusting your settings. You may also contact us at privacy@teradata.com with 
any questions about this process.

In the 12 months preceding the Effective Date of this Privacy Statement, Teradata has only sold or shared Personal Data with 
third parties, as defined under applicable U.S. laws, via these third-party cookies and tracking technologies and for lookalike 
advertising as described above. Teradata does not and has not otherwise shared or sold your or anyone else’s Personal Data.

Hosted Services
Some of our customers and their business partners may use cookies, pixels, web beacons, and other tracking technologies 
and analytics in connection with their Teradata environments. We have no access to or control over these third-party tracking 
technologies and no responsibility for them or with respect to the deployment or use of those kinds of analytic technologies.

Web Server Logs
These logs collect information about the devices that interact with our systems. They provide usage information such as what 
types of browsers are accessing our websites, what pages receive high traffic, the domains from which our online visitors arrive 
at our websites, and the times of day our servers experience significant loads.

We use IP addresses collected in these logs to analyze trends, administer, and secure websites and internet-connected 
systems, track users’ movements through our websites, gather broad demographic information for aggregate use, and improve 
the content and navigation features of our websites.

Links to External Websites
Our websites and Teradata platforms may contain links to external websites. A link to such websites does not imply Teradata’s 
endorsement of such websites. This Privacy Statement does not apply to those external websites, and you should review the 
privacy notices of such external websites to learn about their Personal Data collection and handling practices.

We are not responsible for the content or behavior of any outside third-party websites or their users.

https://www.teradata.com
https://www.teradata.com/privacy#tracking-consent
https://www.teradata.com
http://teradata.com
http://Cookie Preferences
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Forums
Information posted to or shared via bulletin boards, blogs, wikis, chat rooms, exchanges, share sites, social media platforms, 
and similar “forums” (whether operated by or for us, or otherwise) may be accessible to others and may be open to the  
public. Your participation and disclosures in such forums is your choice. If you choose to include your Personal Data in your 
posts, it may lead to the use of your Personal Data by others. We are not responsible for any information you make available  
on or through such forums, nor for any contact by others because of your participation in or your disclosures on or through 
such forums.

We reserve the right to monitor any forums operated by, for, or about us and use information legally posted on or through 
them. There should be no expectation of privacy by anyone with respect to the content of postings or disclosures through  
such forums. To the extent that such forums are hosted on third-party platforms, such as our social media pages, the third-
party platform provider may also collect and use Personal Data other than as described in this Privacy Statement. Please  
review the privacy notices of such websites to learn about their Personal Data collection and handling practices.

Social Plug-Ins and Share Buttons
We also may use social plug-ins on or in connection with some of our websites. When you visit a website that contains 
a social plug-in and the social plug-in is selected or enabled, your browser establishes a direct connection to the social 
plug-in operator’s server. The social plug-in operator directly transfers the plug-in content to your browser and then receives 
information about your access to and activity on the website.

Our websites currently include plug-ins from Instagram, Facebook, LinkedIn, X, and YouTube. If you would like to prevent 
these social plug-ins from gathering your Personal Data, please click the Cookie Preferences link (also found in the footer of any 
page on our websites) and disable Advertising Cookies. Then, please avoid clicking the social plug-in icons on our websites.

We have no influence over a social network’s use of the data gathered via a plug-in. For the purpose and scope of data 
collection and the further processing and use of Personal Data by these social networks, as well as ways to exercise your 
Privacy rights with them, please see the privacy notices of the respective social networks.

Your Online Privacy Choices
Depending on your location and applicable law, we will ask you for your explicit consent prior to using these technologies and 
will not use them without your consent or for longer than necessary. For all visitors, if you would like to limit the use of these 
technologies to those that are strictly necessary, you may do so by clicking the Cookie Preferences link (also found in the footer 
of any page on our websites) and disabling the Functional Cookies and Advertising Cookies categories. Please note that if you 
disable these non-necessary cookies, any cookies placed prior to this selection will remain on your browser or device. You may 
clear these cookies through your browser’s privacy or security settings.

For more information about cookies, including how to set your internet browser to reject all cookies, please go to  
www.allaboutcookies.org. Please note that if you set your browser to block all cookies, some elements of our websites may be 
inaccessible or not function correctly.

Do Not Track
Currently, Teradata does not respond to Do Not Track (“DNT”) signals. All About Do Not Track, a Future of Privacy Forum 
website, has more information about DNT signals and is located at https://allaboutdnt.com/.

https://www.teradata.com
https://www.allaboutcookies.org/
https://www.allaboutcookies.org/
https://allaboutdnt.com/
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Your Marketing Choices

Marketing Communications
We will respect your preferences and choices about how we communicate with you for marketing and promotional purposes. 
We will only contact you with such messages when you have provided your affirmative consent or when it is in our legitimate 
business interest to do so, depending on the law in the relevant jurisdiction where you reside. We may obtain your Personal 
Data for marketing purposes directly from you, such as when you subscribe to an email list or newsletter, or from the contact 
information we receive as part of a business relationship with you or your employer. In some cases, we may receive Personal 
Data for marketing purposes from third parties such as ZoomInfo, 6Sense, LinkedIn, or TechTarget.

If you are receiving marketing communications about our products, services, or offers but no longer wish to receive these 
types of communications, you always have the option to unsubscribe from some or all these communications. To do so, 
please click the “unsubscribe” or “preferences” link in the communication and follow the instructions to change your marketing 
preferences. You may also contact us at privacy@teradata.com to opt-out or withdraw your consent for  
marketing communications.

Please note that if you unsubscribe from marketing communications, we may still send you communications as needed to 
provide our products and services and to fulfill our contractual obligations to you and your employer.

Advertising Cookies and Similar Technologies
As described in greater detail in the Online Privacy section of this Privacy Statement, you may limit the use of advertising 
cookies and similar technologies on our websites by clicking the Cookie Preferences link (also found in the footer of any page 
on our websites) and adjusting your preferences.

https://www.teradata.com
mailto:privacy%40teradata.com?subject=
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Many Privacy laws provide certain rights for individuals regarding their Personal Data. Your rights with respect to your Personal 
Data may include the following, depending on the circumstances and where you are located:

•	 Withdraw Consent. If we use or share your Personal Data based on your consent, you may withdraw your consent at any 
time by contacting us as described in the Contact Information section of this Privacy Statement. To withdraw your consent 
for marketing communications from Teradata, you may alternatively follow the process described in the Your Marketing 
Choices section of this Privacy Statement.

•	 Access. You may request to access or obtain a copy of your Personal Data that Teradata processes. You may also request 
information about what types of Personal Data we hold about you, the purposes for which we process it, and who has 
received access to or a copy of your Personal Data in the past year.

•	 Correction. You may request that we correct your Personal Data if you think it is inaccurate or incomplete.

•	 Deletion. You may request that we erase or delete your Personal Data. Teradata may satisfy such requests by anonymizing 
the information in cases where it is not technologically or reasonably feasible to erase the data. Please note that there may 
be overriding legal obligations that prohibit us from deleting Personal Data in certain cases.

•	 Restrict Processing. You may request that we restrict certain ways we process your Personal Data in certain circumstances.

•	 Data Portability. You may request that we provide the Personal Data we hold about you in a machine-readable format to you 
or another entity.

•	 Object to Processing. You may object to our processing of your Personal Data for certain purposes. Please note that if we 
have compelling, legitimate grounds for the processing that override your Privacy interests, we may continue to process your 
Personal Data even after you object to the processing.

•	 Not to be Subject to Adverse Decisions from Automated Processing. You can challenge a material decision that negatively 
impacts you if it has been made solely by a computer or other automated process. We will review, assess, and respond to 
your concerns through human engagement.

•	 Choice. If Personal Data covered by this Privacy Statement is to be used for a new purpose that is materially different from 
that for which the Personal Data was originally collected or subsequently authorized, or is to be disclosed to a non-agent 
third party in a manner not specified in this Privacy Statement, Teradata will provide you with an opportunity to choose 
whether to have your Personal Data so used or disclosed. Requests to opt out of such uses or disclosures of Personal 
Data should be sent to us as specified in the  section of this Privacy Statement. Certain Personal Data, such as information 
about medical or health conditions, racial or ethnic origin, political opinion, religious or philosophical beliefs, is considered 
“Sensitive Information.” Teradata will not use Sensitive Information for a purpose other than the purpose for which it was 
originally collected or subsequently authorized by the individual unless Teradata has received your affirmative and explicit 
consent (opt-in).

To exercise these rights, please send an email to privacy@teradata.com with the details of your request or contact us using 
any of the other communication methods listed in the Contact Information section of this Privacy Statement. You will not 
receive discriminatory treatment if you exercise your rights as set out in this Privacy Statement or applicable law.

Please note that we may not be able to fulfill some requests, in whole or in part, depending on the requirements and 
restrictions of the laws applicable to your situation or if doing so would infringe the rights and freedoms of others. If we are 
unable to fulfill your request, we will explain why.

We will maintain a record of all requests we receive as part of our recordkeeping obligations.

Your Rights

https://www.teradata.com
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Identity Verification
Depending on the nature of your request and applicable law, we may need to verify your identity before fulfilling your request. 
We do so to protect your Personal Data from unauthorized disclosure, modification, deletion, or restriction.

If you update your Personal Data directly using self-help tools available when you log in to your account with us, such as a 
customer account, career portal account, or HR system account, no additional identity verification is necessary. If you message 
us from your account to exercise your rights, we will verify your identity based on your login status.

Otherwise, to verify your identity, we will usually request that you provide two to three pieces of Personal Data for verifying 
your identity and match the information you provide to the data we maintain in our systems.

If you designate an authorized agent to submit such a request for you, we may also need to verify the identity of that agent 
and their authority to act on your behalf.

Where Teradata deems it necessary, we may also require you to provide a signed declaration under penalty of perjury  
that it is your Personal Data that is the subject of the request. Teradata will maintain all signed declarations as part of our 
recordkeeping obligations.

Complaints
If you believe that Teradata has not handled your Personal Data in accordance with this Privacy Statement and applicable laws, 
please contact us by the appropriate means identified in the Contact Information section of this Privacy Statement. We take all 
complaints seriously.

You may also have the right to lodge a complaint directly with the regulatory authority for Privacy in your country or state if 
you have concerns about our Personal Data collection and handling practices.

Data Privacy Framework Complaints and Disputes
Please see the Cross-Border Data Transfers section of this Privacy Statement for more information on submitting Complaints 
and resolving Disputes related to Cross -Border Transfers under the DPF.
 
Rights to Restrict Sharing or Selling Personal Data
While Teradata’s business model does not include sharing or selling your Personal Data for money, Teradata may “sell” or 
“share” Personal Data as defined under certain U.S. state laws when we use third-party cookies and tracking technologies 
to identify and place advertisements targeted to users who visit Teradata platforms and when we share customer contact 
information with our advertising partners for lookalike advertising and related advertising services. Please see the Online 
Privacy section of this Privacy Statement for more information about our use of these technologies.

To opt out of such sale or sharing of your Personal Data, please fill out the Do Not Sell/Share My Information form at this 
link. Filling out this form will also disable Advertising cookies on the teradata.com domain. Please note that if you visit any 
Teradata websites other than those on the teradata.com domain, you may need to update your cookie preferences to disable 
Advertising cookies on those sites. You can do so by clicking the Cookie Preferences link in the footer of the website you’re 
visiting and adjusting your settings.

https://www.teradata.com
https://www.teradata.com/privacy#tracking-consent
https://www.teradata.com/privacy#tracking-consent
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Data Security
Teradata will take reasonable steps to ensure that Personal Data is accurate, complete, current, secure, and reliable for its 
intended uses as described in this Privacy Statement. We employ reasonable physical, administrative, procedural, and technical 
security measures to protect Personal Data from loss, misuse, and unauthorized access, disclosure, alteration, or destruction. 
Some of the security measures we employ include, among others:

•	 Security policies. We design, implement, and support our IT infrastructure, data center operations, cloud operations, 
products, and services according to documented security policies. At least annually, we assess our policy compliance and 
make necessary improvements to our policies and practices.

•	 Employee training and responsibilities. We take steps to reduce the risks of human error, theft, fraud, and misuse of our 
facilities. We train our personnel on our Privacy and security policies. We also require employees to sign confidentiality 
agreements. We have also designated a Chief Security Officer with ultimate responsibility for managing our global 
information security program.

•	 Access control. We limit access to Personal Data only to those individuals who have an authorized purpose for accessing 
that information. We terminate those access privileges and credentials following job changes that no longer require such 
access and upon employment termination. We also have designated local or organizational data protection officers, stewards, 
or managers for various locations and organizations of Teradata and otherwise as and where required by applicable law.

•	 Data encryption. Our policies and procedures require that, wherever practicable, we use encrypted connections for any 
electronic transfers of Personal Data.

•	 Incident response. To limit the impact of a suspected or actual cybersecurity incident on Teradata and its business, 
employees, customers, and partners, Teradata maintains and trains against a Cybersecurity Incident Response Plan.

Unfortunately, security measures cannot be guaranteed to be fully effective, and no website, system, or network can be entirely 
secure from hacking, cyber-attacks, or cyber-crimes. Please guard against unauthorized access to your passwords and the 
unauthorized use of computers and other electronic/data-access devices you own or control. 

You might find Stay Safe Online, powered by the National Cyber Security Alliance, and its “Stop. Think. Connect.” initiative 
helpful and informative. 

For more information about our security policies and practices, please visit our Trust Center.

Data Retention
Teradata will retain your Personal Data for as long as reasonably necessary for the purposes described in this Privacy 
Statement or as required by law. We will keep Personal Data until it is no longer necessary to provide our products and services, 
fulfill our contractual agreements with you or your employer, comply with applicable law, protect Teradata’s rights and interests, 
or as otherwise needed for lawful purposes. In determining this period, and where your employer is a Teradata customer or 
customer prospect, we take into consideration the duration of your tenure with your employer and the duration of our legal and 
contractual obligations and potential business relationship with your employer. We will destroy, erase, or anonymize Personal 
Data when it is no longer needed for these purposes.

Other Terms

https://www.teradata.com
https://staysafeonline.org/
https://www.teradata.com/trust-security-center
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Privacy Statement for Children
The Websites and Teradata platforms are intended for users over the age of sixteen. Teradata does not knowingly collect 
or intend to collect Personal Data from anyone younger than sixteen years of age. In the event we learn we have collected 
Personal Data from a child without parental consent, we will delete that information. If you believe we might have any 
information from or about a child under sixteen, please contact us at privacy@teradata.com.

Enforcement and Onward Transfers
Teradata maintains procedures for verifying compliance with the commitments we make in this Privacy Statement. To do this, 
we complete one or more relevant Privacy compliance assessments at least annually and make improvements based on the 
results thereof.

We provide the resources identified in the Contact Information section of this Privacy Statement so you may raise Privacy-
related questions or concerns with us. For disputes related to the EU-U.S. DPF, the UK-U.S. DPF, and the Swiss-U.S.DPF, we 
also provide the dispute resolution process noted in the Complaints section of this Privacy Statement so that you have a 
process and mechanism to enforce compliance with the standards set forth in this Privacy Statement.

We are subject to the investigatory and enforcement powers of the U.S. Federal Trade Commission. Teradata remains 
responsible and liable under the EU-U.S. DPF Principles, the UK extension to the EU-U.S. DPF, and/or the Swiss-U.S. DPF 
Principles if third-party agents that it engages to process the Personal Data on its behalf do so in a manner inconsistent with 
the Principles unless Teradata proves that it is not responsible for the event giving rise to the damage.

Teradata commits to cooperating with EU Data Protection Authorities, UK Information Commissioner’s Office and the Swiss 
Federal Data Protection and Information Commissioner and complying with the advice given by such authorities regarding HR 
data transferred from the EU, UK, and Switzerland in the context of the employment relationship.

Changes and Supplemental Terms
We are committed to notifying data subjects regarding a change in this Privacy Statement in a timely manner. To that end, we 
will post a public notice via the Effective Date written at the top of this Privacy Statement and for at least 30 days afterward 
when we materially update or modify this Privacy Statement. You may request a file showing the changes from the last version 
by emailing privacy@teradata.com.

From time to time, we may supplement or amend this Privacy Statement and other Privacy terms with website- or interaction-
specific information and terms (“Supplemental Privacy Terms”). If so, we will notify you of any such applicable Supplemental 
Privacy Terms and give you the choice to consent or not consent to them.

https://www.teradata.com
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You may contact our Ethics, Compliance & Privacy Office or our Data Protection Officer using the contact details below to 
exercise your Privacy rights or with any requests, questions, or concerns regarding your Personal Data or Teradata’s handling 
of Personal Data. Questions or concerns specific to Information Technology (“IT”) Security may also be directed to our Global 
Information Security Office.

Teradata Privacy Office
Attn: Chief Privacy Officer
Teradata Corporation
17095 Via del Campo San Diego, CA 92127 
USA +1 855-729-4835
privacy@teradata.com

Global Information Security Office
Attn: Chief Security Officer
Teradata Corporation
17095 Via del Campo
San Diego, CA 92127 USA +1 866-455-0993
information.security@teradata.com 
https://tdhelp.alertline.com/gcs/welcome

Teradata’s Data Protection Officer
Amy Worley 
DPO@teradata.com

Contact Information
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La présente Déclaration de Confidentialité fournit des informations claires et précises sur les mesures de protection de la 
vie privée et des données personnelles (“ Confi-dentialité “) adoptées par Teradata Corporation et ses filiales dans le monde 
entier (collectivement, “Teradata “, “ nous “, “ notre “, “ nos “). Elle explique également comment nous traitons vos données 
personnelles, notamment comment nous les collectons, les utilisons, y ac-cédons, les conservons, les transférons, les 
divulguons et les traitons.

On entend par “données à caractère personnel” les informations qui vous identifient di-rectement, comme votre nom ou votre 
adresse électronique. Elles comprennent égale-ment les informations qui peuvent être raisonnablement liées ou combinées 
avec d’autres informations pour vous identifier, comme un numéro de compte ou une adresse IP. Certains pays et certaines lois 
sur la protection de la vie privée utilisent des termes tels que “informations personnelles” ou “informations personnellement 
identifiables” pour les mêmes types d’informations. Dans la présente Déclaration de Confidentialité, nous utilisons le terme 
“données personnelles” pour désigner tous ces termes. Nous nous engageons à faire preuve de transparence et à veiller à ce 
que vous soyez informé et confiant quant à la manière dont nous traitons vos données personnelles.

La présente Déclaration de Confidentialité s’applique à toutes les interactions hors ligne et en ligne sur tous les canaux de 
communication avec nos Visiteurs, Clients, Parte-naires, Candidats, Employés et Autres, tels que définis ci-dessous. Ces 
canaux de communication incluent les sites Web de Teradata, les sites de médias sociaux, les sites d’éducation et de mise en 
réseau, les applications mobiles et de bureau (“ applications “), les plateformes d’analyse de données et les services et sites 
associés, d’autres por-tails en ligne, les contacts et les communications entre vous et Teradata. La présente Déclaration de 
Confidentialité s’applique également à tout autre situation dans laquelle elle est incorporée par référence.

Qui sommes-nous?
La plateforme Teradata Autonomous Knowledge Platform dynamise l’intelligence d’en-treprise en unifiant les données, les 
connaissances et le contexte métier afin d’obtenir des résultats concrets. Grâce à Teradata, les entreprises peuvent fournir à 
leurs agents IA un contexte complet pour qu’ils puissent agir efficacement au moment opportun. Notre solution permet aux 
entreprises de se connecter et d’évoluer sur site, dans le cloud ou via une approche hybride. Teradata apporte une réelle valeur 
ajoutée aux en-treprises grâce à l’IA. Pour en savoir plus, rendez-vous sur Teradata.com.

Nous sommes une organisation mondiale, enregistrée dans l’État Américain du Delaware et dont le siège social se trouve en 
Californie. Nous avons des employés dans le monde entier et, à ce titre, nos sources d’information, les personnes concernées, 
nos flux de données et notre chaîne d’approvisionnement s’étendent à l’ensemble du monde.

Notre approche de la protection de la vie privée
La protection de la vie privée fait partie de notre culture, de nos valeurs et de notre comportement quotidien chez Teradata. 
Nous sommes dévoués à nos clients. L’intégri-té, la responsabilité et l’attention portée aux personnes font partie des valeurs 
fonda-mentales que nous appliquons à tous les aspects de notre activité, y compris la protec-tion de la vie privée. Notre 
direction donne le ton en ce qui concerne l’importance, les exigences, les normes et les pratiques en matière de confidentialité 
chez Teradata.

Nous avons choisi d’adopter une approche uniforme de la protection de la vie privée à l’échelle mondiale, telle qu’elle  
est exposée dans la présente Déclaration de Confiden-tialité. Dans le cas improbable où les lois applicables en matière de 
protection de la vie privée dépasseraient les normes énoncées dans la présente Déclaration de Confi-dentialité, nous nous 
conformerions à ces normes. Bien que nous adoptions une ap-proche uniforme de la protection de la vie privée à l’échelle 
mondiale, vos droits et re-cours légaux peuvent être exercés dans la mesure prévue par la loi applicable dans la juridiction où 
vous résidez.

Pour gérer le programme de protection de la vie privée de Teradata dans un cadre mon-dial complexe de lois sur la  
protection de la vie privée, nous avons adopté huit prin-cipes de protection de la vie privée généralement acceptés et un  
cadre de programme de protection de la vie privée qui établit un ensemble standard de critères, mis en cor-respondance avec 
nos diverses exigences légales en matière de protection de la vie pri-vée. Nous utilisons les principes de (1) légalité, équité  
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et transparence ; (2) limitation des finalités ; (3) minimisation des données ; (4) exactitude ; (5) limitation du stockage ; (6) 
sécurité ; (7) droits individuels ; et (8) responsabilité pour guider la manière dont nous traitons les données personnelles. 
Nous utilisons le cadre du pro-gramme de protection de la vie privée pour mettre en œuvre, maintenir, évaluer et amé-liorer 
continuellement notre programme de protection de la vie privée. Notre certifica-tion annuelle du Code de Conduite et les 
autres formations liées à la protection de la vie privée comprennent les attentes et les engagements de tous les employés, 
sous-traitants et partenaires commerciaux de Teradata en matière de protection des données et de respect des lois sur la 
protection de la vie privée. Nous proposons des formations supplémentaires sur la protection de la vie privée en fonction des 
besoins, des rôles et des sujets. Par exemple, nous formons les personnes chargées de traiter les demandes des personnes 
concernées sur la manière de répondre aux personnes qui demandent à exercer leurs droits en vertu de ces lois.

Notre Code de Conduite des Fournisseurs et notre Code de Conduite des Partenaires commerciaux intègrent les 
principes de la présente Déclaration de Confidentialité, le Code de Conduite de Teradata, les lois et normes mondiales 
en matière de protection des données personnelles et les principes du Pacte mondial des Nations Unies et de le Code de 
Conduite Responsible Business Alliance (“RBA”, anciennement Electronic In-dustry Citizenship Coalition (“EICC”)). Pour plus 
d’informations, veuillez consulter notre notre Code de Conduite et notre page web Gouvernance Environnementale et 
Sociale  (voir en particulier le “Teradata Corporate Social Responsibility Report” lié à cette page web).

Notre rôle dans le traitement des données personnelles
Teradata agit généralement en tant que responsable de traitement en ce qui concerne les données personnelles que nous 
collectons et utilisons pour nous-mêmes, comme décrit dans la présente Déclaration de Confidentialité. Nos fournisseurs de 
services qui traitent les données personnelles en notre nom agissent généralement en tant que sous traitants. Teradata agit 
également en tant que responsable de traitement pour toutes les données personnelles fournies par les clients dans le cadre 
de leurs activités com-merciales avec nous, telles que les noms des contacts clients, les adresses électro-niques, les noms 
d’utilisateur et les détails de l’utilisation de nos plateformes par nos clients.

Teradata agit généralement en tant que sous-traitant en ce qui concerne les données personnelles que nous traitons au nom 
de nos clients, y compris les données des clients traitées au sein de nos plates-formes. Nos accords définissent généralement 
les “ don-nées client “ comme “ toutes les données téléchargées par le client sur la plate-forme Teradata  “.

Bien que nous ne sachions généralement pas ce que contiennent les données des clients, nous présumons qu’elles 
contiennent des données personnelles par défaut. Nos clients sont généralement les responsables du traitement de 
ces données personnelles. Lorsque nous agissons en tant que sous-traitant pour nos clients, il est généralement de la 
responsabilité de nos clients de spécifier leurs politiques et leurs exigences en matière de conformité ré-glementaire, y compris 
la conformité en matière de protection de la vie privée. Nous travail-lons avec nos clients pour nous assurer que les données 
dans leurs environnements sont stockées, traitées et gérées conformément aux exigences contractuelles spécifiées. Si 
Te-radata est engagé à cet effet, Teradata peut également jouer le rôle de consultant auprès de ses clients.

Dans ce cas, Teradata aidera les clients à identifier les risques liés à la confidentiali-té ou les problèmes de non-conformité 
que nous remarquons dans le cours normal de leurs activités lors de la fourniture de services, d’offres hébergées ou d’offres 
cloud. Cependant, nos clients conservent la responsabilité de la conformité de leurs environnements. Pour plus d’informations 
sur nos rôles dans le traitement des don-nées des clients et autres informations confidentielles des clients, veuillez consulter 
notre mémo Comment Teradata traite-t-elle les données des clients?

Dans le cadre de son engagement à traiter les données personnelles de manière res-ponsable, Teradata veille à ce que la 
protection de la vie privée dès la conception soit prise en compte à toutes les étapes du cycle de vie des données et a mis en 
place des mesures proactives pour évaluer l’impact du traitement sur les individus. Teradata tient des registres des activités de 
traitement, comme l’exigent les diverses lois sur la protection de la vie privée.
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À qui appartiennent les données personnelles que nous recueillons ?
Teradata peut recueillir des données personnelles auprès de diverses personnes, notam-ment:

•	 Les visiteurs, y compris ceux qui se rendent dans nos locaux et ceux qui visitent les sites web, les portails web, les sites 
d’échange d’informations, les blogs, les wikis, les sites de mé-dias sociaux, les domaines, les logiciels téléchargeables, les 
applications, les enquêtes, les questionnaires, les webinaires, les événements, les conférences, les systèmes de réseau 
ou les installations que nous hébergeons, que nous possédons ou que nous exploitons, ou qui sont hébergés ou exploités 
pour nous, ainsi que ceux qui communiquent avec nous, y com-pris par courrier électronique ou par d’autres moyens 
électroniques ou numériques, et no-tamment par l’intermédiaire de services d’assistance téléphonique, de centres d’appel, 
de télécommunications et autres (“Visiteurs”, le sous-ensemble de ceux qui le font par des moyens électroniques ou 
numériques étant désigné sous le nom de “Visiteurs en ligne”).

•	 Les clients et les personnes qui leur sont liées, y compris les personnes et les entités qui sont les visiteurs, les employés, 
les clients, les partenaires, les mandants, les représentants et les autres personnes concernées de nos clients actuels et 
prospects, y compris les per-sonnes dont les données à caractère personnel sont stockées et traitées sur nos solutions par 
ou pour nos clients (“Clients”).

•	 Les partenaires et les personnes qui leur sont liées, y compris les personnes et les entités qui sont les visiteurs, les 
employés, les clients, les partenaires, les mandants, les représen-tants et les autres personnes concernées des fournisseurs, 
vendeurs, entrepreneurs, sous-traitants, représentants, distributeurs, revendeurs, intégrateurs de systèmes, spécialistes du 
marketing conjoint, annonceurs, sponsors et prestataires de services actuels et poten-tiels (“Partenaires”).

•	 Les candidats à un emploi, y compris ceux qui postulent à un emploi ou créent un profil de candidat sur notre portail d’offre 
d’emplois (“Candidats”).

•	 Les employés, y compris les employés à temps plein et à temps partiel, les employés temporaires et contractuels, les anciens 
employés et les retraités, ainsi que les membres de la famille, les bénéficiaires et les assurés admissibles, tels que ceux qui 
reçoivent ou sont admissibles à des prestations de notre part ou par notre intermédiaire (“les Em-ployés”).

•	 Les autres, y compris les personnes qui sont ou peuvent être des influenceurs liés à nos activités ou à nos technologies, 
tels que les analystes, les universitaires, les membres des médias, les investisseurs, les membres des communautés de 
domaines, des commu-nautés industrielles et des communautés géographiques ou juridictionnelles dans les-quelles nous 
opérons, et ceux qui n’entrent pas dans l’une ou plusieurs des catégories précédentes (“Autres”).

Comment nous collectons les données personnelles
Nous pouvons collecter des données à caractère personnel à partir de diverses sources, en fonction de la manière dont vous 
interagissez avec nous. Veuillez lire la (les) sec-tion(s) appropriée(s) ci-dessous pour obtenir des informations sur les sources à 
partir desquelles nous pouvons collecter vos données à caractère personnel.

Clients, Partenaires, Visiteurs et Autres
Nous pouvons collecter vos données personnelles à partir des sources suivantes:

•	 Lorsque vous nous les soumettez ou que vous faites des affaires avec nous en ligne ou hors ligne, par exemple:

•	 Lorsque vous vous inscrivez à un événement, un séminaire, un groupe d’utilisateurs, une conférence, un webcast, un 
webinaire, un programme de formation ou un pro-gramme similaire.

•	 Lorsque vous vous inscrivez à une lettre d’information, à un mailing, à un forum, à un blog, à un wiki, ou lorsque vous 
demandez des livres blancs ou d’autres informations re-latives à notre activité, à nos produits ou à nos offres.

•	 Lorsque vous nous contactez pour demander des produits ou des services ou pour recevoir des offres ou des réductions.

Collecte de données personnelles
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•	 lorsque vous demandez à participer à des offres, des enquêtes, des questionnaires, des sondages ou des concours que 
nous organisons ou parrainons.

•	 Lorsque vous nous contactez pour nous faire part de vos commentaires, poser une question ou soulever un problème.

•	 À partir des appareils que vous utilisez pour accéder à nos sites web, applications ou services en ligne, qui peuvent nous 
fournir des informations, à nous, à nos fournisseurs de services ou à des tiers, qui peuvent nous fournir des informations 
techniques par le biais de technologies telles que les cookies, les balises web, les pixels et les balises. Veuillez consulter 
la section Confidentialité en ligne” de cette Déclaration de Confidentialité pour en savoir plus sur les technologies 
spécifiques utilisées et sur la manière d’ajuster vos préférences pour ces technologies.

•	 De votre employeur, si vous travaillez pour un client ou un partenaire actuel ou po-tentiel de Teradata.

•	 De vos contacts chez Teradata, tels que les gestionnaires de comptes ou le per-sonnel de marketing.

•	 De vos contacts, lorsqu’ils fournissent vos données personnelles à Teradata dans le cadre de nos programmes  
“ recommander à un ami “ ou “ transmettre à un ami “. Pour plus d’informa-tions, reportez-vous à la section 
“ Recommandations de clients “ de cette Déclaration de Confidentialité.

•	 De votre employeur, si vous travaillez pour un client ou un partenaire actuel ou potentiel de Teradata.

•	 De vos contacts chez Teradata, tels que les gestionnaires de comptes ou le personnel de marketing.

•	 De vos contacts,lorsqu’ils fournissent vos données personnelles à Teradata dans le cadre de nos pro-grammes “ 
recommander à un ami “ ou “ transmettre à un ami “. Pour plus d’informa-tions, reportez-vous à la section 
“ Recommandations de clients “ de cette Déclaration de Confidentialité.

•	 De nos fournisseurs de services, tels que nos partenaires d’hébergement web et nos fournisseurs de services d’analyse.

•	 De fournisseurs de données tiers, tels que ZoomInfo, 6sense, LinkedIn et TechTarget.

•	 A partir d’informations accessibles au public, telles que les informations que vous pu-bliez sur les plateformes de médias 
sociaux ou qui sont dans le domaine public.

Teradata n’offre aucune incitation financière en échange de la collecte ou de la conservation des données personnelles.

Recommandations de clients
Certaines communications et certains forums que nous exploitons dans le cadre de nos produits, services et activités, ou 
que nous hébergeons ou traitons pour nos clients ou partenaires, peuvent vous permettre de “recommander un ami” ou de 
“faire suivre à un ami”, ou de fournir un témoignage (collectivement, une “recommandation”). Vous ne devez pas faire de 
recommandation qui divulgue des données personnelles ou des informations confidentielles que vous n’avez pas le droit légal 
de partager avec nous ou de nous fournir.

Lorsqu’une loi ou une obligation contractuelle légale exige un consentement, il vous incombe d’obtenir ce consentement avant 
d’effectuer la recommandation. Si vous ef-fectuez une telle recommandation, nous pouvons vérifier que vous avez effectué la 
re-commandation et informer la personne ou la partie recommandée que vous nous avez fait parvenir la recommandation.

Candidats
Si vous postulez à un emploi chez nous, nous pouvons collecter vos données person-nelles à partir des sources suivantes:

•	 Lorsque vous nous les soumettez dans le cadre d’interactions en ligne ou hors ligne avec nous. Par exemple, lorsque vous 
remplissez une demande d’emploi ou un profil de candidat, lorsque vous nous contactez au sujet d’une demande ou lorsque 
vous fournissez des informations lors d’un entretien.

•	 À partir des appareils que vous utilisez, pour accéder à notre portail de carrière, qui peuvent nous fournir des informations 
tech-niques par le biais de technologies telles que les cookies, les balises web, les pixels et les tags. Veuillez consulter 
la section Confidentialité en ligne de cette Déclaration de Confiden-tialité pour en savoir plus sur les technologies 
spécifiques utilisées et sur la manière d’ajus-ter vos préférences pour ces technologies. 
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•	 De nos fournisseurs et prestataires de services, tels que notre partenaire d’hébergement du portail de carrière et nos 
fournisseurs d’analyses, qui peuvent nous fournir des infor-mations sur vous ou sur votre utilisation du portail de carrière. 
Nous pouvons également accéder à des informations vous concernant auprès de prestataires de services tels que nos 
fournisseurs de services de vérification des antécédents et de tests de dépistage de drogues, dans la mesure où la loi 
applicable le permet.

•	 De la part de tiers, tels que vos anciens employeurs ou d’autres références que vous fournissez.

•	 À partir d’informations accessibles au public, y compris les informations relatives à l’admissibilité à l’emploi et les 
informations que vous choi-sissez de publier sur les médias sociaux. Par exemple, si vous utilisez des sites de médias  
sociaux tiers, tels que Facebook, LinkedIn, Google ou X (anciennement Twitter), nous pouvons collecter des informations  
que vous rendez publiques sur ces sites tiers afin d’enrichir votre profil de con-tact.

•	 De la part de nos employés qui nous fournissent vos informations dans le cadre de notre programme de recom-mandation 
d’employés. Il incombe aux employés de vous informer avant de nous transmettre vos données à caractère personnel dans le 
cadre d’une recommandation d’emploi.

Salariés
Dans le cadre de votre emploi chez Teradata, nous pouvons collecter vos données per-sonnelles à partir des sources suivantes 

•	 Directement auprès de vous, par exemple lorsque vous les soumettez à nos systèmes de ressources humaines, lorsque 
vous interagissez avec d’autres systèmes ou lors d’interactions hors ligne avec nous.

•	 À partir des appareils que vous utilisez pour accéder à nos réseaux et systèmes, qui peuvent nous fournir des informations 
tech-niques par le biais de technologies telles que les cookies, les balises web, les pixels et les tags, ainsi que d’autres 
technologies de contrôle et de sécurité, dans la mesure où la légi-slation applicable le permet. Veuillez consulter la section 
“Confidentialité en ligne” de cette Déclaration de Confidentialité pour en savoir plus sur les technologies spécifiques 
utilisées et sur la manière d’ajuster vos préférences en ce qui concerne ces technologies.

•	 De nos fournisseurs et prestataires de services, tels que nos partenaires d’hébergement pour nos systèmes cloud et nos 
fournisseurs de services de vérification des antécédents et de tests de dépistage de drogues, dans la me-sure où la loi 
applicable le permet.

•	 À partir d’informations accessibles au public, y compris les informations que vous choisissez de publier sur les médias 
sociaux. Par exemple, si vous utilisez des sites de médias sociaux tiers, tels que Facebook, LinkedIn, Google ou X 
(anciennement Twitter), nous pouvons collecter des informations que vous rendez publiques sur ces sites tiers afin  
d’enrichir votre profil de contact.

Types de données personnelles que nous collectons
Teradata peut collecter les catégories suivantes de vos données personnelles en fonction des circonstances de votre relation 
avec nous.

Clients, Partenaires, Visiteurs et Autres
Dans le cadre de ses relations avec ses clients, partenaires et autres, Teradata peut recueillir les données  
personnelles suivantes:

•	 Identifiants et détails personnels tels que votre nom, votre titre, vos adresses, vos nu-méros de téléphone, vos adresses 
électroniques, votre date de naissance, votre sexe, vos noms d’utilisateur, vos identifiants et vos pseudos, profils ou noms de 
compte dans les médias sociaux.

•	 Activité Internet, réseau et appareil, telle que les informations sur votre comportement de navigation, l’activité des 
applications, les adresses IP et les interactions avec nos sites Web, e- mails et publicités, y compris les données provenant 
des cookies, des pixels, des Balises et les technologies associées, comme décrit dans la section Confidentialité en ligne de 
la présente Déclaration de Confidentialité.
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•	 Commentaires, messages et détails du profil si vous participez à un forum que nous hébergeons ou si vous interagissez 
avec nos pages de médias sociaux.

•	 Des informations concernant vos préférences, vos objectifs commerciaux, vos intérêts en matière de produits et de 
services, et des caractéristiques similaires pour nous aider à comprendre comment nous pouvons vous servir au mieux.

•	 Les enregistrements audio, vidéo et les photos, tels que les enregistrements auxquels vous pouvez participer lors d’appels 
ou de réunions vidéo avec enregistrement activé, les images de vidéosurveillance lorsque vous visitez nos bureaux, ou les 
photos de vous lors d’événements auxquels vous participez.

•	 Registres de présence aux événements et aux formations.

•	 Des informations professionnelles telles que votre employeur, votre titre, votre description de poste et vos certifications.

•	 Informations sur les études, telles que l’affiliation à une université, les diplômes, le nom des professeurs, les cours, l’état de 
l’inscription et les résultats.

•	 Toute autre information que vous nous fournissez volontairement.
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Candidats
Lorsque vous postulez à un emploi chez Teradata ou que vous utilisez notre portail de carrière, nous pouvons collecter les 
données personnelles suivantes:

•	 Identifiants et coordonnées tels que votre nom complet, vos pseudonymes ou surnoms, vos adresses postales, vos 
adresses électroniques, vos numéros de téléphone, vos numéros de télécopie, vos noms d’utilisateur ou de compte sur les 
sites de réseaux sociaux, ou d’autres adresses aux-quelles vous pouvez recevoir des communications, vos coordonnées en 
cas d’urgence, votre numéro de permis de conduire, votre numéro de passeport, votre numéro d’identi-fication national, votre 
numéro de sécurité sociale ou tout autre numéro d’identification gouvernemental.

•	 Des informations démographiques telles que votre âge, votre date de naissance, votre sexe, votre nationalité, votre lieu 
de naissance, des informations sur votre service militaire, votre statut d’ancien combattant et, lorsque la législation locale 
l’autorise et que vous choisissez de le divulguer, votre ori-gine raciale ou ethnique.

•	 Informations professionnelles, sur l’emploi, sur l’éducation et sur les antécédents, telles que votre formation, vos relevés 
de notes, vos compétences linguis-tiques, vos antécédents professionnels, votre statut, vos qualifications, vos certifications, 
vos aptitudes, vos compétences particulières ou toute autre information figurant dans votre CV, vos attentes en matière de 
salaire et de contrat, les raisons de vos licencie-ments antérieurs, les noms des membres de votre famille travaillant chez 
Teradata ou des personnes susceptibles de vous avoir recommandé un poste et, lorsque la législation locale l’autorise, les 
informations relatives à la vérification des antécédents criminels.

•	 Informations relatives à la citoyenneté et aux visas: pays et statut de citoyenneté, informations relatives aux visas : pays 
de délivrance, statut, type, date d’entrée en vigueur et date d’expiration, statut de travailleur actuel dans un pays donné et 
nécessité éventuelle d’un parrainage.

•	 Préférences et autres caractéristiques telles que vos centres d’intérêt professionnels et vos préférences, votre lieu de 
travail et votre service préférés, votre volonté de voyager ou de déménager, et vos préférences concernant les types 
d’informations ou de communications que vous aimeriez recevoir de notre part.

•	 Informations relatives à Internet ou à d’autres réseaux et appareils électroniques telles que votre nom d’utilisateur et 
votre mot de passe pour le portail de carrière, les iden-tifiants et les adresses IP des appareils que vous utilisez pour accéder 
au portail de carrière, et les données analytiques concernant votre utilisation du portail de carrière, telles que les dates et 
heures d’accès au portail de carrière, le comportement de navigation et d’autres interactions avec le portail de carrière, y 
compris les données provenant des cookies et les technologies associées.

•	 Les enregistrements audio, vidéo et les photos, tels que les enregistrements de vos entretiens vidéo, dans la mesure  
où vous consentez à ces enregistrements, et les images de sécurité qui peuvent inclure votre image si vous visi-tez l’un  
de nos établissements.

•	 Des informations relatives à la santé, telles que tout handicap pour lequel vous nous le signalez et pour lequel vous avez 
be-soin d’aménagements et, lorsque la législation locale l’autorise, les résultats de tests de dépistage de drogues.

•	 D’autres informations que vous choisissez de nous fournir par le biais de vos réponses à nos questions, de la 
documentation jointe à votre candida-ture ou d’autres interactions où vous vous portez volontaire pour partager  
des informa-tions personnelles.
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Salariés
Teradata peut collecter et traiter diverses catégories de données personnelles con-cernant les employés et les personnes liées 
aux employés, en fonction de la législa-tion locale, comme par exemple

•	 Les coordonnées et les identifiants tels que le nom légal, le surnom ou le pseudonyme, le sexe, la date de naissance, 
l’adresse du domicile ou l’adresse postale, l’adresse électronique personnelle, le numéro de téléphone personnel, la 
photographie, le numéro d’identification national, le numéro de sécurité sociale, le numéro de permis de conduire, le numéro 
de pas-seport, la citoyenneté, les documents relatifs au statut d’immigrant, les informations sur les visas et le numéro 
d’assurance nationale.

•	 Les antécédents éducatifs et professionnels, tels que les qualifications académiques et professionnelles, les 
enregistrements professionnels, les antécédents en matière d’éduca-tion, les antécédents professionnels ou le curriculum 
vitae, les lettres de référence, les notes d’entretien, les langues, les sanctions prononcées par des organismes professionnels 
et les données relatives au casier judiciaire (à des fins de contrôle, lorsque cela est autorisé et conformément à la législation 
applicable).

•	 Informations relatives à l’emploi, telles que l’intitulé du poste, l’emplacement du bureau, le numéro d’identification de 
l’employé, la date d’embauche, le responsable et le domaine fonctionnel, les détails du contrat, les avantages, les niveaux 
de rémunération, le statut et la catégorie d’emploi, les performances et les dossiers disciplinaires, les dossiers d’enquête, 
la date et le motif du licenciement, les procédures de réclamation, les dossiers de forma-tion, les informations relatives aux 
compétences et au développement, les plans de car-rière, les jours/heures de travail et l’assiduité, ainsi que les dossiers de 
maladie, de congés et de congés payés.

•	 Informations sur la famille et les bénéficiaires, y compris l’état civil, les coordonnées d’ur-gence, le nombre de personnes à 
charge, l’âge des personnes à charge ou des bénéficiaires, et les informations sur les bénéficiaires nécessaires à l’octroi des 
prestations applicables, telles que le nom ou le sexe.

•	 Informations financières telles que les coordonnées bancaires pour le dépôt direct, les in-formations fiscales, les 
informations relatives à la paie, les retenues à la source, le salaire, les informations relatives à la rémunération, les notes de 
frais, les cartes de crédit de l’en-treprise, les indemnités de l’entreprise et les attributions d’actions et de parts sociales.

•	 Les informations relatives à la santé, telles que les informations sur les handicaps ou les maladies à court ou à long terme, 
notamment en relation avec les aménagements néces-saires ou les congés pris ou demandés, les certificats médicaux, 
les rapports du médecin du travail et les autres documents nécessaires pour conférer un statut particulier, tels que les 
informations relatives à l’état de grossesse et à l’âge des enfants, le cas échéant et si la lé-gislation applicable le permet.

•	 Informations informatiques requises pour permettre l’accès à nos systèmes et réseaux informatiques, les sécuriser et 
en assurer le fonctionnement, telles que les identifiants de connexion, les adresses IP, les identifiants d’appareils, les 
enregistrements de connexion et d’accès, et les journaux d’activité du réseau.

•	 Informations sur le véhicule, telles que l’année, la marque, le modèle, le numéro de la plaque d’immatriculation et tout autre 
détail nécessaire à la délivrance des permis de sta-tionnement.

•	 D’autres informations que vous choisissez de partager avec Teradata, qui peuvent varier en fonction du contexte dans 
lequel vous les partagez

•	 Informations démographiques sensibles. Lorsque la législation locale l’autorise ou l’exige, Terada-ta peut également 
collecter certaines données démographiques qualifiées de données person-nelles sensibles, telles que l’origine raciale 
ou l’origine ethnique, l’orientation sexuelle, la religion et le handicap, afin de nous aider à comprendre la diversité de nos 
employés ou à nous conformer à la législation en vigueur. Ces informations sont généralement collectées sur une base volon-
taire et consensuelle, et les employés ne sont pas tenus de fournir ces informations, sauf si nous devons les collecter pour 
nous conformer à nos obligations légales.
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Comment nous utilisons les données personnelles
Teradata traitera les données personnelles d’une manière compatible et pertinente avecl’objectif pour lequel elles ont été 

collectées ou que vous avez autorisé, ou lorsque nous vous l’indiquerons si les objectifs changent. Vous avez le droit de vous 
opposer ou de demander que nous limitions le traitement de vos données personnelles à d’autres fins.

Teradata peut traiter les données personnelles manuellement, automatiquement ou par le biais d’une IA responsable. Nous 
n’utilisons pas de données personnelles sensibles pour déduire des caractéristiques sur les individus, et nous n’utilisons pas le 
traitement automatisé des données personnelles à des fins de profilage.

Veuillez lire la (les) section(s) appropriée(s) ci-dessous pour savoir comment Teradata peut traiter vos données personnelles.

Clients, Partenaires, Visiteurs et Autres
Teradata peut utiliser les données personnelles qu’elle recueille aux fins suivantes:

•	 Pour livrer nos produits et fournir des services techniques, de maintenance, d’assistance, de mise à niveau, de sauvegarde, 
de récupération, de diagnostic, de sécurité, de conseil, de mise en œuvre et d’autres services connexes, à la fois dans le 
cloud et dans les locaux du client.

•	 Conclure et respecter des accords commerciaux avec vous.

•	 Pour répondre aux demandes, questions ou préoccupations que vous nous envoyez.

•	 Pour traiter les commandes, les téléchargements et les demandes, par exemple pour la démonstration ou l’évaluation d’un 
produit.

•	 Pour effectuer des transactions en ligne ou hors ligne avec vous.

•	 Pour communiquer avec vous au sujet de nos offres commerciales et de nos services par le biais d’activités de vente et de 
marketing, y compris les abonnements aux publica-tions de Teradata.

•	 Comprendre votre expérience avec nos produits et vous recommander des produits, des services, des offres de formation, 
des événements et d’autres opportunités susceptibles de vous intéresser.

•	 Fournir, personnaliser et analyser votre accès et votre utilisation de nos sites Web, des plates- formes Teradata et des 
produits et services Teradata, y compris via l’utilisation de cookies, de balises, de pixels et de technologies connexes, comme 
décrit dans la section Confidentialité en ligne de la présente Déclaration de Confidentialité.

•	 Pour communiquer avec vous au sujet des changements de politique, des violations des conditions d’utilisation, des 
compromissions de données ou d’autres sujets néces-saires à l’administration de nos produits, services et activités.

•	 À des fins de recherche et de développement, telles que l’analyse comparative, les tests, l’assu-rance qualité, la recherche et 
la stratégie, le développement et l’intégration de produits et d’offres.

•	 Pour assurer le fonctionnement de nos plateformes de mise en réseau, tels que Knowledge Exchange.

•	 Pour proposer des cours de formation ou de certification aux clients ou aux partenaires et, pour certains cours, pour 
confirmer votre éligibilité à ces cours. Il s’agit notamment des cours dispensés par Teradata University/Teradata University 
for Academics ou par notre programme Teradata Certified Professional.

•	 Planifier et coordonner des évènements et autres rencontres.

•	 S’engager dans des activités caritatives.

•	 Gérer les relations avec les investisseurs et les titres de Teradata.

•	 Maintenir droits, la sécurité et la sûreté de Teradata et de ses sites Web, applica-tions, produits, bases de données et autres 
actifs technologiques.

Utilisation des données personnelles
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•	 Pour sécuriser nos installations et protéger les intérêts vitaux ou la sécurité de nos em-ployés et visiteurs.

•	 Pour répondre aux demandes des autorités chargées de l’application de la loi et comme l’exigent la loi applicable, les 
décisionss des tribunaux ou les réglementations gouvernementales, y compris nos obligations en matière de rapports de 
transpa-rence.

•	 évaluer ou mener une fusion, une cession, une restructuration, une réorganisation, une dissolu-tion ou toute autre vente ou 
transfert d’une partie ou de la totalité de nos actifs, que ce soit en tant qu’entreprise en activité ou dans le cadre d’une faillite, 
d’une liquidation ou d’une procédure similaire, dans laquelle les données à caractère personnel que nous détenons font partie 
des ac-tifs transférés.

•	 Tel que décrit au moment de la collecte de vos données à caractère personnel, ou avec votre consentement si la finalité n’est 
pas mentionnée ci-dessus.

•	 Si la loi l’exige.

Candidats 
Lorsque vous postulez à un emploi chez Teradata ou que vous utilisez notre portail de carrière, nous pouvons utiliser vos 
données personnelles aux fins suivantes :

•	 Pour traiter votre demande d’emploi, y compris la collecte de données pertinentes en matière d’emploi et de compétences, 
l’évaluation de votre aptitude à occuper le poste, la programmation et l’organisation de conversations ou d’entretiens avec 
vous, et la communication avec vous au sujet de l’avancement de votre candida-ture et de nos décisions d’embauche.

•	 Effectuer des vérifications des antécédents, y compris du casier judiciaire, lors-que la loi l’autorise.

•	 Proposer des offres d’emploi susceptibles de correspondre à vos compétences ou à vos centres d’intérêt.

•	 Stocker les informations relatives à votre profil de candidat en vue de futures candidatures et pour répondre à nos obligations 
légales en matière de Conservation des données” comme décrit dans la section de cette Déclaration de Confidentialité.

•	 Pour vous envoyer des alertes et des bulletins d’information sur les opportunités de car-rière chez Teradata.

•	 Pour répondre à vos questions et à vos demandes.

•	 Pour maintenir les droits, la sécurité et la sûreté de Teradata et de ses sites Web, applica-tions, produits, bases de données 
et autres actifs technologiques.

•	 Pour sécuriser nos installations et protéger les intérêts vitaux ou la sécurité de nos em-ployés et visiteurs.

•	 Pour répondre aux demandes des autorités chargées de l’application de la loi et comme l’exigent la loi applicable, les 
décisions des tribunaux ou les réglementations gouvernementales, y compris nos obligations en matière de rapports de 
transpa-rence.

•	 Evaluer ou mener une fusion, une cession, une restructuration, une réorganisation, une dissolu-tion ou toute autre vente ou 
transfert d’une partie ou de la totalité de nos actifs, que ce soit en tant qu’entreprise en activité ou dans le cadre d’une faillite, 
d’une liquidation ou d’une procédure similaire, dans laquelle les données à caractère personnel que nous détenons font partie 
des ac-tifs transférés.

•	 Respecter les lois, les réglementations, les codes de conduite de l’industrie et les politiques et procédures internes  
de Teradata.

•	 Tel que décrit au moment de la collecte de vos données à caractère personnel, ou avec votre consentement si la finalité n’est 
pas mentionnée ci-dessus.
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Salariés
Au cours de votre emploi chez Teradata, nous pouvons utiliser vos données person-nelles aux fins suivantes:

•	 Pour gérer vos dossiers d’emploi, y compris votre contrat de travail, vos relevés de temps et de présence, vos absences et 
vos relevés de performance.

•	 Calculer et gérer les salaires, les rémunérations et les remboursements de frais, y compris les retenues à la source, les 
déductions fiscales et les indemnités.

•	 Gérer les prestations, mutuelles, prévoyance et les pensions auxquelles vous, vos personnes à charge ou vos bénéficiaires 
peuvent avoir droit.

•	 Organiser des élections au sein de l’entreprise et gérer les accords avec les syndicats ou les comités d’entreprise,  
le cas échéant.

•	 Communiquer avec vous et faciliter la collaboration et la communication au sein de Teradata.

•	 Pour la planification financière, les prévisions, la budgétisation et la gestion des ressources.

•	 Pour une formation, un enseignement ou une certification en rapport avec vos fonctions.

•	 Permettre l’accès aux ressources de l’entreprise nécessaires à l’exercice de vos fonctions, y compris l’accès aux bâtiments, 
les identifiants de réseau et de système, les ordinateurs, les voitures et les cartes de crédit fournis par l’entreprise.

•	 Assurer la santé et la sécurité de nos employés et des visiteurs de nos installations.

•	 Maintenir droits, la sécurité et la sûreté de Teradata et de ses sites Web, applications, produits, bases de données et autres 
actifs technologiques.

•	 Pour sécuriser nos installations et protéger les intérêts vitaux ou la sécurité de nos em-ployés et visiteurs.

•	 Pour répondre aux demandes des autorités chargées de l’application de la loi et comme l’exigent la loi applicable, les 
décisionss des tribunaux ou les réglementations gouvernementales, y compris nos obligations en matière de rapports de 
transpa-rence.

•	 Evaluer ou mener une fusion, une cession, une restructuration, une réorganisation, une dissolu-tion ou toute autre vente ou 
transfert d’une partie ou de la totalité de nos actifs, que ce soit en tant qu’entreprise en activité ou dans le cadre d’une faillite, 
d’une liquidation ou d’une procédure similaire, dans laquelle les données à caractère personnel que nous détenons font partie 
des ac-tifs transférés.

•	 Respecter les lois, les réglementations, les codes de conduite de l’industrie et les politiques et procédures internes  
de Teradata.

•	 Tel que décrit au moment où nous collectons ou utilisons vos données à caractère person-nel à d’autres fins, ou avec votre 
consentement s’il n’est pas mentionné ci-dessus.
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Base juridique du traitement
Teradata n’utilisera ou ne traitera vos données personnelles que si l’utilisation ou le trai-tement est autorisé par les lois sur la 
protection de la vie privée en vigueur dans la juridic-tion où vous résidez. C’est ce que l’on appelle parfois une “ base juridique 
“ pour l’utilisa-tion ou le traitement de vos données personnelles. Les bases juridiques sur lesquelles Teradata peut s’appuyer 
pour traiter vos données personnelles peuvent inclure:

•	 Nécessaire à l’exécution d’un contrat : par exemple, pour remplir nos obligations contrac-tuelles avec vous ou votre 
employeur en vertu d’un contrat.

•	 Nécessaire pour répondre à des obligations légales : Par exemple, lorsqu’une décision de justice ou une citation à 
comparaître nous oblige à divulguer des données à carac-tère personnel.

•	 Avec votre consentement : Par exemple, si vous acceptez de recevoir des communica-tions marketing de notre part ou  
si vous nous donnez votre consentement pour que nous traitions vos données à caractère personnel aux fins spécifiées au 
moment où nous obte-nons votre consentement. Si vous donnez votre consentement, vous pouvez le retirer à tout moment. 
Veuillez consulter la section Vos droits de la présente Déclaration de Confi-dentialité pour savoir comment retirer  
votre consentement.

•	 Intérêts légitimes : Par exemple, pour gérer, exploiter, maintenir et sécuriser nos sites web, nos systèmes de réseau et nos 
autres actifs. Nous nous appuyons sur cette base juridique uniquement lorsque nous estimons que vos droits et libertés ne 
l’emportent pas sur nos inté-rêts légitimes en vertu du droit applicable. Si vous souhaitez vous opposer à un traitement fondé 
sur des intérêts légitimes, veuillez nous contacter comme indiqué dans la section In-formations de contact de la présente 
Déclaration de Confidentialité.

•	 Intérêts vitaux : Nous pouvons traiter des données à caractère personnel lorsqu’il est nécessaire de protéger la vie ou la 
sécurité imminente de vous-même ou d’une autre personne, si aucune autre base juridique ne s’applique.

Comment et pourquoi nous partageons les données personnelles
Nous partageons les données à caractère personnel avec nos sociétés affiliées et nos fi-liales aux fins décrites dans la 
présente Déclaration de Confidentialité. Nous pouvons également partager vos données à caractère personnel avec des 
prestataires de ser-vices tiers qui exécutent des services et des fonctions pour nous. Dans ces situations, nous prendrons des 
mesures raisonnables pour exiger du destinataire qu’il protège vos données à caractère personnel conformément aux lois ou 
réglementations applicables en matière de protection de la vie privée ou qu’il prenne d’autres mesures pour s’assurer que vos 
données à caractère personnel sont protégées de manière appropriée.

Teradata peut partager vos données personnelles avec des tiers aux fins suivantes:

•	 Avec les partenaires commerciaux et les sous-traitants qui ont besoin d’y accéder dans le cadre de l’exécution des services 
ou des solutions demandés, ou de toute autre ma-nière appropriée en rapport avec un besoin commercial légitime.

•	 Avec les fournisseurs de services qui hébergent ou facilitent la fourniture de services technologiques, d’applications en ligne, 
de formations, de séminaires et de webinaires, y compris, mais sans s’y limiter, les fournisseurs de nos bases de données et 
systèmes Salesforce, Transcend, Microsoft, ServiceNow et Gr8 People.

•	 Avec des tiers susceptibles de nous aider à fournir du matériel de marketing, des ser-vices d’assistance technique ou 
d’autres produits, services ou informations.

•	 Avec des revendeurs, distributeurs et partenaires marketing autorisés, ou avec nos filiales ou succursales, afin qu’ils puissent 
vous contacter au sujet de produits et de services.

•	 Avec nos partenaires publicitaires en ligne dans le but de vous fournir des publicités plus pertinentes, avec votre 
consentement tel que décrit dans la section Vos choix en matière de protection de la confidentialité privée en ligne de la 
présente Déclaration de Confiden-tialité.

•	 Avec vos professeurs ou assistants d’enseignement si vous êtes un étudiant inscrit à Tera-data University ou Teradata 
University for Academics.
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•	 Dans l’éventualité d’une transition commerciale, telle qu’une fusion, une acquisition par une autre société, une faillite, une 
réorganisation ou la vente de tout ou partie des actifs de Teradata.

•	 Avec les autorités chargées de l’application de la loi ou les agences gouvernementales pour se conformer à une décisions 
judiciaire légale, à une citation à comparaître, à une exigence légale ou réglementaire ou à toute autre procédure légale, 
y compris pour répondre à une demande gouvernementale ou réglementaire légale, telle que décrite dans la section 
“Demandes d’application de la loi” de cette Déclaration de Confidentialité.

•	 Pour prévenir ou enquêter sur un éventuel délit, y compris, mais sans s’y limiter, le vol d’identité, la fraude, le piratage, les 
cyber-attaques, les tentatives d’hameçon-nage ou d’autres cyber-crimes.

•	 Si nous estimons que la divulgation est nécessaire ou appropriée pour protéger les droits, la propriété ou la sécurité de 
Teradata, de nos clients ou d’autres personnes. Cela inclut le partage d’informations avec d’autres organisations à des fins de 
protection contre la fraude et de réduction du risque de crédit.

•	 Pour protéger vos intérêts vitaux ou votre vie ou celle d’une autre personne.

•	 A tout autre tiers avec votre consentement explicite.

Demandes d’application de la loi
Nous pouvons être tenus de fournir certaines données personnelles aux autorités pu-bliques pour répondre aux exigences 
légales en matière de rapports, de divulgation ou d’autres procédures légales, y compris pour répondre aux demandes de 
sécurité natio-nale ou d’application de la loi. À ce jour, nous n’avons reçu aucune demande de ce type et Teradata s’engage 
à mettre à jour cette Déclaration de Confidentialité si nous rece-vons une telle demande à l’avenir, dans la mesure où nous 
sommes légalement autorisés à le faire.
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Les pratiques de Teradata en matière de confidentialité sont conçues pour aider à protéger les données personnelles dans le 
monde entier. Parfois, les données personnelles peuvent être transférées à des fournisseurs de services ou à des systèmes 
dans des pays dont les lois peuvent ne pas offrir un niveau de protection des données équivalent à celui de votre pays.

Lorsque de tels transferts transfrontaliers ont lieu, nous prenons des mesures raison-nables pour exiger du destinataire 
qu’il protège les données personnelles conformé-ment aux lois applicables en matière de protection de la vie privée et à nos 
normes de protection de la vie privée.

Nous adoptons une approche multidimensionnelle du respect de la vie privée en met-tant en œuvre au moins l’un des 
différents mécanismes légalement reconnus pour tous les transferts de données transfrontaliers. Il s’agit notamment 
de mécanismes permet-tant l’exportation de données à caractère personnel depuis l’Union européenne (“UE”), l’Espace 
économique européen (“EEE”), le Royaume-Uni (“RU”) et la Suisse, entre autres pays.

Adéquation
Teradata peut partager des données personnelles avec ses sociétés affiliées, filiales et partenaires tiers situés dans des 
pays considérés comme garantissant un niveau adé-quat de protection des données. Lorsque nous envoyons ou recevons 
des données per-sonnelles à destination ou en provenance de ces pays “adéquats”, nous nous appuyons sur ces décisions 
d’adéquation comme base du transfert transfrontalier des données personnelles.

Cadres de protection des données
Les entités américaines de Teradata (Teradata Corporation, Teradata Operations, Inc., Teradata US, Inc., Teradata International, 
Inc, et Teradata Government Systems LLC) respectent et ont certifié au ministère américain du commerce que nous adhérons 
au cadre de protection des données UE-États-Unis (“EU-U.S. DPF”), à l’extension britan-nique du cadre de protection des 
données UE-États-Unis (“UK-U.S. DPF”) et au cadre de protection des données Suisse-États- Unis (“Swiss-U.S. DPF”). Ces 
cadres sont les mécanismes de transfert transfrontalier de données sur lesquels nous nous appuyons lorsque les données 
personnelles d’individus résidant dans l’UE, l’EEE, le Royaume-Uni ou la Suisse sont transférées à Teradata aux États-Unis

Lorsque nous transférons des données à caractère personnel à un tiers situé aux États-Unis qui certifie également 
l’application de ces cadres, nous nous appuyons également sur ces cadres comme base pour ces transferts.

Conformément au DPF UE-États-Unis, à l’Extension Bitannique du DPF UE-États-Unis et au DPF Suisse-États-Unis, Teradata 
s’engage à:

•	 Résoudre les réclamations relatives aux principes DPF concernant notre collecte et notre utilisation de vos Informations 
Personnelles. Les personnes résidant dans l’UE, au Royaume- Uni et en Suisse ayant des questions ou des réclamations 
concernant notre traitement des données personnelles reçues en vertu du DPF UE-États-Unis, de l’Exten-sion Britannique  
du DPF UE-États-Unis et du DPF Suisse-États-Unis doivent d’abord con-tacter Teradata à l’adresse : privacy@teradata.com

•	 Coopérer et se conformer respectivement aux conseils du panel établi par les autorités de protection des données de 
l’UE , le Bureau du Commissaire à l’Information du Royaume-Uni et le Préposé Fédéral à la Protection des Données et à la 
Transparence de la Suisse con-cernant les plaintes non résolues concernant notre traitement des données relatives aux 
ressources humaines reçues en vertu du DPF UE-États-Unis, de l’Extension Britannique du DPF UE-États- Unis et du DPF 
Suisse-États-Unis dans le cadre de la relation de travail

•	 Transmettre les réclamations non résolues concernant notre traitement des Données Person-nelles reçues en vertu du DPF 
UE-États-Unis, de l’Extension Britannique du DPF UE- États-Unis et du DPF Suisse-États-Unis au Centre International de 
Résolution des Litiges («ICDR ») de l’American Arbitration Association (« AAA »), un prestataire de services alternatifs de 
résolution des litiges basé aux États-Unis. Si vous ne recevez pas d’accusé de réception de votre réclama-tion relative aux 
Principes du DPF dans les délais impartis, ou si nous n’avons pas traité votre ré-clamation relative aux Principes du DPF de 
manière satisfaisante, veuillez consulter le site https://go.adr.org/dpf_irm.html pour plus d’informations ou pour déposer 
une réclamation. Les services de l’ICDR sont gratuits. Conformément aux principes du DPF UE-États-Unis, de l’Exten-sion 
Britannique du DPF UE-États-Unis et du DPF Suisse-États-Unis, vous avez la possibilité, sous certaines conditions, de 
recourir à un arbitrage exécutoire.

Transferts transfrontaliers de données
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En cas de conflit entre la présente Déclaration de Confidentialité et les principes du DPF UE- États-Unis, les principes du DPF 
Royaume-Uni-États-Unis ou les principes du DPF Suisse-États- Unis, les principes du DPF applicables prévaudront. Pour 
en savoir plus sur le pro-gramme du cadre de protection des données et pour connaître notre statut de participant, veuillez 
consulter le site  https://www.dataprivacyframework.gov/.

Accords de transfert de données et Clauses Contractuelles Types
Lorsque Teradata envoie ou reçoit des données personnelles vers ou depuis des pays n’ayant pas fait l’objet d’une décision 
d’adéquation, et que nous ne pouvons pas nous appuyer sur un cadre de confidentialité des données applicable, nous 
concluons des accords de transfert de données approuvés par le gouvernement comme base pour le transfert transfrontalier 
des données personnelles. Ces accords de transfert de don-nées comprennent les Clauses Contractuelles Types de la 
Commission européenne (“CCT de l’UE”), les CCT suisses, l’addendum britannique aux CCN de l’UE (“addendum britannique”) 
et les CCT brésiliennes. Si nécessaire, Teradata prendra des mesures supplémentaires appropriées pour assurer un niveau de 
protection des données essen-tiellement équivalent à celui garanti dans l’EEE, conformément aux recommandations du Comité 
Européen de Protection des Données (“CEPD”).

Transferts au sein du groupe de sociétés Teradata
Teradata a signé des accords écrits de protection des données intra-groupe entre di-verses filiales et entités de Teradata 
à travers le monde qui intègrent les accords de transfert de données approuvés par les gouvernements, y compris les CCT 
de l’UE, les CCT suisses, l’addendum britannique et les CCT brésiliens, afin de permettre le trans-fert transfrontalier de 
données personnelles au sein du groupe de sociétés de Terada-ta. Nous révisons et mettons à jour ces accords de protection 
des données intra-groupe en fonction de l’évolution de nos activités et des exigences des lois appli-cables en matière de 
protection de la vie privée.

https://www.teradata.com
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Cookies et suivi en ligne
Nous utilisons des cookies et des technologies similaires sur nos sites web et autres services en ligne, y compris le courrier 
électronique et d’autres communications numé-riques. Ces technologies comprennent :

•	 Les cookies: Un cookie est un petit élément de données qu’un site web peut envoyer à votre navigateur et qui est ensuite 
stocké sur votre système. Les différents types de coo-kies que nous utilisons et leur raison d’être sont décrits ci-dessous. 
Vous pouvez configurer votre navigateur web de manière à bloquer les cookies ou à vous avertir avant d’accepter un cookie.

•	 Pixels ou Balises Web: Les pixels et les balises web sont de minuscules graphiques dotés d’un identifiant unique, dont 
la fonction est similaire à celle des cookies, et qui sont utilisés pour suivre les mouvements des utilisateurs en ligne. Les 
pixels sont généralement intégrés de manière invisible dans les pages web et autres documents en ligne ou électro-niques/
numériques et ont à peu près la taille du point à la fin de cette phrase.

•	 Balises: Une balise est un morceau de code inséré dans une page web qui sert à recueillir des données ou à ajouter des 
fonctionnalités à la page web.

Nous utilisons ces technologies pour sécuriser et exploiter ces services, fournir des fonctionnalités améliorées, analyser 
l’utilisation des services, fournir des publicités
personnalisées, vous aider à mieux vous servir lorsque vous naviguez sur les sites web et mémoriser vos préférences et vos 
choix à chaque fois que vous revenez. Nous pou-vons également utiliser ces informations pour nous aider à prévenir et à 
détecter les menaces à la sécurité, la fraude ou d’autres activités malveillantes et pour garantir le bon fonctionnement de nos 
solutions, produits et services.

Les catégories d’objectifs des technologies que nous utilisons sur nos sites web sont les suivantes :

•	 Strictement Nécessaire (Essentiel) - Ces informations sont nécessaires au fonctionnement de nos sites web, par exemple 
pour vous permettre de vous connecter à des zones sécuri-sées de nos sites web, pour nous aider à choisir la langue qui 
vous convient, ou pour proté-ger le site web contre la fraude, les menaces de sécurité ou d’autres activités malveillantes.

•	 Fonctionnel et Analyse - Ces données nous permettent de reconnaître et de compter le nombre de visiteurs et de voir 
comment les visiteurs se déplacent sur nos sites web. Cela nous aide à améliorer le fonctionnement de nos sites web, par 
exemple en veillant à ce que les utilisateurs trouvent facilement ce qu’ils cherchent. – Ces technologies sont aussi  utili-sées 
pour vous reconnaître lorsque vous revenez sur nos sites web, afin  de personnaliser notre contenu et de mémoriser vos 
préférences.

•	 Publicité - Elles nous permettent, ainsi qu’à des tiers, de vous proposer des publicités plus pertinentes, ainsi qu’à d’autres 
visiteurs de nos sites web, lorsque vous visitez d’autres sites web ou utilisez des moteurs de recherche publics.

Veuillez consulter la section Vos choix en matière de protection de la confidentiaité en ligne de la présente Déclaration 
de Confidentialité pour savoir comment nous recueil-lons le consentement pour ces technologies et comment vous pouvez 
empêcher la col-lecte de vos données à caractère personnel par le biais de ces technologies.

Confidentialité en ligne
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Cookies de tiers, Publicité et “Vente” ou “Partage” de données personnelles
Certains de nos partenaires commerciaux, annonceurs sur Internet, serveurs publicitaires et réseaux publicitaires peuvent 
utiliser des cookies, des balises web, des pixels, des tags et d’autres technologies de suivi pour collecter des informations sur 
le comporte-ment des utilisateurs de nos sites web et services en ligne et utiliser ces informations à des fins d’analyse et pour 
diffuser des publicités ciblées à ces utilisateurs sur d’autres sites web ou services en ligne (c.-à-d., publicité comportementale 
cross-contextuelle). Nous pouvons également partager des coordonnées ou d’autres identifiants numériques avec certains 
de nos annonceurs en ligne, serveurs publicitaires et réseaux publicitaires à des fins de publicité ciblée par similitude, ce 
qui permet à nos partenaires d’identifier et de diffuser des publicités auprès de nouveaux clients potentiels présentant des 
ca-ractéristiques similaires à celles de nos clients actuels.

Bien que le modèle commercial de Teradata n’inclue pas le partage ou la vente de vos données personnelles pour de l’argent, 
selon certaines lois des États américains, la col-lecte et le partage de vos données personnelles connexes peut être considérée 
comme une “ vente “ ou un “ partage “ de vos données personnelles, ce à quoi vous avez le droit de vous opposer. Pour refuser 
la vente ou le partage de vos données personnelles, veuillez remplir le formulaire « Ne pas vendre/partager mes informations » 
accessible via ce lien. Le fait de remplir ce formulaire désactivera également les cookies publici-taires sur le domaine teradata.
com. Veuillez noter que si vous consultez des sites Web Teradata autres que ceux du domaine teradata.com, vous devrez 
peut-être mettre à jour vos préférences en matière de cookies afin de désactiver les cookies publicitaires sur ces sites. Pour ce 
faire, cliquez sur le lien « Préférences en matière de cookies » (qui se trouve également en bas de page du site Web que vous 
consultez) et modifiez vos pa-ramètres. Vous pouvez également nous contacter à l’adresse privacy@teradata.com pour toute 
question concernant ce processus.

Au cours des 12 mois précédant la date d’entrée en vigueur de la présente Déclaration de Confidentialité, Teradata a 
uniquement vendu ou partagé des données personnelles avec des tiers, tels que définis par les lois américaines applicables, 
par le biais de ces coo-kies et technologies de suivi tiers et pour la publicité ciblée par similitude, telle que dé-crite ci-dessus. 
Teradata ne partage pas et n’a pas partagé ou vendu vos données per-sonnelles ou celles de quelqu’un d’autre.

Services hébergés
Certains de nos clients et de leurs partenaires commerciaux peuvent utiliser des coo-kies, des pixels, des balises web et 
d’autres technologies de suivi et d’analyse en rap-port avec leurs environnements Teradata. Nous n’avons aucun accès 
ou contrôle sur ces technologies de suivi de tiers et n’avons aucune responsabilité à leur égard ou en ce qui concerne le 
déploiement ou l’utilisation de ces types de technologies analytiques.

Journaux du serveur Web
Ces journaux recueillent des informations sur les appareils qui interagissent avec nos systèmes. Ils fournissent des informations 
d’utilisation telles que les types de naviga-teurs qui accèdent à nos sites web, les pages qui reçoivent un trafic important, les 
do-maines à partir desquels nos visiteurs en ligne arrivent sur nos sites web et les moments de la journée où nos serveurs
subissent des charges importantes.

Nous utilisons les adresses IP collectées dans ces journaux pour analyser les tendances, administrer et sécuriser les sites 
web et les systèmes connectés à l’internet, suivre les mouvements des utilisateurs sur nos sites web, collecter des informations 
démogra-phiques générales pour une utilisation globale et améliorer le contenu et les fonctions de navigation de nos sites web.

Liens vers des sites web externes
Nos sites Web et les plates-formes Teradata peuvent contenir des liens vers des sites Web externes. Un lien vers ces sites Web 
n’implique pas que Teradata approuve ces sites Web. La présente Déclaration de Confidentialité ne s’applique pas à ces sites 
Web externes, et vous devez consulter les avis de confidentialité de ces sites Web externes pour connaître leurs pratiques en 
matière de collecte et de traitement des données per-sonnelles.

Nous ne sommes pas responsables du contenu ou du comportement des sites web de tiers ou de leurs utilisateurs.

https://www.teradata.com
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Forums
Les informations publiées ou partagées via des tableaux d’affichage, des blogs, des wikis, des salons de discussion, des 
échanges, des sites de partage, des plateformes de médias sociaux et des “forums” similaires (qu’ils soient exploités par ou 
pour nous, ou autre-ment) peuvent être accessibles à d’autres personnes et peuvent être ouverts au public. Votre participation 
et vos divulgations dans ces forums relèvent de votre choix. Si vous choisissez d’inclure vos données personnelles dans vos 
messages, cela peut conduire à l’utilisation de vos données personnelles par d’autres. Nous ne sommes pas respon-sables des 
informations que vous mettez à disposition sur ou par l’intermédiaire de ces forums, ni des contacts pris par d’autres personnes 
en raison de votre participation à ces forums ou de vos divulgations sur ou par l’intermédiaire de ces forums.

Nous nous réservons le droit de surveiller tous les forums gérés par, pour, ou à pro-pos de nous et d’utiliser les informations 
légalement publiées sur ou par leur intermé-diaire. Personne ne doit s’attendre à ce que le contenu des messages ou des 
informa-tions publiés sur ces forums soit confidentiel. Dans la mesure où ces forums sont hé-bergés sur des plateformes 
tierces, telles que nos pages de médias sociaux, le four-nisseur de la plateforme tierce peut également collecter et utiliser  
des données per-sonnelles autres que celles décrites dans la présente Déclaration de Confidentialité. Veuillez consulter  
les avis de confidentialité de ces sites web pour connaître leurs pra-tiques en matière de collecte et de traitement des  
données personnelles.

Plug-ins Sociaux et Boutons de Partage
Nous pouvons également utiliser des plug-ins sociaux sur certains de nos sites web ou en relation avec ceux-ci. Lorsque 
vous visitez un site web qui contient un plug-in social et que celui-ci est sélectionné ou activé, votre navigateur établit 
une connexion directe avec le serveur de l’opérateur du plug-in social. L’opérateur du plug-in social transfère directement 
le contenu du plug-in à votre navigateur et reçoit ensuite des informations sur votre accès et votre activité sur le site web 
Nos sites web comprennent actuellement des plug-ins d’Instagram, de Facebook, de LinkedIn, de X et de YouTube. Si vous 
souhaitez empêcher ces plug-ins sociaux de col-lecter vos données personnelles, veuillez cliquer sur le lien « Cookie 
Preferences » (vous pouvez également accéder à ces options en cliquant sur le lien  dans le pied de page de n’importe quelle 
page de nos sites web) et désactivez « Advertising Cookies). Ensuite, évitez de cliquer sur les icônes des plug-ins sociaux sur 
nos sites web.

Nous n’avons aucune influence sur l’utilisation par un réseau social des données collec-tées par le biais d’un plug-in. Pour 
connaître l’objectif et l’étendue de la collecte des données, le traitement ultérieur et l’utilisation des données personnelles par 
ces ré-seaux sociaux, ainsi que les moyens d’exercer vos droits en matière de protection de la vie privée auprès d’eux, veuillez 
consulter les avis de confidentialité des réseaux so-ciaux respectifs.

Vos choix en matière de protection de confidentialité en ligne
En fonction de votre situation géographique et de la législation applicable, nous vous demanderons votre consentement 
explicite avant d’utiliser ces technologies et nous ne les utiliserons pas sans votre consentement ou pour une durée plus longue 
que néces-saire. Pour tous les visiteurs, si vous souhaitez limiter l’utilisation de ces technologies au strict nécessaire, vous 
pouvez le faire en cliquant sur  le lien Cookie Preferences “ qui est également dans le pied de page de n’importe quelle page de 
nos sites web et désac-tivé la Fonction Cookies et la catégorie Advertising Cookies. Veuillez noter que si vous désactivez ces 
cookies non nécessaires , tous les cookies placés avant cette sélection resteront sur votre navigateur ou votre appareil. Vous 
pouvez effacer ces cookies par le biais des paramètres de confidentialité ou de sécurité de votre navigateur.

Pour plus d’informations sur les cookies, y compris sur la manière de confi-gurer votre navigateur Internet pour qu’il  
rejette tous les cookies, veuillez consulter le site www.allaboutcookies.org. Veuillez noter que si vous paramétrez votre 
navigateur pour qu’il bloque tous les coo-kies, certains éléments de nos sites web peuvent être inaccessibles ou ne pas 
fonctionner correctement.

Do Not Track
Actuellement, Teradata ne répond pas aux signaux Do Not Track (“DNT”). All About Do Not Track, un site Web du Future of 
Privacy Forum, contient de plus amples informa-tions sur les signaux DNT et se trouve à l’adresse  https://allaboutdnt.com/.

https://www.teradata.com
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Vos choix marketing

Communication marketing
Nous respecterons vos préférences et vos choix quant à la manière dont nous commu-niquons avec vous à des fins  
de marketing et de promotion. Nous ne vous contacterons avec de tels messages que si vous avez donné votre consentement 
affirmatif ou s’il est dans notre intérêt commercial légitime de le faire, en fonction de la législation en vigueur dans la  
juridic-tion où vous résidez. Nous pouvons obtenir vos données personnelles à des fins de marketing directement auprès  
de vous, par exemple lorsque vous vous inscrivez à une liste de diffusion ou à une lettre d’information, ou à partir des 
coordonnées que nous re-cevons dans le cadre d’une relation d’affaires avec vous ou votre employeur. Dans certains cas,  
nous pouvons recevoir des don-nées personnelles à des fins de marketing de la part de tiers tels que ZoomInfo, 6Sense, 
LinkedIn ou TechTarget.

Si vous recevez des communications marketing concernant nos produits, services ou offres, mais que vous ne souhaitez  
plus recevoir ce type de communications, vous avez toujours la possibilité de vous désabonner de tout ou partie de ces 
communica-tions. Pour ce faire, cliquez sur le lien “unsubscribe” ou “preferences” dans la communi-cation et suivez les 
instructions pour modifier vos préférences en matière de marke-ting. Vous pouvez également nous contacter à l’adresse 
privacy@teradata.com pour vous désinscrire ou retirer votre consentement aux communications marketing.

Veuillez noter que si vous vous désabonnez des communications marketing, nous pou-vons continuer à vous envoyer des 
communications si nécessaire pour fournir nos pro-duits et services et pour remplir nos obligations contractuelles à votre égard 
et à l’égard de votre employeur.

Cookies publicitaires et technologies similaires
Comme décrit plus en détail dans la section Confidentialité en ligne de la présente Dé-claration de Confidentialité, vous 
pouvez limiter l’utilisation de cookies publicitaires et de technologies similaires sur nos sites web en cliquant sur le lien Cookie 
Préférences (Vous pouvez également accéder à ces options en cliquant  dans le pied de page de n’importe quelle page de nos 
sites web et ajuster vos préférences.

https://www.teradata.com
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De nombreuses lois sur la protection de la vie privée prévoient certains droits pour les personnes en ce qui concerne leurs 
données personnelles. En fonction des circons-tances et de l’endroit où vous vous trouvez, vos droits concernant vos données 
à carac-tère personnel peuvent inclure les éléments suivants:

•	 Retrait du consentement. Si nous utilisons ou partageons vos données personnelles sur la base de votre consentement, 
vous pouvez retirer votre consentement à tout moment en nous contactant comme indiqué dans la section Informations de 
contact de la présente Dé-claration de Confidentialité. Pour retirer votre consentement aux communications marketing de 
Teradata, vous pouvez également suivre la procédure décrite dans la section Vos choix marketing de la présente Déclaration 
de Confidentialité.

•	 Accès aux données. Vous pouvez demander à accéder à vos données personnelles trai-tées par Teradata ou à en obtenir 
une copie. Vous pouvez également demander des in-formations sur les types de données personnelles que nous détenons à 
votre sujet, les rai-sons pour lesquelles nous les traitons et les personnes qui ont eu accès à vos données personnelles ou en 
ont obtenu une copie au cours de l’année écoulée.

•	 Correction. Vous pouvez nous demander de corriger vos données à caractère personnel si vous pensez qu’elles sont 
inexactes ou incomplètes.

•	 Effacement. Vous pouvez nous demander d’effacer ou de supprimer vos données person-nelles. Teradata peut répondre 
à ces demandes en rendant les informations anonymes dans les cas où il n’est pas technologiquement ou raisonnablement 
possible d’effacer les données. Veuillez noter qu’il peut y avoir des obligations légales prépondérantes qui nous interdisent de 
supprimer les données personnelles dans certains cas.

•	 Restreindre le traitement. Vous pouvez nous demander de restreindre certaines modalités de traitement de vos données à 
caractère personnel dans certaines circonstances

•	 Portabilité des données. Vous pouvez nous demander de vous fournir, à vous ou à une autre entité, les données à caractère 
personnel que nous détenons à votre sujet dans un format lisible par machine.

•	 Opposition au traitement. Vous pouvez vous opposer à ce que nous traitions vos données à caractère personnel à certaines 
fins. Veuillez noter que si nous avons des motifs impé-rieux et légitimes pour le traitement qui l’emportent sur vos intérêts en 
matière de protec-tion de la vie privée, nous pouvons continuer à traiter vos données à caractère personnel même après que 
vous vous soyez opposé au traitement.

•	 Ne pas faire l’objet de décisions défavorables résultant d’un traitement automatisé. Vous pouvez contester une décision 
qui vous affecte négativement si elle a été prise uniquement par un ordinateur ou un autre processus automatisé. Nous exa-
minerons, évaluerons et répondrons à vos préoccupations par le biais d’un enga-gement humain.

•	 Choix. Si les données personnelles couvertes par la présente Déclaration de confidentialité doivent être utilisées pour 
une nouvelle finalité sensiblement différente de celle pour la-quelle elles ont été initialement collectées ou autorisées 
ultérieurement, ou doivent être di-vulguées à un tiers d’une manière non spécifiée dans la présente Déclaration de 
confiden-tialité, Teradata vous donnera la possibilité de choisir si vos données personnelles peuvent être utilisées ou 
divulguées. Les demandes de refus de telles utilisations ou divulgations de données personnelles doivent nous être 
adressées comme indiqué dans la section « Coor-données » ci de cette Déclaration de Confidentialité. Certaines données 
personnelles, telles que les informations relatives à l’état de santé, à l’origine raciale ou ethnique, aux opinions politiques, 
aux convictions religieuses ou philosophiques, sont considérées comme des « In-formations sensibles ». Teradata n’utilisera 
pas les Informations sensibles à une fin autre que celle pour laquelle elles ont été initialement collectées ou autorisées 
ultérieurement par la personne concernée, sauf si Teradata a reçu votre consentement explicite (opt-in).

Pour exercer ces droits, veuillez envoyer un courriel à privacy@teradata.com en préci-sant les détails de votre demande ou 
contactez-nous en utilisant l’un des autres moyens de communication énumérés dans la section “Informations de contact” de la 

Vos droits
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présente Déclaration de Confidentialité. Vous ne ferez pas l’objet d’un traitement dis-criminatoire si vous exercez vos droits tels 
qu’ils sont énoncés dans la présente Décla-ration de Confidentialité ou dans la législation applicable.

Veuillez noter que nous pouvons ne pas être en mesure de répondre à certaines de-mandes, en tout ou en partie, en fonction 
des exigences et des restrictions des lois applicables à votre situation ou si cela risque de porter atteinte aux droits et libertés 
d’autrui. Si nous ne sommes pas en mesure de répondre à votre demande, nous vous en expliquerons les raisons.

Nous conserverons un registre de toutes les demandes que nous recevons dans le cadre de nos obligations d’archivage.

Vérification de l’identité
En fonction de la nature de votre demande et de la législation applicable, il se peut que nous devions vérifier votre identité 
avant de répondre à votre demande. Nous procé-dons ainsi pour protéger vos données à caractère personnel contre toute 
divulgation, modification, suppression ou restriction non autorisée.

Si vous mettez à jour vos données à caractère personnel directement à l’aide des outils d’auto-assistance disponibles lorsque 
vous vous connectez à votre compte chez nous, tel qu’un compte client, un compte de portail de carrière ou un compte de 
système RH, aucune vérification d’identité supplémentaire n’est nécessaire. Si vous nous envoyez un message à partir de votre 
compte pour exercer vos droits, nous vérifierons votre identité sur la base de votre statut de connexion.

Sinon, pour vérifier votre identité, nous vous demanderons généralement de fournir deux ou trois données à caractère 
personnel afin de vérifier votre identité et de faire correspondre les informations que vous fournissez aux données que nous 
conservons dans nos systèmes.

Si vous désignez un agent autorisé pour soumettre une telle demande en votre nom, nous pourrons également avoir besoin 
de vérifier l’identité de cet agent et son autorité à agir en votre nom.

Lorsque Teradata le juge nécessaire, nous pouvons également vous demander de four-nir une déclaration signée, sous peine 
de parjure, indiquant que ce sont vos données personnelles qui font l’objet de la demande. Teradata conservera toutes les 
déclara-tions signées dans le cadre de ses obligations d’archivage.

Plaintes
Si vous pensez que Teradata n’a pas traité vos données personnelles conformément à la présente Déclaration de 
Confidentialité et aux lois applicables, veuillez nous contacter par les moyens appropriés identifiés dans la section Informations 
de con-tact de la présente Déclaration de Confidentialité. Nous prenons toutes les plaintes au sérieux.

Vous pouvez également avoir le droit de déposer une plainte directement auprès de l’autorité de contrôle de la protection 
de la vie privée de votre pays ou de votre état si vous avez des préoccupations concernant nos pratiques de collecte et de 
traitement des données à caractère personnel.

Cadre de protection des données Plaintes et litiges
Veuillez consulter la section Transferts transfrontaliers de données de la présente Dé-claration de confidentialité pour plus 
d’informations sur le dépôt de plaintes et la réso-lution des litiges liés aux transferts transfrontaliers dans le cadre du DPF.
 
Droits de restreindre le partage ou la vente de données à caractère personnel
Bien que le modèle commercial de Teradata ne comprenne pas le partage ou la vente de vos données personnelles pour de 
l’argent, Teradata peut “ vendre “ ou “ partager “ des données personnelles telles que définies dans certaines lois des États 
américains lors-que nous utilisons des cookies et des technologies de suivi de tiers pour identifier et placer des publicités 
ciblées sur les utilisateurs qui visitent les plates-formes de Tera-data et lorsque nous partageons les coordonnées de nos 
clients avec nos partenaires publicitaires à des fins de publicité par audience similaire et de services publicitaires connexes.  
Veuillez consulter la section Confidentialité en ligne de la présente Déclara-tion de Confidentialité pour plus d’informations sur 
notre utilisation de ces technologies.

Pour refuser la vente ou le partage de vos données personnelles, veuillez remplir le for-mulaire « Ne pas vendre/partager  
Mes Informations accessible via  ce lien.Le fait de remplir ce formulaire désactivera également les cookies publicitaires sur  
le domaine teradata.com. Veuillez noter que si vous consultez des sites Web Teradata autres que ceux du domaine teradata.
com, vous devrez peut-être mettre à jour vos préférences en matière de cookies pour désactiver les cookies publicitaires sur 
ces sites. 

Vous pouvez également accéder à cette option en cliquant sur le lien “Cookie Preferences” dans le pied de page du  
site Web que vous consultez et modifiez vos para-mètres. Vous pouvez également nous contacter à l’adresse  
privacy@teradata.com pour toute question concernant ce processus.

https://www.teradata.com
applewebdata://641BE8B7-BB7D-4AD4-8438-FBEF3109DD57/#_Contact_Information
http://teradata.com
http://teradata.com
http://teradata.com
https://www.teradata.com/privacy/online-privacy**#cookiepreferences**
mailto:privacy%40teradata.com?subject=
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Sécurité des données
Teradata prendra des mesures raisonnables pour s’assurer que les données person-nelles sont exactes, complètes, à jour, 
sécurisées et fiables pour les utilisations pré-vues, telles que décrites dans la présente Déclaration de Confidentialité. Nous 
em-ployons des mesures de sécurité physiques, administratives, procédurales et tech-niques raisonnables pour protéger les 
données personnelles contre la perte, l’utilisation abusive et l’accès, la divulgation, l’altération ou la destruction non autorisés.

Certaines des mesures de sécurité que nous employons comprennent, entre autres, les éléments suivants:

•	 Politiques de sécurité. Nous concevons, mettons en œuvre et prenons en charge notre infrastructure informatique, nos 
opérations de centre de données, nos opéra-tions dans le cloud, nos produits et nos services conformément à des politiques 
de sé-curité documentées. Au moins une fois par an, nous évaluons la conformité de nos po-litiques et apportons les 
améliorations nécessaires à nos politiques et pratiques.

•	 Formation et responsabilités des employés. Nous prenons des mesures pour réduire les risques d’erreur humaine, de vol, 
de fraude et d’utilisation abusive de nos installations. Nous formons notre personnel à nos politiques en matière de protection 
de la vie privée et de sécurité. Nous demandons également à nos employés de signer des accords de confi-dentialité. 
Nous avons également désigné un responsable en chef de la sécurité, qui a la responsabilité ultime de la gestion de notre 
programme mondial de sécurité de l’informa-tion.

•	 Contrôle d’accès. Nous limitons l’accès aux données à caractère personnel aux seules per-sonnes autorisées à accéder à 
ces informations. Nous mettons fin à ces privilèges d’accès et à ces identifiants à la suite de changements de poste qui ne 
nécessitent plus un tel accès et lors de la cessation d’emploi. Nous avons également désigné des responsables locaux ou 
organisa-tionnels de la protection des données, des intendants ou des gestionnaires pour les différents sites et organisations 
de Teradata, ainsi que dans les cas où la loi applicable l’exige.

•	 Cryptage des données. Nos politiques et procédures exigent que, dans la mesure du possible, nous utilisions des 
connexions cryptées pour tout transfert électronique de données à caractère personnel.

•	 Réponse aux incidents. Pour limiter l’impact d’un incident de cybersécurité suspecté ou réel sur Teradata et son activité, ses 
employés, ses clients et ses partenaires, Teradata maintient un plan de réponse aux incidents de cybersécurité et s’entraîne 
en fonction de ce plan.

Malheureusement, l’efficacité des mesures de sécurité ne peut être garantie et aucun site web, système ou réseau ne peut 
être entièrement protégé contre le piratage, les cyber-attaques ou les cyber-crimes. Veuillez vous prémunir contre l’accès non 
autorisé à vos mots de passe et contre l’utilisation non autorisée des ordinateurs et autres dis-positifs électroniques/d’accès 
aux données que vous possédez ou contrôlez.

Vous trouverez peut-être le site Stay Safe Online, de l’Alliance Nationale pour la Cybersécurité, et son programme  
“Stop. Réfléchissez. Connect.”, utile et instructif.

Pour plus d’informations sur nos politiques et pratiques en matière de sécurité, veuillez consulter notre Centre de Confiance.

Autres conditions

https://www.teradata.com
https://staysafeonline.org/
https://www.teradata.com/trust-security-center
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Conservation des données
Teradata conservera vos données personnelles aussi longtemps que nécessaire aux fins décrites dans la présente Déclaration 
de Confidentialité ou que l’exige la loi. Nous con-serverons les données personnelles jusqu’à ce qu’elles ne soient plus 
nécessaires pour fournir nos produits et services, respecter nos accords contractuels avec vous ou votre employeur, nous 
conformer à la loi applicable, protéger les droits et les intérêts de Te-radata, ou si cela s’avère nécessaire à des fins légales. 
Pour déterminer cette période, et lorsque votre employeur est un client ou un prospect de Teradata, nous prenons en con-
sidération la durée de votre présence auprès de votre employeur et la durée de nos obligations légales et contractuelles et de 
notre relation commerciale potentielle avec votre employeur. Nous détruirons, effacerons ou rendrons anonymes les données 
per-sonnelles lorsqu’elles ne seront plus nécessaires à ces fins.

Déclaration de Confidentialité pour les enfants
Les sites Web et les plates-formes Teradata sont destinés aux utilisateurs âgés de plus de seize ans. Teradata ne collecte pas 
sciemment et n’a pas l’intention de collecter des données personnelles auprès de personnes âgées de moins de seize ans. Si 
nous ap-prenons que nous avons recueilli des données personnelles auprès d’un enfant sans le consentement de ses parents, 
nous supprimerons ces informations. Si vous pensez que nous pourrions détenir des informations sur un enfant de moins de 
seize ans, veuillez nous contacter à l’adresse suivante: privacy@teradata.com.

Application de la loi et transferts ultérieurs
Teradata maintient des procédures pour vérifier la conformité avec les engagements que nous prenons dans cette Déclaration 
de Confidentialité. Pour ce faire, nous réalisons au moins une fois par an une ou plusieurs évaluations de la conformité en 
matière de protection de la vie privée et nous apportons des améliorations en fonction des résul-tats obtenus.

Nous mettons à votre disposition les ressources indiquées dans la section “Informations de contact” de la présente 
Déclaration de Confidentialité afin que vous puissiez nous faire part de vos questions ou préoccupations en matière de 
protection de la vie privée. Pour les litiges liés au DPF UE-États-Unis, au DPF Royaume-Uni-États-Unis et au DPF Suisse-
États-Unis, nous proposons également la procédure de résolu-tion des litiges décrite dans la section Plaintes de la présente 
Déclaration de Confiden-tialité, afin que vous disposiez d’une procédure et d’un mécanisme pour faire respecter les normes 
énoncées dans la présente Déclaration de Confidentialité.

Nous sommes soumis aux pouvoirs d’enquête et d’application de la Commission Fédé-rale du Commerce des États-Unis. 
Teradata demeure responsable en vertu des Prin-cipes du DPF UE-États- Unis sur la protection des données, du DPF de 
l’Extension Bri-tannique UE-États-Unis sur la protection des données et/ou des Principes du DPF Suisse-États-Unis sur la 
protection des données si des tiers que Teradata engage pour traiter les données personnelles en son nom le font d’une 
manière non conforme aux Principes, sauf si Teradata prouve qu’elle n’est pas responsable de l’événement à l’ori-gine  
du dommage.

Teradata s’engage à coopérer avec les autorités de protection des données de l’UE, Bureau du Commissaire à l’information du 
Royaume-Uni, et le Commissaire Fédéral Suisse à la pro-tection des données et à l’information et à se conformer aux conseils 
donnés par ces autori-tés concernant les données relatives aux ressours humaines transférées depuis l’UE et la Suisse dans le 
cadre de la relation de travail.

Modifications et conditions supplémentaires
Nous nous engageons à informer en temps utile les personnes concernées par une mo-dification de la présente Déclaration 
de Confidentialité. À cette fin, nous publierons un avis public à la date d’entrée en vigueur indiquée en haut de la présente 
Déclaration de Confidentialité et pendant au moins 30 jours par la suite lorsque nous mettons à jour ou modifions de manière 
substantielle la présente Déclaration de Confidentialité. Vous pouvez demander un fichier indiquant les changements par 
rapport à la dernière version en envoyant un courriel à  privacy@teradata.com.

De temps à autre, nous pouvons compléter ou modifier la présente Déclaration de Con-fidentialité et d’autres conditions 
de confidentialité par des informations et des condi-tions spécifiques à un site web ou à une interaction (“conditions de 
confidentialité sup-plémentaires”). Dans ce cas, nous vous informerons des conditions supplémentaires applicables en matière 
de protection de la vie privée et vous donnerons la possibilité d’y consentir ou non.

https://www.teradata.com
mailto:privacy%40teradata.com?subject=
mailto:privacy%40teradata.com?subject=
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Vous pouvez contacter notre Bureau d’Ethique, de Conformité et de Confidentialité ou notre Responsable de la Protection des 
Données en utilisant les coordonnées ci-dessous pour exercer vos droits en matière de confidentialité ou pour toute demande, 
question ou préoccupation concernant vos données personnelles ou le traitement des données personnelles par Teradata. 
Les questions ou préoccupations spécifiques à la sécurité des technologies de l’information (“IT”) peuvent également être 
adressées à notre Bureau mondial de la sécurité de l’information.

Bureau de la protection de la vie privée de 
Teradata
A l’attention du responsable de la protection de la vie privée
Teradata Corporation
17095 Via del Campo San Diego, CA 92127 
ÉTATS-UNIS +1 855-729-4835
privacy@teradata.com

Bureau mon-dial de la sécu-rité de l’infor-mation
À l’atten-tion du respon-sable de la sécu-rité 
Teradata Corporation
17095 Via del Campo
San Diego, CA 92127 USA +1 866-455-0993
information.security@teradata.com 
https://tdhelp.alertline.com/gcs/welcome

Le délégué à la protection des  
données de Teradata
Amy Worley 
DPO@teradata.com

Informations sur le contact
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Diese Datenschutzerklärung bietet detaillierte und umfassende Informationen über die von der Tera-data Corporation und ihren 
weltweiter Tochtergesellschaften (zusammenfassend “Teradata”, “wir”, “uns”, “unser”) getroffenen Maßnahmen zum Schutz von 
Privatsphäre und personenbezogener Daten (“Datenschutz”). Außerdem wird erläutert, wie wir Ihre personenbezogenen Daten 
verarbeiten, ein-schließlich der Art und Weise, wie wir sie erfassen, verwenden, darauf zugreifen, aufbewahren, über-mitteln, 
offenlegen und handhaben.

“Personenbezogene Daten” sind Informationen, die Sie direkt identifizieren, wie zum Beispiel Ihr Name oder Ihre E-Mail-
Adresse. Dazu gehören auch Informationen, die mit anderen Informationen ver-knüpft oder kombiniert werden können, um 
Sie zu identifizieren, wie zum Beispiel eine Kontonummer oder IP-Adresse. Einige Länder und Privacy-Gesetze verwenden 
Begriffe wie “Personenbezogene In-formationen” oder “Personenbezogene identifizierbare Informationen” für die gleichen 
Arten von In-formationen. In dieser Datenschutzerklärung verwenden wir den Begriff “personenbezogene Daten” für alle 
diese Begriffe. Wir verpflichten uns zu Transparenz und stellen sicher, dass Sie informiert sind und wissen, wie wir mit Ihren 
personenbezogenen Daten umgehen.

Diese Datenschutzerklärung gilt für alle Offline- und Online-Interaktionen über alle Kanäle mit unseren Besuchern, Kunden, 
Partnern, Bewerbern, Mitarbeitern und anderen Personen, wie nachstehend nä-her erläutert. Zu diesen Kanälen gehören 
Teradata-Websites, Social-Media- Websites, Bildungs- und Networking-Websites, mobile und Desktop-Anwendungen (“Apps”), 
Datenanalyseplattformen und zugehörige Dienste und Websites, andere Online-Portale, Kontakte und die Kommunikation 
zwischen Ihnen und Teradata. Diese Datenschutzerklärung gilt auch für alle anderen Szenarien, in denen sie durch 
entsprechenden Verweis einbezogen ist.

Wer wir sind 
Die Teradata Autonomous Knowledge Platform erschließt Unternehmensintelligenz, indem sie Daten, Wissen und 
geschäftlichen Kontext vereint, um greifbare Ergebnisse zu erzielen. Mit Teradata können Unternehmen KI Agenten den 
vollständigen Kontext bereitstellen, damit diese im entscheidenden Moment effektiv handeln können. Unsere Lösung 
ermöglicht es Unternehmen, ihre Systeme vor Ort, in der Cloud oder in einer Hybridumgebung zu vernetzen und zu skalieren 
Teradata schafft mit KI ech-ten geschäftlichen Mehrwert. Erfahren Sie mehr unter Teradata.com.

Wir sind ein globales Unternehmen, das im US-Bundesstaat Delaware registriert ist und seinen Haupt-sitz in Kalifornien hat. 
Wir haben Mitarbeiter auf der ganzen Welt, und daher erstrecken sich unsere Informationsquellen, Datensubjekte, Datenflüsse 
und Lieferketten über den gesamten Globus

Einführung

https://www.teradata.com
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Unser Ansatz im Bereich des Datenschutzes
Der Schutz der Privatsphäre ist Teil unserer Kultur, unserer Werte und unseres täglichen Verhaltens bei Teradata.  
Wir engagieren uns für unsere Kunden. Integrität, Verantwor-tung und die Konzentration auf den Menschen gehören zu den 
Grundwerten, die wir auf alle Aspekte unseres Geschäfts anwenden, einschließlich des Datenschutzes. Unser Management 
gibt den Ton an, was die Bedeutung, Anforderungen, Standards und Prak-tiken des Datenschutzes bei Teradata betrifft.

Wir haben uns für einen weltweit einheitlichen Ansatz zum Datenschutz entschieden, der in dieser Datenschutzerklärung 
dargelegt ist. In dem unwahrscheinlichen Fall, dass die anwendbaren Datenschutzgesetze über die Standards in dieser 
Erklärung hinausgehen, erfüllen wir diese Standards. Auch wenn wir einen weltweit einheitlichen Ansatz zum Da-tenschutz 
verfolgen, können Sie Ihre Rechte und Rechtsmittel in dem Maße wahrneh-men, wie es das geltende Recht in dem jeweiligen 
Land, in der Sie ansässig sind, vor-sieht.

Um Teradatá s Privacy Program in einer komplexen globalen Landschaft von Daten-schutzgesetzen umzusetzen, haben 
wir acht allgemein anerkannte Datenschutzprinzipien und ein Rahmenwerk zum Privacy Program eingeführt, das eine 
Reihe von Standardkrite-rien festlegt, die den verschiedenen gesetzlichen Datenschutzanforderungen zugeordnet sind. 
Die Grundsätze (1) Rechtmäßigkeit, Fairness und Transparenz, (2) Zweckbindung, (3) Datenminimierung, (4) Richtigkeit, 
(5) Speicherbegrenzung, (6) Sicherheit, (7) Rech-te des Einzelnen und (8) Rechenschaftspflicht dienen uns als Leitfaden 
für die Verarbei-tung personenbezogener Daten. Wir verwenden das Privacy Program Framework, um unser Privacy 
Program einzuführen, aufrechtzuerhalten, zu bewerten und kontinuierlich zu verbessern. Unsere jährliche Zertifizierung des 
Verhaltenskodex und andere daten-schutzbezogene Schulungen beinhalten die Erwartungen und Verpflichtungen aller Mit-
arbeiter, Auftragnehmer und Geschäftspartner von Teradata, Daten zu schützen und die Datenschutzgesetze einzuhalten. Je 
nach Rolle oder Thema bieten wir bei Bedarf zu-sätzliche Datenschutzschulungen an. Beispielsweise schulen wir Personen, die 
für die Bearbeitung von Datenanfragen zuständig sind, darin, wie sie Anfragen von Personen bearbeiten, die ihre Rechte gemäß 
den gültigen Gesetzen wahrnehmen möchten.

Unser Verhaltenskodex für Lieferanten und unser Verhaltenskodex für Geschäftspartner enthalten die Grundsätze dieser 
Datenschutzerklärung, den Teradata-Verhaltenskodex, globale Datenschutzgesetze und -standards sowie die Grundsätze  
des Global Compact der Vereinten Nationen und des Responsible Business Alliance (“RBA”, früher Electronic Industry 
Citizenship Coalition (“EICC”)) Verhaltenskodex. Weitere Informationen finden auf unseren Seiten Code of Conduct und 
Environmental and Social Governance page (siehe insbesondere den auf dieser Seite verlinkten “Teradata Corporate Social 
Respon-sibility Report”).

https://www.teradata.com
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Unsere Rolle bei der Verarbeitung personenbezogener Daten
Teradata handelt in der Regel als Verantwortlicher in Bezug auf Personenbezogene Daten, die wir für uns selbst erheben 
und verwenden wie in dieser Datenschutzerklärung beschrieben. Un-sere Diensteanbieter, die Personenbezogene Daten in 
unserem Auftrag verarbeiten, dienen uns in der Regel als nachgelagerte Auftragsverarbeiter oder Unterauftragsverarbeiter. 
Teradata fungiert auch als Verantwortlicher für personenbezogene Daten, die von Kunden im Rahmen der Geschäfts-beziehung 
mit uns bereit gestellt werden, z. B. Namen von Kundenkontakten, E-Mail-Adressen, Be-nutzernamen und Nutzungsdetails der 
Nutzung unserer Plattformen durch unsere Kunden.

Teradata agiert in der Regel als Auftragsverarbeiter in Bezug auf personenbezogene Daten, die wir im Namen unserer Kunden 
verarbeiten, einschließlich von Kundendaten, die innerhalb unserer Plattfor-men verarbeitet werden. “Kundendaten” werden in 
unseren Vereinbarungen in der Regel als “alle vom Kunden auf die Teradata Plattform hochgeladenen Daten” definiert.

Obwohl wir im Allgemeinen keine Kenntnis des Inhalts der Kundendaten haben, gehen wir davon aus, dass darin 
standardmäßig personenbezogene Daten enthalten sind. Unsere Kunden fungieren in der Regel als Verantwortliche in Bezug 
auf diese personenbezogenen Daten. In den Fällen, in denen wir als Auftragsverarbeiter für unsere Kunden fungieren, liegt es 
in der Regel in der Verantwortung unse-rer Kunden, ihre Richtlinien und Anforderungen an die Einhaltung von Vorschriften, 
einschließlich der Einhaltung des Datenschutzes, festzulegen. Wir arbeiten mit unseren Kunden zusammen, um sicher-zustellen, 
dass die Daten in ihren Umgebungen gemäß ihren vertraglichen Anforderungen gespei-chert, verarbeitet und verwaltet 
werden. Bei entsprechender Beauftragung kann Teradata auch in der Rolle eines Beraters für unsere Kunden tätig werden. 
In solchen Fällen unterstützt Teradata den Kun-den bei der Identifizierung von Datenschutzrisiken oder Problemen bei der 
Nichteinhaltung von Vor-schriften, die wir im normalen Geschäftsverlauf bei der Bereitstellung von Dienstleistungen, gehoste-
ten Angeboten oder Cloud-Angeboten feststellen. Die letztendliche Verantwortung für die Konformi-tät ihrer Umgebungen 
verbleibt jedoch bei unseren Kunden. Weitere Informationen über unsere Auf-gaben bei der Verarbeitung von Kunden Daten 
und anderen Kunden vertraulichen Informationen fin-den Sie in unserem Memo Wie verarbeitet Teradata Kundendaten?

Als Teil der Verpflichtung, personenbezogene Daten verantwortungsvoll zu verarbeiten, stellt Tera-data sicher, dass 
der Datenschutz allen Phasen des Datenlebenszyklus berücksichtigt, und hat proaktiv Maßnahmen zur Bewertung 
der Auswirkungen der Verarbeitung auf Einzelpersonen eingeführt. Tera-data führt Aufzeichnungen über die 
Verarbeitungsaktivitäten, wie sie in den verschiedenen Daten-schutzgesetzen vorgeschrieben sind.

https://www.teradata.com
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Wessen personenbezogene Daten wir erheben
Teradata kann personenbezogene Daten von einer Vielzahl von Personen erheben, einschließlich:

•	 Besucher, einschließlich derjenigen, die unsere physischen Standorte besuchen, und derjenigen, die die Websites, 
Webportale, Informationsaustauschseiten, Blogs, Wikis, Social- Media-Seiten, Domains, herunter-ladbare Anwendungen, 
Apps, Umfragen, Fragebögen, Webinare, Veranstaltungen, Konferenzen, Netzwerk-systeme oder Einrichtungen besuchen, 
die wir hosten, besitzen oder betreiben, oder die für uns gehostet oder betrieben werden, sowie diejenigen, die mit uns 
kommunizieren, einschließlich per E-Mail oder über andere elektronische oder digitale Mittel, wie z. B. über Hotlines, Call-
Center, Telekommunikation und der-gleichen (“Besucher”, wobei die Untergruppe derjenigen, die dies über elektronische 
oder digitale Mittel tun, als “Online-Besucher” bezeichnet wird). 

•	 Kunden und mit ihnen verbundene Personen, einschließlich der Personen und Einrichtungen, die Besucher, Mitarbeiter, 
Kunden, Partner, Vertreter und andere Datensubjekte unserer derzeitigen und zukünftigen Kun-den sind, einschließlich 
derjenigen, deren personenbezogene Daten auf unseren Lösungen von oder für un-sere Kunden gespeichert und  
verarbeitet werden (“Kunden”)

•	 Partner und die mit ihnen verbundenen Personen, inschließlich der Personen und verbundenen Unternehmen, die 
Besucher, Angestellte, Kunden, Partner, Wähler, Vertreter und andere Datensubjekte aktueller und zukünftiger Lieferanten, 
Verkäufer, Auftragnehmer, Subunternehmer, Vertreter, Distributoren, Wiederverkäufer, Systemin-tegratoren, gemeinsamer 
Vermarkter, Werbetreibender, Sponsoren und Dienstleistungsanbieter (“Partner”) sind.

•	 Stellenbewerber, einschließlich derjenigen, die sich auf eine Stelle bewerben oder ein Bewerber-profil in unserem 
Karriereportal erstellen (“Bewerber”).

•	 Mitarbeiter, einschließlich Voll- und Teilzeitbeschäftigte, Mitarbeiter mit zeitlich befristeten Verträgen, ehemalige Mitarbeiter 
und Rentner sowie anspruchsberechtigte Familienangehörige, Begünstigte und Versicherte, wie z. B. Personen, die von uns 
oder über uns Leistungen erhalten oder Anspruch darauf ha-ben (“Mitarbeiter”)

•	 Andere Personen, einschließlich Personen, die Einfluss auf unser Geschäft oder unsere Technologien haben oder haben 
könnten, wie Analysten, Wissenschaftler, Medienvertreter, Investoren, Mitglieder von Fachver-bänden, Branchenverbänden 
und sonstigen Verbänden oder Organisationen, in denen wir tätig sind, sowie Personen, die nicht in eine oder mehrere der 
oben genannten Kategorien passen (“Andere”).

Wie wir personenbezogene Daten erheben
Je nachdem, wie Sie mit uns interagieren, können wir personenbezogene Daten aus einer Vielzahl von Quellen erfassen. Bitte 
lesen Sie den/die entsprechenden Abschnitt(e) unten, um Informationen über die Quellen zu erhalten, aus denen wir Ihre 
personenbezogenen Daten erheben können

Kunden, Partner, Besucher und andere Personen
Wir können Ihre personenbezogenen Daten aus den folgenden Quellen erheben:

•	 Wenn Sie uns Daten übermitteln oder mit uns online oder offline Geschäfte machen, wie z. B.:

•	 Wenn Sie sich für eine Veranstaltung, ein Seminar, eine Benutzergruppe, eine Konferenz, einen Webcast, ein Webinar,  
ein Schulungsprogramm oder ein ähnliches Programm anmelden.

•	 Wenn Sie sich für einen Newsletter, ein Mailing, ein Forum, einen Blog oder ein Wiki anmelden oder White Papers oder 
andere Informationen zu unserem Unternehmen, unseren Produkten oder Angeboten anfordern. 

Erhebung personenbezogener Daten
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•	 Wenn Sie mit uns Kontakt aufnehmen, um Produkte oder Dienstleistungen anzufordern oder um An-gebote oder Rabatte  
zu erhalten.

•	 Wenn Sie um die Teilnahme an Angeboten, Umfragen, Fragebögen, Abstimmungen oder Wettbewer-ben bitten,  
die wir durchführen oder sponsern.

•	 Wenn Sie sich mit uns in Verbindung setzen, um uns Feedback zu geben, eine Frage zu stellen oder ein Anliegen 
vorzubringen.

•	 Von den Geräten, die Sie für den Zugriff auf unsere Websites, Anwendungen oder Online- Dienste verwen-den und die  
uns, unseren Dienstanbietern oder Dritten Informationen zur Verfügung stellen können, die uns über Technologien wie 
Cookies, Web-Beacons, Pixel und Tags technische Informationen zur Verfügung stel-len können. Bitte lesen Sie den 
Abschnitt Online-Datenschutz in dieser Datenschutzerklärung, um mehr über die verwendeten Technologien zu  
erfahren und wie Sie Ihre Einstellungen für diese Technologien anpassen können.

•	 Von Ihrem Arbeitgeber, wenn Sie für einen aktuellen oder zukünftigen Kunden oder Partner von Teradata arbeiten.

•	 Von Ihren Kontakten bei Teradata, z. B. Kundenbetreuern oder Marketingmitarbeitern.

•	 Von Ihren Kontakten, wenn diese Teradata Ihre personenbezogenen Daten im Rahmen unserer Programme “Empfehlen Sie 
einen Freund” oder “Weiterleiten an einen Freund” zur Verfügung stellen. Weitere Informati-onen finden Sie im Abschnitt 
Kundenempfehlungen in dieser Datenschutzerklärung.

•	 Von unseren Dienstleistern, wie z. B. unseren Webhosting-Partnern und Analytik-Anbietern.

•	 Von externen Datenanbietern wie ZoomInfo, 6sense, LinkedIn und TechTarget.

•	 Aus öffentlich zugänglichen Informationen, wie z. B. Informationen, die Sie auf Plattformen sozialer Me-dien posten oder 
die öffentlich zugänglich sind.

Teradata bietet keine finanziellen Anreize als Gegenleistung für die Erfassung oder Speicherung personen-bezogener Daten.

Weitergabe von Daten
Bestimmte Kommunikationen und Foren, die wir in Verbindung mit unseren Produkten, Dienstleistungen und Geschäften 
betreiben oder die wir für unsere Kunden oder Partner hosten oder bearbeiten, können die Möglichkeit beinhalten, dass 
Sie einen Freund empfehlen” oder an einen Freund weiterleiten” oder einen Erfahrungsbericht abgeben (zusammenfassend 
als Empfehlung” be-zeichnet). Sie dürfen keine Empfehlung abgeben, bei der personenbezogene Daten oder vertrauliche 
Informationen offengelegt werden, zu deren Weitergabe an uns Sie nicht berechtigt sind.

Wenn eine gesetzliche oder vertragliche Verpflichtung eine Zustimmung erfordert, sind Sie dafür ver-antwortlich,  
diese Zustimmung einzuholen, bevor Sie die Empfehlung abgeben. Wenn Sie eine solche Empfehlung abgeben, können wir 
nachverfolgen, dass Sie die Empfehlung abgegeben haben, und die verwiesene Person oder Partei darüber informieren,  
dass Sie die Empfehlung an uns abgegeben ha-ben.

Bewerber
Wenn Sie sich bei uns um eine Stelle bewerben, können wir Ihre personenbezogenen Daten aus den folgenden Quellen erfassen:

•	 Wenn Sie uns diese im Rahmen von Online- oder Offline-Interaktionen mit uns übermitteln. Zum Beispiel, wenn Sie 
eine Bewerbung oder ein Bewerberprofil ausfüllen, uns bezüglich einer Bewer-bung kontaktieren oder während eines 
Vorstellungsgesprächs Informationen bereitstellen.

•	 Von den Geräten, die Sie für den Zugriff auf unser Karriereportal verwenden und die uns mit Hilfe von Technologien  
wie Cookies, Web Beacons, Pixeln und Tags technische Infor-mationen liefern können. Bitte lesen Sie den Abschnitt  
Online-Datenschutz in dieser Da-tenschutzerklärung, um mehr über die verwendeten Technologien zu erfahren und wie Sie 
Ihre Einstellungen für diese Technologien anpassen können. 
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•	 Von unseren Anbietern und Dienstleistern, wie z. B. unserem Hosting-Partner für das Karriere-portal und  
Analytik-Anbietern, die uns Informationen über Sie oder Ihre Nutzung des Karriere-portals zur Verfügung stellen können.  
Wir können auch auf Informationen über Sie von Dienst-leistern wie unseren Anbietern von Background Checks und 
Drogentests zugreifen, soweit dies nach geltendem Recht zulässig ist.

•	 Von Dritten, wie z. B. Ihren früheren Arbeitgebern oder anderen von Ihnen angege-benen Referenzen.

•	 Aus öffentlich zugänglichen Informationen, einschließlich Informationen zur Beschäftigungsfähig-keit und Informationen, 
die Sie in sozialen Medien veröffentlichen. Wenn Sie beispielsweise Soci-al-Media-Websites von Drittanbietern wie 
Facebook, LinkedIn, Google oder X (früher Twitter) nutzen, können wir Informationen erfassen, die Sie auf diesen  
Websites veröffentlichen, um Ihr Kontaktprofil zu erweitern.

•	 Von unseren Mitarbeitern, die uns Ihre Daten im Rahmen unseres Mitarbeiterempfehlungs-programms zur Verfügung stellen. 
Die Mitarbeiter sind dafür verantwortlich, Sie zu informie-ren, bevor sie uns Ihre personenbezogenen Daten im Rahmen eines 
Arbeitsempfehlungspro-gramms übermitteln.

Mitarbeiter
Im Zusammenhang mit Ihrer Beschäftigung bei Teradata können wir Ihre personenbezoge-nen Daten aus den folgenden 
Quellen erfassen:

•	 Direkt von Ihnen, z. B. wenn Sie diese an unsere HR-Systeme übermitteln, mit ande-ren Systemen interagieren oder durch 
Offline-Interaktionen mit uns.

•	 Von den Geräten, mit denen Sie auf unsere Netzwerke und Systeme zugreifen, die uns technische Informationen  
über Technologien wie Cookies, Web Beacons, Pixel und Tags sowie andere Überwachungs- und Sicherheitstechnologien 
liefern können, soweit dies nach geltendem Recht zulässig ist. Bitte lesen Sie den Abschnitt Online-Datenschutz in  
dieser Datenschutzerklärung, um mehr über die verwendeten Technologien zu erfahren und wie Sie Ihre Einstellungen  
für diese Technologien anpassen können.

•	 Von unseren Anbietern und Dienstleistern, wie z. B. unseren Hosting-Partnern für unsere Cloud-Systeme und unseren 
Anbietern von Background Checks und Drogentests, soweit dies nach geltendem Recht zulässig ist.

•	 Aus öffentlich verfügbaren Informationen, einschließlich der Informationen, die Sie in sozia-len Medien veröffentlichen. 
Wenn Sie beispielsweise Social-Media-Websites von Drittanbie-tern wie Facebook, LinkedIn, Google oder X (früher Twitter) 
nutzen, können wir Informatio-nen erheben, die Sie auf diesen Websites veröffentlichen, um Ihr Kontaktprofil zu erwei-tern.

Arten von Personenbezogenen Daten, die wir erheben
Teradata kann die folgenden Kategorien Ihrer personenbezogenen Daten je nach den Umständen Ihrer Beziehung  
zu uns erfassen.

Kunden, Partner, Besucher und andere
Bei der Interaktion mit Kunden, Partnern und anderen Personen kann Teradata die folgenden personenbezogenen  
Daten erfassen:

•	 Persönliche Identifikatoren und Details wie Ihr Name, Titel, Adressen, Telefonnummern, E-Mail- Adressen, Geburtsdatum, 
Geschlecht, Benutzernamen, IDs und Handles, Profile oder Kontonamen in sozialen Medien.

•	 Internet-, Netzwerk- und Geräteaktivitäten wie Informationen über Ihr Surfverhalten, App- Aktivitäten, IP Adressen und 
Interaktionen mit unseren Websites, E-Mails und Anzeigen, ein-schließlich Daten aus Cookies, Pixeln, Tags und verwandten 
Technologien, wie im Abschnitt Online-Datenschutz dieser Datenschutzerklärung beschrieben.

•	 Kommentare, Beiträge und Profildaten, wenn Sie an von uns veranstalteten Foren teilneh-men oder mit unseren  
Social-Media-Seiten interagieren. 
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•	 Informationen über Ihre Präferenzen, Geschäftsziele, Produkt- und Dienstleistungsinteres-sen und ähnliche Merkmale, 
damit wir verstehen, wie wir Ihnen am besten helfen können.

•	 Audio-, Video- und Bildaufnahmen, wie z. B. Aufnahmen, die Sie bei aktivierter Aufzeich-nungsfunktion bei Anrufen oder 
Videobesprechungen zeigen, CCTV-Aufnahmen bei Besu-chen in unseren Büros oder Fotos von Ihnen bei Veranstaltungen, 
an denen Sie teilnehmen.

•	 Aufzeichnungen über die Teilnahme an Veranstaltungen und Schulungen.

•	 Berufliche Informationen wie Arbeitgeber, Titel, Stellenbeschreibung und Zeugnisse.

•	 Bildungsinformationen wie Ihre Hochschulzugehörigkeit, Abschlüsse, Namen von Professo-ren, Kurse, 
Immatrikulationsstatus und Leistungen.

•	 Alle anderen Informationen, die Sie uns freiwillig zur Verfügung stellen.

Bewerber
Wenn Sie sich um eine Stelle bei Teradata bewerben oder unser Karriereportal nutzen, können wir die folgenden 
personenbezogenen Daten erfassen:

•	 Identifizierungs- und Kontaktangaben wie Ihr vollständiger Name, Aliasnamen oder Spitznamen, Postanschriften,  
E-Mail-Adressen, Telefonnummern, Faxnummern, Benut-zer- oder Kontonamen von sozialen Netzwerken oder 
andere Adressen, unter denen Sie Mitteilungen erhalten können, Kontaktangaben für Notfälle, Führerscheinnummer, 
Reisepassnummer, nationale ID-Nummer, Sozialversicherungsnummer oder andere staatliche Identifikationsnummern.

•	 Demografische Daten wie Alter, Geburtsdatum, Geschlecht, Nationalität, Geburtsort, In-formationen über den Militärdienst, 
Veteranenstatus und, sofern dies gesetzlich zulässig ist und Sie dies angeben möchten, Ihre Ethnie.

•	 Berufs-, Beschäftigungs-, Ausbildungs- und Hintergrundinformationen, wie z. B. Ihr Bildungshin-tergrund, Ihre Zeugnisse, 
Sprachkenntnisse, Ihr beruflicher Werdegang, Ihr Status,Ihre Qualifikationen, Ihre Zertifizierungen, Ihre Fähigkeiten, Ihre 
besonderen Kompetenzen oder alle anderen Informationen, die in Ihrem Lebenslauf enthalten sind, Ihre Gehalts- und Ver-
tragserwartungen, die Gründe für frühere Kündigungen, die Namen von Verwandten, die bei Teradata arbeiten, oder von 
Personen, die Sie für eine Stelle empfohlen haben, und, sofern dies nach den örtlichen Gesetzen zulässig ist, Informationen 
über den kriminellen Hintergrund.

•	 Staatsangehörigkeits- und Visainformationen, wie z. B. Land und Status Ihrer Staatsangehörig-keit, Visainformationen, 
einschließlich ausstellendes Land, Status, Art, Gültigkeitsdatum und Ab-laufdatum, Ihr aktueller Arbeitsstatus, um in  
einem bestimmten Land zu arbeiten, und ob Sie eine Bürgschaft benötigen.

•	 Vorlieben und andere Merkmale wie Ihre beruflichen Interessen und Präferenzen, bevorzug-ter Arbeitsort und Abteilung, 
Bereitschaft zu reisen oder umzuziehen sowie Präferenzen hinsichtlich der Art von Informationen oder Mitteilungen, die Sie 
von uns erhalten möchten.

•	 Internet- oder andere elektronische Netzwerk- und Gerätedaten wie Ihren Benutzernamen und Ihr Passwort für 
das Karriereportal, die IDs und IP-Adressen der Geräte, die Sie für den Zugriff auf das Karriereportal verwenden, und 
Analysedaten über Ihre Nutzung des Karrie-reportals, wie z. B. die Daten und Zeiten, zu denen Sie auf das Karriereportal 
zugreifen, Ihr Surfverhalten und andere Interaktionen mit dem Karriereportal, einschließlich Daten aus Cookies und 
verwandten Technologien.

•	 Audio-, Video- und Bildaufnahmen, wie z. B. Aufzeichnungen Ihrer Videointerviews, sofern Sie diesen Aufnahmen 
zustimmen, und Sicherheitsaufnahmen, die Ihr Bild enthalten können, wenn Sie eine unserer Einrichtungen besuchen.

•	 Gesundheitsinformationen, wie z. B. eine von Ihnen selbst angegebene Behinderung, für die Sie Vorkehrungen treffen 
müssen, und, soweit nach örtlichem Recht zulässig, Ergebnisse von Dro-gentests.

•	 Andere Informationen, die Sie uns durch Ihre Antworten auf unsere Fragen, durch die Ih-rer Bewerbung beigefügten 
Unterlagen oder durch andere Interaktionen, bei denen Sie freiwillig persönliche Informationen weitergeben, zur  
Verfügung stellen.
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Mitarbeiter
Teradata kann je nach geltendem Recht verschiedene Kategorien personenbezogener Daten über Mitarbeiter und mit 
Mitarbeitern verbundene Personen erfassen und verarbei-ten, wie z. B.:

•	 Kontaktinformationen und Identifizierungsmerkmale wie Name, Spitzname oder Aliasna-me, Geschlecht, Geburtsdatum, 
Wohnanschrift oder Postanschrift, persönliche E-Mail-Adresse, persönliche Telefonnummer, Foto, Personalausweisnummer, 
Sozialversiche-rungsnummer, Führerscheinnummer, Reisepassnummer, Staatsangehörigkeit, Angaben zum 
Einwanderungsstatus, Visainformationen und nationale Versicherungsnummer.

•	 Bildungs- und Berufshintergrund, z. B. akademische und berufliche Qualifikationen, Berufsregistrierungen, 
Ausbildungshistorie, Beschäftigungshistorie oder Lebenslauf, Referenzschreiben, Gesprächsnotizen, Sprachen, Sanktionen 
bei Berufsverbänden und Strafregisterdaten (zu Überprüfungszwecken, soweit zulässig und im Einklang  
mit dem geltenden Recht).

•	 Beschäftigungsinformationen wie Stellenbezeichnung, Bürostandort, Mitarbeiter- Identifikati-onsnummer, 
Einstellungsdatum, Vorgesetzter und Funktionsbereich, Vertragsdetails, Ver-günstigungen, Gehaltsstufen, 
Beschäftigungsstatus und -kategorie, Leistungs- und Diszipli-naraufzeichnungen, Untersuchungsaufzeichnungen, 
Kündigungsdatum und -grund, Be-schwerdeverfahren, Schulungsaufzeichnungen, Informationen zu Fähigkeiten und Entwick-
lung, Karrierepläne, Arbeitstage/Stunden und Anwesenheit sowie Kranken-, Urlaubs- und Abwesenheitsaufzeichnungen.

•	 Angaben zur Familie und zu den Begünstigten, einschließlich Familienstand, Kontaktdaten für Notfälle, Anzahl der 
unterhaltsberechtigten Personen, Alter der unterhaltsberechtigten Personen oder Begünstigten und Angaben zu den 
Begünstigten, die für die Gewährung der entsprechenden Leistungen erforderlich sind, wie Name oder Geschlecht.

•	 Finanzinformationen wie Bankkontodaten für direkte Einzahlungen, Steuerinformatio-nen, Lohn- und Gehaltsabrechnungen, 
Gehälter oder Löhne, Vergütungsinformatio-nen, Spesenabrechnungen, Firmenkreditkarten, Firmenzuschüsse sowie Aktien- 
und Kapitalbeteiligungen.

•	 Gesundheitsinformationen wie Informationen über kurz- oder langfristige Behinderungen oder Krankheiten,  
insbesondere in Bezug auf erforderliche Anpassungen oder genommene oder beantragte Beurlaubungen, ärztliche 
Bescheinigungen, Berichte des Betriebsarztes und andere Dokumente, die für die Gewährung von Sonderleistungen 
erforderlich sind, wie z. B. Informationen über den Schwangerschaftsstatus und das Alter von Kindern, sofern zutreffend  
und nach geltendem Recht zulässig

•	 IT-Informationen, die benötigt, um den Zugang zu unseren IT-Systemen und Netzwerken zu ermöglichen, zu sichern 
und deren Funktionieren zu gewährleisten, wie z. B. Anmelde-daten, IP-Adressen, Gerätekennungen, Anmelde- und 
Zugriffsaufzeichnungen und Netz-werkaktivitätsprotokolle.

•	 Fahrzeuginformationen wie Baujahr, Marke, Modell, Kennzeichen und alle anderen Anga-ben, die für die Ausstellung von 
Parkgenehmigungen erforderlich sind.

•	 Andere Informationen, die Sie Teradata zur Verfügung stellen, die je nach dem Zusammenhang, in dem Sie diese zur 
Verfügung stellen, variieren kön-nen.

•	 Sensible demografische Daten. Sofern dies nach lokalem Recht zulässig oder erforderlich ist, kann Teradata auch 
bestimmte demografische Daten erfassen, die als sensible perso-nenbezogene Daten gelten, z. B. Ethnie, ethnische 
Zugehörigkeit, sexuelle Orientierung, Religion und Behinderung, um die Vielfalt unserer Belegschaft zu erfassen oder 
geltende Gesetze einzuhalten. Diese Daten werden in der Regel auf freiwilliger Basis erhoben, und die Mitarbeiter sind  
nicht verpflichtet, diese Daten anzugeben, es sei denn, wir müssen diese Daten erheben, um unseren gesetzlichen 
Verpflichtungen nachzukommen.
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Wie wir personenbezogene Daten verwenden
Teradata verarbeitet personenbezogene Daten in einer Weise, die mit dem Zweck, für den sie erhoben wurden oder den Sie 
genehmigt haben, vereinbar und dafür relevant ist, oder wie wir Sie benachrichtigen, wenn sich der Zweck ändert. Sie haben 
das Recht, der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten für solche zusätzlichen Zwe-cke zu widersprechen oder eine 
Einschränkung zu verlangen.

Teradata kann personenbezogene Daten manuell, automatisch oder durch verantwortliche KI verarbeiten. Wir verwenden 
keine sensiblen personenbezogenen Daten, um auf Merkmale von Personen zu schließen, und wir verwenden keine 
automatisierte Verarbeitungpersonenbezogener Daten für Profiling-Zwecke.

Teradata kann personenbezogene Daten manuell, automatisch oder durch verantwortliche KI verarbeiten. Wir verwenden 
keine sensiblen personenbezogenen Daten, um auf Merkmale von Personen zu schließen, und wir verwenden keine 
automatisierte Verarbeitung personenbezogener Daten für Profiling-Zwecke.

Kunden, Partner, Besucher und andere Personen
Teradata kann die von uns erfassten personenbezogenen Daten für die fol-genden Zwecke verwenden:

•	 Bereitstellung unserer Produkte und Bereitstellung von technischen, Wartungs-, Sup-port-, Upgrade-, Backup-, 
Wiederherstellungs-, Diagnose-, Sicherheits-, Beratungs-, Implementierungs- und anderen damit verbundenen 
Dienstleistungen sowohl in der Cloud als auch in den Räumlichkeiten des Kunden

•	 Um Geschäftsvereinbarungen mit Ihnen abzuschließen und zu erfüllen.

•	 Zur Beantwortung Ihrer Anfragen, Fragen oder Bedenken, die Sie an uns richten.

•	 Zur Bearbeitung von Bestellungen, Downloads und Anfragen, z. B. für Produktvorführun-gen oder -bewertungen.

•	 Um Online- oder Offline-Transaktionen mit Ihnen durchzuführen.

•	 Um mit Ihnen über unsere Geschäftsangebote und Dienstleistungen durch Verkaufs- und Marketingaktivitäten zu 
kommunizieren, einschließlich Abonnements von Terada-ta- Publikationen.

•	 Zur Bereitstellung, Personalisierung und Analyse Ihres Zugriffs und Ihrer Nutzung unse-rer Websites, Teradata-Plattformen 
und Teradata-Produkte und -Dienste, einschließ-lich der Verwendung von Cookies, Tags, Pixeln und verwandten 
Technologien, wie im Abschnitt Online-Datenschutz dieser Datenschutzerklärung beschrieben.

•	 Um mit Ihnen über Änderungen der Richtlinien, Verstöße gegen die Nutzungsbedingun-gen, Datenkompromittierungen  
oder andere Themen zu kommunizieren, die für die Ver-waltung unserer Produkte, Dienstleistungen und Geschäfte 
notwendig sind.

•	 Für Forschungs- und Entwicklungszwecke, z. B. Benchmarking, Tests, Qualitätssiche-rung, Forschung und Produkt-/
Angebotsstrategie, Entwicklung und Integration.

•	 Zum Betrieb unserer Netzwerkseiten, wie z.B. Knowledge Exchange.

•	 Zur Bereitstellung von Schulungs- oder Zertifizierungskursen für Kunden oder Partner und, bei bestimmten Kursen, zur 
Bestätigung Ihrer Teilnahmeberechtigung an solchen Kursen. Dazu gehören Kurse, die über die Teradata University/Teradata 
University for Academics oder unser Teradata Certified Professional Program angeboten werden.

•	 Planung und Koordinierung von Netzwerk- und anderen Veranstaltungen.

•	 Engagement für wohltätige Zwecke.

•	 Verwaltung von Investor Relations und Teradata-Wertpapieren. 

Verwendung personenbezogener Daten
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•	 Zur Beantwortung von Anfragen der Strafverfolgungsbehörden und gemäß geltendem Recht, Gerichtsbeschlüssen oder 
behördlichen Vorschriften, einschließlich unserer Ver-pflichtung zur Transparenzberichterstattung

•	 Zur Bewertung oder Durchführung einer Fusion, Veräußerung, Umstrukturierung, Reorganisation, Auflösung oder eines 
anderen Verkaufs oder einer Übertragung einiger oder aller unserer Ver-mögenswerte, sei es als laufender Betrieb 
oder als Teil eines Konkurses, einer Liquidation oder eines ähnlichen Verfahrens, bei dem die von uns gespeicherten 
personenbezogenen Daten zu den übertragenen Vermögenswerten gehören.

•	 Wie Ihnen zum Zeitpunkt der Erfassung Ihrer personenbezogenen Daten mitgeteilt, oder mit Ihrer Zustimmung, falls hier nicht 
aufgeführt.

•	 Sofern anderweitig gesetzlich vorgeschrieben.

Bewerber 
Wenn Sie sich für eine Stelle bei Teradata bewerben oder unser Karriereportal ander-weitig nutzen, können wir Ihre 
personenbezogenen Daten für die folgenden Zwecke verwenden:

•	 Um Ihre Bewerbung zu bearbeiten, einschließlich der Erfassung relevanter Be-schäftigungs- und Qualifikationsdaten, der 
Beurteilung Ihrer Eignung für die Stelle, der Planung und Durchführung von Gesprächen oder Vorstellungsgesprächen mit 
Ihnen und der Kommunikation mit Ihnen über den Status Ihrer Bewerbung und un-sere Einstellungsentscheidungen.

•	 Durchführung von Background Checks, einschließlich der Überprüfung des Strafregis-ters, soweit dies gesetzlich  
zulässig ist.

•	 Um Ihnen Stellenangebote vorzuschlagen, die Ihren Fähigkeiten oder Interes-sen entsprechen könnten.

•	 Zur Speicherung Ihres Bewerberprofils für künftige Bewerbungen und zur Erfüllung unse-rer gesetzlichen 
Aufbewahrungspflichten, wie im Abschnitt über die Aufbewahrung von Daten in dieser Datenschutzerklärung beschrieben.

•	 Um Ihnen Benachrichtigungen und Newsletter über Karrieremöglichkeiten bei Tera-data zu senden.

•	 Zur Beantwortung Ihrer Anfragen und Anträge.

•	 Zur Wahrung der Rechte, der Sicherheit und des Schutzes von Teradata und unseren Web-sites, Anwendungen, Produkten, 
Datenbanken und anderen technologischen Ressourcen.

•	 Zur Sicherung unserer Einrichtungen und zum Schutz der lebenswichtigen Interessen oder der Sicherheit unserer Mitarbeiter 
und Besucher.

•	 Zur Beantwortung von Anfragen der Strafverfolgungsbehörden und gemäß geltendem Recht, Gerichtsbeschlüssen oder 
behördlichen Vorschriften, einschließlich unserer Ver-pflichtung zur Transparenzberichterstattung.

•	 Zur Bewertung oder Durchführung einer Fusion, Veräußerung, Umstrukturierung, Reorganisation, Auflösung oder eines 
anderen Verkaufs oder einer Übertragung einiger oder aller unserer Ver-mögenswerte, sei es als laufender Betrieb 
oder als Teil eines Konkurses, einer Liquidation oder eines ähnlichen Verfahrens, bei dem die von uns gespeicherten 
personenbezogenen Daten zu den übertragenen Vermögenswerten gehören.

•	 Einhaltung der geltenden Gesetze, Vorschriften, Verhaltenskodizes der Branche sowie der internen Richtlinien und Verfahren 
von Teradata.

•	 Wie Ihnen zum Zeitpunkt der Erfassung Ihrer personenbezogenen Daten mitgeteilt, oder mit Ihrer Zustimmung, falls hier  
nicht aufgeführt.
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Mitarbeiter
Während Ihrer Beschäftigung bei Teradata können wir Ihre personenbezogenen Daten für die folgenden Zwecke verwenden:

•	 Zur Verwaltung Ihrer Beschäftigungsunterlagen, einschließlich Ihres Arbeitsvertrags, Ihrer Zeit- und 
Anwesenheitsaufzeichnungen, Abwesenheiten und Leistungsnachweise.

•	 Berechnung und Verwaltung von Gehaltsabrechnungen, Vergütungen und Kostenerstattun-gen, einschließlich Einbehalten, 
Steuerabzügen und Zulagen.

•	 Verwaltung von Leistungen und Renten, auf die Sie oder Ihre Angehörigen oder Begünstig-ten möglicherweise Anspruch 
haben.

•	 Durchführung von Betriebswahlen und Verwaltung von Gewerkschafts- oder Betriebsratsvereinbarungen, soweit zutreffend.

•	 Um mit Ihnen zu kommunizieren und die globale Zusammenarbeit und Kommunikati-on innerhalb von Teradata zu erleichtern.

•	 Für Finanzplanung, Prognosen, Budgetierung und Ressourcenmanagement.

•	 Schulungen, Weiterbildungen und Zertifizierungen, die für Ihre Aufgaben relevant sind.

•	 Zugang zu Unternehmensressourcen, die für die Erfüllung Ihrer Aufgaben erforderlich sind, einschließlich Gebäudezugang, 
Netzwerk- und Systemanmeldedaten sowie vom Unterneh-men ausgegebene IT-Geräte, Fahrzeuge und Kreditkarten.

•	 Gewährleistung der Gesundheit und Sicherheit unserer Mitarbeiter und der Besucher unse-rer Einrichtungen.

•	 Zur Wahrung der Rechte, der Sicherheit und des Schutzes von Teradata und unseren Web-sites, Anwendungen, Produkten, 
Datenbanken und anderen technologischen Ressourcen.

•	 Zur Sicherung unserer Einrichtungen und zum Schutz der lebenswichtigen Interessen oder der Sicherheit unserer Mitarbeiter 
und Besucher.

•	 Zur Beantwortung von Anfragen der Strafverfolgungsbehörden und gemäß geltendem Recht, Gerichtsbeschlüssen oder 
behördlichen Vorschriften, einschließlich unserer Ver-pflichtung zur Transparenzberichterstattung.

•	 Zur Bewertung oder Durchführung einer Fusion, Veräußerung, Umstrukturierung, Reorganisation, Auflösung oder eines 
anderen Verkaufs oder einer Übertragung einiger oder aller unserer Ver-mögenswerte, sei es als laufender Betrieb 
oder als Teil eines Konkurses, einer Liquidation oder eines ähnlichen Verfahrens, bei dem die von uns gespeicherten 
personenbezogenen Daten zu den übertragenen Vermögenswerten gehören.

•	 Einhaltung der geltenden Gesetze, Vorschriften, Verhaltenskodizes der Branche sowie der internen Richtlinien und Verfahren 
von Teradata.

•	 Wie Ihnen zum Zeitpunkt der Erhebung oder Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten für andere Zwecke beschrieben, 
oder mit Ihrer Zustimmung, falls hier nicht aufgeführt.
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Rechtsgrundlage für die Verarbeitung
Teradata wird Ihre personenbezogenen Daten nur dann verwenden oder verarbeiten, wenn die Verwendung oder Verarbeitung 
durch die geltenden Datenschutzgesetze in der jeweiligen Gerichtsbarkeit, in der Sie ansässig sind, erlaubt ist. Dies 
wird als “Rechtsgrundlage” für die Verwendung oder Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten bezeichnet. Zu den 
Rechtsgrundlagen, auf die sich Teradata bei der Verarbei-tung Ihrer personenbezogenen Daten stützen kann, gehören:

•	 Erforderlich zur Vertragserfüllung: Zum Beispiel, um unsere vertraglichen Verpflichtungen mit Ihnen oder Ihrem Arbeitgeber 
gemäß einem Vertrag zu erfüllen.

•	 Erforderlich zur Erfüllung gesetzlicher Verpflichtungen: Zum Beispiel, wenn ein rechtmäßi-ger Gerichtsbeschluss oder eine 
Vorladung uns zur Offenlegung personenbezogener Da-ten verpflichtet.

•	 Mit Ihrem Einverständnis: Zum Beispiel, wenn Sie sich dafür entscheiden, Marketingmittei-lungen von uns zu erhalten, oder 
wenn Sie auf andere Weise Ihre Zustimmung erteilen, dass wir Ihre personenbezogenen Daten für die zum Zeitpunkt der 
Einholung Ihrer Zustimmung angegebenen Zwecke verarbeiten dürfen. Wenn Sie Ihre Zustimmung geben, können Sie diese 
jederzeit widerrufen. Bitte lesen Sie den Abschnitt Ihre Rechte in dieser Datenschut-zerklärung, um zu erfahren, wie Sie Ihre 
Einwilligung zurückziehen können.

•	 Berechtigtes Interesse: Zum Beispiel für die Verwaltung, den Betrieb, die Wartung und die Sicherheit unserer Websites, 
Netzwerksysteme und anderer Vermögenswerte. Wir stützen uns auf diese Rechtsgrundlage nur, wenn wir glauben, dass 
unser berechtigtes Interesse nicht durch Ihre Rechte und Freiheiten nach geltendem Recht überwiegen. Wenn  
Sie der Verarbeitung auf der Grundlage berechtigten Interesses widersprechen möchten, wenden Sie sich bitte an uns, wie 
im Abschnitt Kontaktinformationen dieser Datenschutzerklärung beschrieben.

•	 Wichtige Interessen: Wir können personenbezogene Daten verarbeiten, wenn dies notwen-dig ist, um das  
Leben oder die unmittelbare Sicherheit von Ihnen oder einer anderen Per-son zu schützen, sofern keine andere 
Rechtsgrundlage gilt.

Wie und warum wir personenbezogene Daten weitergeben
Wir geben personenbezogene Daten an unsere verbundenen Unternehmen und Toch-tergesellschaften zu den in dieser 
Datenschutzerklärung beschriebenen Zwecken weiter. Wir können Ihre personenbezogenen Daten auch an Drittanbieter 
weitergeben, die Dienstleistungen und Funktionen für uns erbringen. In diesen Fällen werden wir angemes-sene Maßnahmen 
ergreifen, um den Empfänger zu verpflichten, Ihre personenbezogenen Daten gemäß den geltenden Datenschutzgesetzen oder 
-vorschriften zu schützen oder anderweitig Maßnahmen zu ergreifen, die dazu beitragen, dass Ihre personenbezogenen Daten 
angemessen geschützt werden.

Teradata kann Ihre personenbezogenen Daten zu folgenden Zwecken an Dritte weitergeben:

•	 Mit Geschäftspartnern und Unterauftragnehmern, die im Zusammenhang mit der Erbrin-gung angeforderter Dienstleistungen 
oder Lösungen darauf zugreifen müssen, oder wie es anderweitig in Verbindung mit einem legitimen geschäftlichen Bedarf 
angemessen ist.

•	 Mit Dienstleistern, die die Bereitstellung von Technologiedienstleistungen, Online- Anwen-dungen, Schulungen, Seminaren 
und Webinaren hosten oder erleichtern, einschließlich, aber nicht beschränkt auf die Anbieter unserer Datenbanken und 
Systeme von Sales-force, Transcend, Microsoft, ServiceNow und Gr8 People.

•	 Mit Dritten, die bei der Lieferung von Marketingmaterial, technischen Unterstützungsdiens-ten oder anderen Produkten, 
Dienstleistungen oder sonstigen Informationen behilflich sein können.

•	 Mit autorisierten Wiederverkäufern, Vertriebshändlern, Marketingpartnern oder unseren Tochtergesellschaften oder 
Niederlassungen, damit diese sich mit Ihnen über Produkte und Dienstleistungen austauschen können.

•	 Mit unseren Online-Werbepartnern, um Ihnen relevantere Werbung anbieten zu können, mit Ihrer Zustimmung, wie im 
Abschnitt “Ihre Online-Datenschutzoptionen” in dieser Da-tenschutzerklärung beschrieben. 

https://www.teradata.com


65© 2026 Teradata. All rights reserved. 

•	 Mit Ihren Dozenten oder Lehrassistenten, wenn Sie als Student in Teradata University oder Teradata University for Academics 
eingeschrieben sind.

•	 Im Falle geschäftlichen Übergangs, wie z. B. einer Fusion, einer Übernahme durch ein ande-res Unternehmen, eines 
Konkurses, einer Umstrukturierung oder eines Verkaufs aller oder eines Teils der Vermögenswerte von Teradata.

•	 An Strafverfolgungs- oder Regierungsbehörden, um einem rechtmäßigen Gerichtsbe-schluss, einer Vorladung, einer 
gesetzlichen oder behördlichen Anforderung oder einem anderen rechtlichen Verfahren nachzukommen, einschließlich 
der Beantwortung einer rechtmäßigen staatlichen oder behördlichen Anfrage, wie im Abschnitt Anfragen von 
Strafverfolgungsbehörden in dieser Datenschutzerklärung beschrieben.

•	 Um ein mögliches Verbrechen zu verhindern oder zu untersuchen, einschließlich, aber nicht beschränkt auf 
Identitätsdiebstahl, Betrug, Hacking, Cyberangriffe, Phishing-Versuche oder andere Cyberstraftaten.

•	 Wenn wir glauben, dass die Offenlegung notwendig oder angemessen ist, um die Rechte, das Eigentum oder die Sicherheit 
von Teradata, unseren Kunden oder anderen zu schüt-zen. Dies schließt die Weitergabe von Informationen an andere 
Organisationen zum Schutz vor Betrug und zur Verringerung des Kreditrisikos ein.

•	 Zum Schutz der lebenswichtigen Interessen oder des Lebens von Ihnen oder einer ande-ren Person.

•	 An andere Dritte mit Ihrer ausdrücklichen Zustimmung.

Anfragen der Strafverfolgungsbehörden
Es kann sein, dass wir verpflichtet sind, bestimmte personenbezogene Daten an Behör-den weiterzugeben, um gesetzlich 
vorgeschriebenen Berichts-, Offenlegungs- oder an-deren rechtlichen Anforderungen nachzukommen, einschließlich der 
Erfüllung von An-fragen zur nationalen Sicherheit oder Strafverfolgung. Bislang haben wir keine derarti-gen Anfragen erhalten, 
und Teradata verpflichtet sich, diese Datenschutzerklärung zu ak-tualisieren, wenn wir in Zukunft eine solche Anfrage erhalten, 
soweit wir gesetzlich dazu berechtigt sind.
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Die Handhabung des Datenschutzes bei Teradata soll dazu beitragen, personenbezoge-ne Daten auf der ganzen 
Welt zu schützen. Gelegentlich werden personenbezogene Da-ten an Diensteanbieter oder Systeme in Ländern 
übermittelt, deren Gesetze möglicher-weise nicht das gleiche Datenschutzniveau bieten wie das Ihres Landes. Bei 
solchen grenzüberschreitenden Übermittlungen ergreifen wir angemessene Maßnahmen, um den Empfänger zu 
verpflichten, personenbezogene Daten in Übereinstimmung mit den gel-tenden Datenschutzbestimmungen und unseren 
Datenschutzstandards zu schützen.

Wir verfolgen einen mehrdimensionalen Ansatz zur Einhaltung des Datenschutzes, in-dem wir mindestens einen von mehreren 
verschiedenen rechtlich anerkannten Mecha-nismen für alle grenzüberschreitenden Datenübermittlungen implementieren. 
Dazu gehö-ren Mechanismen, die den Export personenbezogener Daten aus der Europäischen Uni-on  
(“EU”), dem Europäischen Wirtschaftsraum (“EWR”), dem Vereinigten Königreich (“UK”) und der Schweiz sowie anderen 
Ländern ermöglichen.

Angemessenheit 
Teradata kann personenbezogene Daten an seine verbundenen Unternehmen, Tochter-gesellschaften und Drittpartner 
weitergeben, die sich in Ländern befinden, die ein an-gemessenes Datenschutzniveau gewährleisten. Wenn wir 
personenbezogene Daten in oder aus solchen “angemessenen” Ländern senden oder empfangen, verlassen wir uns auf die 
geltenden Angemessenheitsbeschlüsse als Grundlage für die grenzüberschrei-tende Übermittlung personenbezogener Daten.

Rahmenbedingungen für den Datenschutz
Die US-amerikanischen Unternehmen von Teradata (Teradata Corporation, Teradata Operations, Inc., Teradata US, Inc., 
Teradata International, Inc, und Teradata Government Systems LLC) halten sich an das EU-U.S. Data Privacy Framework 
(“EU-U.S. DPF”), die UK Extension to the EU-U.S. DPF (“UK-U.S. DPF”) und das Swiss-U.S. Data Privacy Framework (“Swiss-U.S. 
DPF”) und haben dies gegenüber dem U.S. Department of Commerce bestätigt. Diese Rahmenwerke sind die Mechanismen 
für die grenzüber-schreitende Datenübermittlung, auf die wir uns stützen, wenn personenbezogene Daten von Personen mit 
Wohnsitz in der EU, dem EWR, dem Vereinigten Königreich oder der Schweiz an Teradata in den Vereinigten Staaten  
übermittelt werden.

WWenn wir personenbezogene Daten an einen Dritten in den Vereinigten Staaten übermit-teln, der ebenfalls nach 
diesen Rahmenwerken zertifiziert ist, stützen wir uns auf diese Rahmenwerke als Grundlage für diese Übermittlungen. In 
Übereinstimmung mit dem EU-US-DPF, der britischen Erweiterung des EU-US-DPF und dem Schweiz-US-DPF verpflichtet sich 
Teradata zu Folgendem:

•	 Beschwerden im Zusammenhang mit den DPF-Grundsätzen über unsere Erhebung und Verwen-dung Ihrer 
personenbezogenen Daten zu klären. Bürger aus der EU, dem Vereinigten Königreich und der Schweiz, die Anfragen oder 
Beschwerden bezüglich unseres Umgangs mit personenbe-zogenen Daten haben, die wir im Rahmen des EU-US-DPF,  
der britischen Erweiterung des EU-US-DPF und des Schweiz-US-DPF erhalten haben, sollten sich zunächst an Teradata 
wenden: privacy@teradata.com

•	 Zusammenarbeit und Einhaltung der Empfehlungen des von den EU-Datenschutzbehörden (DPAs), dem britischen 
Information Commissioner’s Office (ICO) und dem Eidgenössischen Datenschutz- und Öffentlichkeitsbeauftragten (EDÖB) 
eingerichteten Gremiums in Bezug auf ungelöste Beschwerden über unseren Umgang mit Personaldaten, die wir im Rahmen 
des Arbeitsverhältnisses im Vertrauen auf das EU-US-DPF, die britische Erweiterung des EU-US- DPF und das Schweiz-US-
DPF erhalten haben.

•	 Ungelöste Beschwerden bezüglich unseres Umgangs mit personenbezogenen Daten, die wir im Vertrauen auf das EU-US-
DPF, die UK-Erweiterung des EU-US-DPF und das Schweiz-US- DPF erhalten haben, an das International Center for Dispute 
Resolution („ICDR“) der American Arbitration Association („AAA“) weiterleiten, einem Anbieter alterna-tiver Streitbeilegung 
mit Sitz in den USA. Wenn Sie von uns keine rechtzeitige Bestätigung Ihres Eingangs Ihrer Beschwerde im Zusammenhang 
mit den DPF-Grundsätzen erhalten oder wenn wir Ihre Beschwerde im Zusammenhang mit den DPF-Grundsätzen nicht 

Grenzüberschreitende Datenübermittlungen

https://www.teradata.com
mailto:privacy%40teradata.com?subject=


67© 2026 Teradata. All rights reserved. 

zu Ihrer Zufriedenheit bearbeitet haben, besuchen Sie bitte  https://go.adr.org/dpf_irm.html um weitere Informationen 
zu erhalten oder eine Beschwerde einzureichen. Die Leistungen des ICDR sind für Sie kostenlos. In Übereinstimmung mit 
den Grundsätzen des EU-US-DPF, der UK- Erweiterung des EU-US-DPF und des Schweiz-US-DPF besteht für Sie unter 
be-stimmten Bedingungen die Möglichkeit, ein bindendes Schiedsverfahren anzurufen.

•	 Im Falle eines Widerspruchs zwischen dieser Datenschutzerklärung und den DPF-Prinzipien der EU und der USA,  
den DPF-Prinzipien des Vereinigten Königreichs und der USA oder den DPF- Prinzipien der Schweiz und der USA  
gelten die entsprechenden DPF-Prinzipien. Um mehr über das Data Privacy Framework Programm zu erfahren und  
unse-ren Teilnahmestatus einzusehen, besuchen Sie bitte  https://www.dataprivacyframework.gov/.

Datenübermittlungsvereinbarungen und Standardvertragsklauseln
Wenn Teradata personenbezogene Daten in Länder sendet oder aus Ländern emp-fängt, für die kein 
Angemessenheitsbeschluss vorliegt, und wir uns nicht auf einen geltenden Datenschutzrahmen berufen können, schließen 
wir staatlich genehmig-te Datenübermittlungsvereinbarungen als Grundlage für die grenzüberschreitende Übermittlung 
personenbezogener Daten ab. Zu diesen Datenübermittlungsverein-barungen gehören die Standardvertragsklauseln der 
Europäischen Kommission (“EU SCCs”), die Schweizer SCCs, das UK Addendum zu den EU SCCs (“UK Ad-dendum”) und die 
brasilianischen SCCs

Erforderlichenfalls ergreift Teradata in Übereinstimmung mit den Empfehlungen desEuropäischen Datenschutzausschusses 
(“EDPB”) geeignete zusätzliche Maß-nahmen, um ein Datenschutzniveau zu gewährleisten, das im Wesentlichen dem im EWR 
garantierten Niveau entspricht.

Übermittlungen innerhalb der Teradata-Unternehmensgruppe
Teradata hat konzerninterne Datenschutzvereinbarungen zwischen verschiedenen Teradata- Tochtergesellschaften 
und -Einheiten auf der ganzen Welt schriftlich ab-geschlossen, die die erforderlichen staatlich genehmigten 
Datenübermittlungsver-einbarungen enthalten, einschließlich der EU SCCs, der Schweizer SCCs, des UK Addendum  
und der brasilianischen SCCs, um die grenzüberschreitende Übermittlung personenbezogener Daten innerhalb der  
Teradata-Unternehmensgruppe zu ermögli-chen. Wir überprüfen und aktualisieren diese konzerninternen 
Datenschutzvereinba-rungen, wenn sich unser Geschäft und die Anforderungen der geltenden Datenschutz-gesetze 
weiterentwickeln.
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Cookies und Online-Tracking
Wir verwenden Cookies und ähnliche Technologien auf unseren Websites und anderen Online-Diensten, einschließlich E-Mail 
und anderer digitaler Kommu-nikation. Diese Technologien umfassen:

•	 Cookies: Ein Cookie ist ein kleines Datenelement, das eine Website an Ihren Browser senden kann und das dann auf Ihrem 
System gespeichert wird. Die verschiedenen Arten von Cookies, die wir verwenden, und die Gründe dafür werden im 
Folgenden beschrieben. Sie können Ihren Webbrowser so einstellen, dass er Cookies blockiert oder Sie warnt, bevor Sie ein 
Cookie ak-zeptieren.

•	 Pixels or Web Beacons: Pixel und Web Beacons sind winzige Grafiken mit eindeutigen Kennungen, die in ihrer Funkti-on 
Cookies ähneln und dazu dienen, die Online-Bewegungen der Nutzer zu verfolgen. Web-Beacons sind in der Regel 
unsichtbar auf Webseiten und anderen Online- oder elektroni-schen/digitalen Dokumenten eingebettet und haben etwa die 
Größe des Punktes am Ende dieses Satzes.

•	 Tags: Ein Tag ist ein Stück Code, das in eine Webseite eingefügt wird, um entweder Daten von der Webseite zu erheben oder 
der Webseite Funktionen hinzuzufügen.

Wir verwenden diese Technologien, um diese Dienste zu sichern und zu betreiben, eine verbesserte Funktionalität 
bereitzustellen, die Nutzung der Dienste zu analysieren,personalisierte Werbung bereitzustellen, Ihnen bei der Navigation auf 
den Websites zu helfen und Ihre Präferenzen und Entscheidungen zu speichern, wenn Sie wiederkom-men. Wir können diese 
Informationen auch verwenden, um Sicherheitsbedrohungen, Betrug oder andereböswillige Aktivitäten zu verhindern und zu 
erkennen und um das ordnungsgemäße Funktionieren unserer Lösungen, Produkte und Dienstleistungen zu gewährleisten.

Zu den Kategorien von Zwecken, für die wir auf unseren Websites Technologien einset-zen, gehören:

•	 Streng Notwendig (unerlässlich) - Diese Daten sind für den Betrieb unserer Websites er-forderlich, z. B. damit Sie sich in 
sichere Bereiche unserer Websites einloggen können, damit wir die richtige Sprache für Sie auswählen können oder um die 
Website vor Betrug, Sicher-heitsbedrohungen oder anderen bösartigen Aktivitäten zu schützen.

•	 Funktional und Analytisch - Diese ermöglichen es uns, die Anzahl der Besucher zu erken-nen und zu zählen und zu sehen, 
wie sich die Besucher auf unseren Websites bewegen. Dies hilft uns, die Funktionsweise unserer Websites zu verbessern, 
z. B. indem wir sicher-stellen, dass die Nutzer leicht finden, was sie suchen. Diese Technologien werden auch verwendet, 
um Sie zu erkennen, wenn Sie auf unsere Web-sites zurückkehren um unsere Inhalte für Sie zupersonalisieren und Ihre 
Präferenzen zu spei-chern.

•	 Werbung - Diese ermöglichen es uns und Dritten, Ihnen und anderen Besuchern unse-rer Websites relevantere Werbung 
anzubieten, wenn Sie andere Websites besuchen oder öffentliche Suchmaschinen verwenden.

Bitte lesen Sie den Abschnitt Your Online Privacy Choices dieser Datenschutzerklärung, um zu erfahren, wie wir die 
Zustimmung für diese Technolo-gien einholen und wie Sie die Erhebung Ihrer personenbezogenen Daten über diese  
Techno-logien verhindern können.

Online-Datenschutz
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Cookies von Drittanbietern, Werbung und der “Verkauf” oder die “Weitergabe” von 
personenbezogenen Daten
Einige unserer Geschäftspartner, Internetwerber, Anzeigenserver und Werbenetzwerke
verwenden möglicherweise Cookies, Web-Beacons, Pixel, Tags und andere Tracking-Technologien, um Informationen über 
das Verhalten der Nutzer auf unseren Websites und Online-Diensten zu erheben und diese Informationen für Analysen 
und zur Schaltung gezielter Werbung für diese Nutzer auf anderen Websites oder Online-Diensten zu ver-wenden (d. 
h. kontextübergreifende verhaltensbezogene Werbung). Möglicherweise ge-ben wir Kontaktdaten oder andere digitale 
Identifikatoren auch an einige unserer Inter-net-Werbetreibenden, Ad-Server und Werbenetzwerke weiter, um „Lookalike-
Werbung“ zu ermöglichen. Dadurch können unsere Partner neue potenzielle Kunden identifizieren, die unseren bestehenden 
Kunden ähnlich sind, und ihnen Werbung anzeigen.

Obwohl das Geschäftsmodell von Teradata nicht die Weitergabe oder den Verkauf Ihrer
personenbezogenen Daten gegen Geld vorsieht, kann die Erfassung und Weitergabe Ih-rer personenbezogenen Daten 

nach bestimmten Gesetzen der USA als “Verkauf” oder “Weitergabe” Ihrer personenbezogenen Daten angesehen werden, 
dem Sie widerspre-chen können. Um einen solchen Verkauf oder eine solche Weitergabe Ihrer personenbe-zogenen Daten 
abzulehnen, füllen Sie bitte das Formular „Meine Daten nicht verkau-fen/weitergeben“ unter diesem Link aus. Durch das 
Ausfüllen dieses Formulars werden auch Werbe-Cookies auf der Domain teradata.com deaktiviert. Bitte beachten Sie: 
Wenn Sie andere Teradata-Websites als diejenigen unter der Domain teradata.com besuchen, müssen Sie möglicherweise 
Ihre Cookie-Einstellungen aktualisieren, um Werbe-Cookies auf diesen Websites zu deaktivieren. Klicken Sie dazu auf den 
Link „Cookie-Preferences“ (den Sie auch in der Fußzeile der von Ihnen besuchten Website finden) und passen Sie Ihre 
Einstellungen an. Bei Fragen zu diesem Verfahren können Sie uns auch unter  privacy@teradata.com kontaktieren.

In den 12 Monaten vor dem Datum des Inkrafttretens dieser Datenschutzerklärung hat Teradata personenbezogene Daten 
im Sinne der geltenden US-amerikanischen Gesetze ausschließlich über diese Cookies und Tracking-Technologien von 
Drittanbietern sowie für die oben beschriebene Lookalike-Werbung an Dritte verkauft oder an diese weiter-gegeben.  
Teradata hat Ihre personenbezogenen Daten oder die einer anderen Person nicht weitergegeben oder verkauft.

Gehostete Dienste
Einige unserer Kunden und deren Geschäftspartner verwenden möglicherweise Cookies, Pi-xel, Web- Beacons und andere 
Tracking-Technologien und Analysen in Verbindung mit ihren Teradata- Umgebungen. Wir haben keinen Zugriff auf oder 
Kontrolle über diese Tracking-Technologien von Dritten und übernehmen keine Verantwortung für sie oder in Bezug auf den 
Einsatz oder die Verwendung dieser Arten von Analysetechnologien.

Webserver-Protokolle 
In diesen Protokollen werden Informationen über die Geräte geerhoben, die mit unserenSystemen interagieren. Sie liefern 
Nutzungsinformationen, z. B. darüber, welche Brow-sertypen auf unsere Websites zugreifen, welche Seiten stark frequentiert 
werden, von welchen Domänen unsere Online-Besucher auf unsere Websites gelangen und zu wel-chen Tageszeiten unsere 
Server stark belastet werden.

Wir verwenden die in diesen Protokollen geerhobenen IP-Adressen, um Trends zu analy-sieren, Websites und mit dem 
Internet verbundene Systeme zu verwalten und zu sichern, die Bewegungen der Benutzer auf unseren Websites zu verfolgen, 
breit angelegte demo-grafische Informationen für die Gesamtnutzung zu sammeln und die Inhalte und Naviga-tionsfunktionen 
unserer Websites zu verbessern.

Links zu externen Websites
Unsere Websites und Teradata-Plattformen können Links zu externen Websites ent-halten. Ein Link zu solchen Websites 
bedeutet nicht, dass Teradata diese Web-sites befürwortet. Diese Datenschutzerklärung gilt nicht für diese externen Web-
sites, und Sie sollten die Datenschutzerklärungen dieser externen Websites lesen, um sich über deren Praktiken zur Erhebung 
und Handhabung personenbezogener Daten zu informieren.

Wir sind nicht verantwortlich für den Inhalt oder das Verhalten von Websites Dritter oder deren Benutzer.

Forums

https://www.teradata.com
http://teradata.com
http://teradata.com
https://www.teradata.com/privacy/online-privacy**#cookiepreferences**
mailto:privacy%40teradata.com?subject=
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Informationen, die an Schwarze Bretter, Blogs, Wikis, Chatrooms, Börsen, Share-Sites, Social- Media-Plattformen und ähnliche 
“Foren” (unabhängig davon, ob sie von uns oder für uns oder anderweitig betrieben werden) gepostet oder mit anderen 
geteilt werden, können für andere zugänglich sein und sind möglicherweise öffentlich zugäng-lich. Die Entscheidung über 
die Teilnahme an solchen Foren und die Offenlegung von Informationen liegt in Ihrer Entscheidung. Wenn Sie sich dafür 
entscheiden, Ihre perso-nenbezogenen Daten in Ihren Beiträgen anzugeben, kann dies zur Nutzung Ihrer perso-nenbezogenen 
Daten durch andere führen. Wir sind weder verantwortlich für Informati-onen, die Sie in oder über solche Foren zur 
Verfügung stellen, noch für jegliche Kon-taktaufnahme durch andere aufgrund Ihrer Teilnahme an oder Ihrer Offenlegung von 
In-formrtionen in oder über solche Foren.

Wir behalten uns das Recht vor, alle Foren, die von, für oder über uns betrieben werden, zu überwachen und Informationen, 
die rechtmäßig in oder über sie gepostet werden, zu verwenden. Niemand sollte in Bezug auf den Inhalt von Beiträgen 
oder Veröffentlichun-gen in solchen Foren die Einhaltung der Privatsphäre erwarten. Soweit solche Foren auf Plattformen 
von Drittanbietern gehostet werden, wie z. B. auf unseren Social-Media-Seiten, kann der Drittanbieter der Plattform 
personenbezogene Daten auch auf andere Weise als in dieser Datenschutzerklärung beschrieben erheben und verwenden. 
Bitte le-sen Sie die Datenschutzerklärungen solcher Websites, um sich über deren Praktiken zur Erfassung und Verarbeitung 
personenbezogener Daten zu informieren.

Soziale Plug-Ins und Freigabe-Schaltflächen
Wir können auch Social Plug-ins auf oder in Verbindung mit einigen unserer Websitesverwenden. Wenn Sie eine Website 
besuchen, die ein Social Plug-in enthält, und das Social Plug- in ausgewählt oder aktiviert ist, stellt Ihr Browser eine direkte 
Verbindung zum Server des Betreibers des Social Plug-ins her. Der Betreiber des Social Plug-ins übermittelt den Inhalt  
des Plug-ins direkt an Ihren Browser und erhält so Informationen über Ihren Zugriff auf die Website und Ihre Aktivitäten auf 
 der Website.

Unsere Websites enthalten derzeit Plug-ins von Instagram, Facebook, LinkedIn, X und YouTube. Wenn Sie verhindern 
möchten, dass diese Social-Plugins Ihre personenbe-zogenen Daten erfassen, klicken Sie bitte auf den Link Cookie-
Preferences (der sich auch in der Fußzeile jeder Seite unserer Websites befindet) und deaktivieren Sie Werbe-Cookies. 
Vermeiden Sie anschließend bitte, auf die Social-Plugin-Symbole auf unseren Websites zu klicken.

Wir haben keinen Einfluss auf die Verwendung der über ein Plug-in erhobenen Daten durch die sozialen Netzwerke. Zweck 
und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der personenbezogenen Daten durch diese 
sozialen Netzwerke sowie die Möglichkeiten zur Ausübung Ihrer Datenschutzrechte bei ihnen entnehmen Sie bitte den 
Datenschutzhinweisen der jeweiligen sozialen Netzwerke.

Ihre Entscheidungen zum Datenschutz im Internet
Je nach Standort und geltendem Recht werden wir Sie vor der Verwendung dieser Tech-nologien um Ihre ausdrückliche 
Zustimmung bitten und diese nicht ohne Ihre Zustim-mung oder länger als nötig verwenden. 

An alle Besucher: Wenn Sie die Verwendung dieser Technologien auf die unbedingt not-wendigen beschränken möchten, 
können Sie dies tun, indem Sie auf den Link www.allaboutcookies.org der sich auch in der Fußzeile jeder Seite unserer 
Websites befindet) und die Kategorien „Functional-Cookies“ und „Advertising-Cookies“ deaktivieren. Bitte beachten Sie: Wenn 
Sie diese nicht notwendigen Cookies deaktivieren, bleiben alle Cookies, die vor dieser Auswahl gesetzt wurden, in Ihrem 
Browser oder auf Ihrem Gerät gespeichert. Sie können diese Cookies über die Datenschutz- oder Sicherheitseinstellungen 
Ihres Browsers lö-schen.

Weitere Informationen über Cookies und darüber, wie Sie Ihren Internet-Browser so ein-stellen, dass er alle Cookies ablehnt, 
finden Sie unter www.allaboutcookies.org. Bitte beachten Sie, dass, wenn Sie Ihren Browser so einstellen, dass alle Cookies 
blockiert werden, einige Elemente unserer Websites möglicherweise nicht zugänglich sind oder nicht richtig funktionieren.

Do Not Track
Derzeit reagiert Teradata nicht auf Do Not Track (“DNT”-Signale). All About Do Not Track, eine Website des Future of Privacy 
Forum, enthält weitere Informationen über DNT-Signale und ist unter  https://allaboutdnt.com/ zu finden.

https://www.teradata.com
https://www.allaboutcookies.org/
http://www.allaboutcookies.org
https://allaboutdnt.com/
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Ihre Marketingentscheidungen

Marketing-Kommunikation
Wir respektieren Ihre Präferenzen und Entscheidungen darüber, wie wir mit Ihnen zu Marketing- und Werbezwecken 
kommunizieren. Wir werden Sie nur dann mit solchen Nachrichten kontaktieren, wenn Sie uns Ihre ausdrückliche Zustimmung 
gegeben haben oder wenn es in unserem legitimen Geschäftsinteresse liegt, dies zu tun, ab-hängig von den Gesetzen in der 
jeweiligen Gerichtsbarkeit, in der Sie ansässig sind. Wir können Ihre personenbezogenen Daten für Marketingzwecke direkt von 
Ihnen er-halten, z. B. wenn Sie sich für eine E-Mail-Liste oder einen Newsletter anmelden, oder aus den Kontaktinformationen, 
die wir im Rahmen einer Geschäftsbeziehung mit Ihnen oder Ihrem Arbeitgeber erhalten. In einigen Fällen erhalten wir 
personenbe-zogene Daten für Marketingzwecke von Dritten wie ZoomInfo, 6Sense, LinkedIn oder TechTarget.

Wenn Sie Marketingmitteilungen über unsere Produkte, Dienstleistungen oder Angebote erhalten, diese Art von Mitteilungen 
aber nicht mehr erhalten möchten, haben Sie jederzeit die Möglichkeit, sich von einigen oder allen dieser Mitteilungen 
abzumelden. Klicken Sie dazu bitte auf den Link “Abbestellen” oder “Einstellungen” in der Mitteilung und folgen Sie den 
Anweisungen, um Ihre Marketingeinstellungen zu ändern. Sie kön-nen sich auch unterprivacy@teradata.com mit uns in 
Verbindung setzen, um Ihre Zustimmung zu Marketingmitteilungen abzulehnen oder zurückzuziehen.

Bitte beachten Sie, dass wir Ihnen auch dann, wenn Sie sich von den Marketingmitteilungen abmelden, Mitteilungen 
zusenden können, wenn dies zur Bereitstellung unserer Produkte und Dienstleistungen und zur Erfüllung unserer vertraglichen 
Verpflichtungen Ihnen und Ihrem Arbeitgeber gegenüber erforderlich ist.

Werbe-Cookies und ähnliche Technologien 
Wie im Abschnitt „Online Privacy“ dieser Datenschutzerklärung ausführlicher beschrieben, können Sie die Verwendung von 
Werbe-Cookies und ähnlichen Technologien auf unseren Websites einschränken, in-dem Sie auf den Link Cookie-Preferences 
klicken (der sich auch in der Fußzeile jeder Seite unserer Websites befindet) und Ihre Einstellungen anpassen. 

https://www.teradata.com
mailto:privacy%40teradata.com?subject=
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Viele Datenschutzgesetze sehen bestimmte Rechte für Einzelpersonen in Bezug auf ihre
personenbezogenen Daten vor. Ihre Rechte in Bezug auf Ihre personenbezogenen Daten können je nach den Umständen und 
Ihrem Aufenthaltsort die folgenden sein:

•	 Zustimmung widerrufen. Wenn wir Ihre personenbezogenen Daten auf der Grundlage Ihrer Zustimmung verwenden 
oder weitergeben, können Sie Ihre Zustimmung jederzeit widerrufen, indem Sie sich mit uns in Verbindung setzen, wie im 
Abschnitt Kontaktinformationen dieser Datenschutzerklärung beschrieben. Um Ihre Zustimmung zu Marketingmitteilungen 
von Teradata zu widerrufen, können Sie alternativ das im Abschnitt Ihre Marketingoptionen dieser Datenschutzerklärung 
beschriebene Verfahren befolgen.

•	 Zugang. Sie können Zugang zu Ihren personenbezogenen Daten, die Teradata verarbeitet, verlangen oder eine Kopie davon 
erhalten. Sie können auch Informationen darüber anfor-dern, welche Arten von personenbezogenen Daten wir über Sie 
speichern, zu welchen Zwecken wir sie verarbeiten und wer im vergangenen Jahr Zugang zu Ihren personenbe-zogenen 
Daten oder eine Kopie davon erhalten hat

•	 Berichtigung. Sie können uns auffordern, Ihre personenbezogenen Daten zu korrigieren, wenn Sie der Meinung sind, dass 
sie unrichtig oder unvollständig sind.

•	 Löschung. Sie können verlangen, dass wir Ihre personenbezogenen Daten löschen oder lö-schen. Teradata kann solchen 
Anfragen nachkommen, indem die Informationen anony-misiert werden, wenn es technisch oder vernünftigerweise nicht 
möglich ist, die Daten zu lö-schen. Bitte beachten Sie, dass es übergeordnete rechtliche Verpflichtungen geben kann, die es 
uns in bestimmten Fällen verbieten, personenbezogene Daten zu löschen.

•	 Verarbeitung einschränken. Sie können verlangen, dass wir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten unter 
bestimmten Umständen einschränken

•	 Datenübertragbarkeit. Sie können verlangen, dass wir Ihnen oder einer anderen Stelle die personenbezogenen Daten, die 
wir über Sie gespeichert haben, in einem maschinen-lesbaren Format zur Verfügung stellen.

•	 Widerspruch gegen die Verarbeitung. Sie können der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten für bestimmte  
Zwecke widersprechen. Bitte beachten Sie, dass wir, wenn wir zwingende, legitime Gründe für die Verarbeitung haben,  
die Ihre Datenschutzinteressen überwiegen, Ihre personenbezogenen Daten weiter verarbeiten können, auch wenn Sie der 
Verarbeitung widersprechen.

•	 Keine nachteiligen Entscheidungen aufgrund automatisierter Verarbeitung . Sie können eine wesentliche Entscheidung 
anfechten, die sich nachteilig auf Sie auswirkt, wenn sie ausschließlich von einem Computer oder einem anderen 
automatisierten Verfahren getroffen wurde. Wir werden Ihre Bedenken prüfen, bewerten und unter menschlicher  
Aufsicht beantworten.

•	 Wahlmöglichkeit. Sollen personenbezogene Daten, die unter diese Datenschutzerklärung fallen, für einen neuen Zweck 
verwendet werden, der sich wesentlich von dem unter-scheidet, für den die personenbezogenen Daten ursprünglich 
erhoben oder später auto-risiert wurden, oder sollen sie an einen nicht als Vertreter handelnden Dritten auf eine in dieser 
Datenschutzerklärung nicht angegebene Weise offengelegt werden, gibt Ihnen Te-radata die Möglichkeit, zu wählen, ob Ihre 
personenbezogenen Daten auf diese Weise ver-wendet oder offengelegt werden sollen. Anfragen zum Widerspruch gegen 
eine solche Verwendung oder Offenlegung personenbezogener Daten sollten an uns wie im Abschnitt.

•	 „Kontaktinformationen“ dieser Datenschutzerklärung gesendet werden. Bestimmte per-sonenbezogene Daten, wie 
Informationen über medizinische oder gesundheitliche Prob-leme, ethnische Herkunft, politische Meinungen, religiöse oder 
philosophische Über-zeugungen, gelten als „sensible Informationen“. Teradata verwendet sensible Informatio-nen nicht für 
einen anderen Zweck als den, für den sie ursprünglich erhoben oder später von der betreffenden Person autorisiert wurden, 
es sei denn, Teradata hat Ihre ausdrück-liche Zustimmung (Opt-in) erhalten.

Ihre Rechte

https://www.teradata.com
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Um diese Rechte auszuüben, senden Sie bitte eine E-Mail mit den Einzelheiten Ihres Anliegens an privacy@teradata.com 
oder kontaktieren Sie uns über eine der anderen im Abschnitt Contact Information dieser Datenschutzerklärung aufgeführten 
Kommunikationsmethoden. Es entstehen für Sie keine Nachteile, wenn Sie Ihre Rechte gemäß dieser Datenschutzerklärung 
oder nach geltendem Recht wahrnehmen.

Bitte beachten Sie, dass wir möglicherweise nicht in der Lage sind, einige Anfragen ganz oder teilweise zu erfüllen, je nach 
den Anforderungen und Einschränkungen der auf Ihre Situ-ation anwendbaren Gesetze oder wenn dies die Rechte und 
Freiheiten anderer verletzen würde. Wenn wir Ihre Anfrage nicht erfüllen können, werden wir Ihnen die Gründe dafür mit-teilen. 
Wir werden alle Anfragen, die wir erhalten, im Rahmen unserer Aufbewahrungspflich-ten aufzeichnen.

https://www.teradata.com
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Identitätsüberprüfung
Je nach der Art Ihrer Anfrage und dem geltenden Recht müssen wir Ihre Identität über-prüfen, bevor wir Ihre Anfrage erfüllen 
können. Wir tun dies, um Ihre personenbezogenen Daten vor unbefugter Offenlegung, Änderung, Löschung oder Einschränkung 
zu schüt-zen.

Wenn Sie Ihre personenbezogenen Daten direkt über Selbsthilfetools aktualisieren, die Ihnen zur Verfügung stehen, wenn Sie 
sich bei Ihrem Konto bei uns anmelden, z. B. bei einem Kundenkonto, Karriereportal oder HR-Systemkonto, ist keine zusätzliche 
Identi-tätsprüfung erforderlich. Wenn Sie uns von Ihrem Konto aus eine Nachricht senden, um Ihre Rechte auszuüben, 
überprüfen wir Ihre Identität anhand Ihres Anmeldestatus.

Andernfalls werden wir Sie in der Regel bitten, zwei bis drei personenbezogene Daten zur Überprüfung Ihrer Identität 
anzugeben und die von Ihnen angegebenen Informationen mit den in unseren Systemen gespeicherten Daten abzugleichen.

Wenn Sie einen Bevollmächtigten benennen, der einen solchen Antrag für Sie stellt, müssen wir möglicherweise auch die 
Identität dieses Bevollmächtigten und seine Be-fugnis, in Ihrem Namen zu handeln, überprüfen.

Wenn Teradata es für notwendig erachtet, können wir auch eine von Ihnen unterzeichnete eidesstattliche Erklärung verlangen, 
dass es sich um Ihre personenbezogenen Daten han-delt, die Gegenstand der Anfrage sind. Teradata wird alle unterzeichneten 
Erklärungen als Teil unserer Aufzeichnungspflichten aufbewahren.

Beschwerden
Wenn Sie der Meinung sind, dass Teradata Ihre personenbezogenen Daten nicht in Übereinstimmung mit dieser 
Datenschutzerklärung und den geltenden Gesetzen behandelt hat, wenden Sie sich bitte über die im Abschnitt 
Kontaktinformationen dieser Datenschutzerklärung angegebenen Wege an uns. Wir nehmen alle Beschwerden ernst.

Sie haben auch das Recht, sich direkt bei der Datenschutzbehörde Ihres Landes oder Staates zu beschweren, wenn  
Sie Bedenken bezüglich unserer Praktiken zur Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten haben.

Datenschutzrahmen Beschwerden und Streitigkeiten 
Weitere Informationen zum Einreichen von Beschwerden und zur Beilegung von Streiti-gkeiten im Zusammenhang 
mit grenzüberschreitenden Datenübertragungen im Rahmen des DPF finden Sie im Abschnitt „Grenzüberschreitende 
Datenübertragungen“ dieser Datenschutzerklärung.

Recht auf Einschränkung der Weitergabe oder des Verkaufs personenbezogener Daten
Obwohl das Geschäftsmodell von Teradata weder die Weitergabe noch den Verkauf Ihrer personenbezogenen Daten gegen 
Entgelt vorsieht, kann Teradata personenbezo-gene Daten im Sinne bestimmter US-Bundesstaatsgesetze „verkaufen“ 
oder „weitergeben“, wenn wir Cookies und Tracking-Technologien von Drittanbietern ein-setzen, um Nutzer, die Teradata-
Plattformen besuchen, zu identifizieren und ihnen gez-ielte Werbung anzuzeigen, sowie wenn wir Kontaktdaten von 
Kunden an unsere Wer-bepartner für Lookalike-Werbung und damit verbundene Werbedienstleistungen weitergeben. 
Weitere Informationen zu unserer Nutzung dieser Technologien finden Sie im Abschnitt „Online-Datenschutz“ dieser 
Datenschutzerklärung.

Um einer solchen Weitergabe oder einem solchen Verkauf Ihrer personenbezogenen Daten zu widersprechen, füllen Sie bitte 
das Formular „Meine Daten nicht verkaufen/weitergeben“ unter diesem Link aus. Durch das Ausfüllen dieses Formulars werden 
zudem Werbe-Cookies auf der Domain teradata.com deaktiviert. Bitte beachten Sie: Wenn Sie andere Teradata-Websites als 
diejenigen unter der Domain  teradata.com besuchen, müssen Sie möglicherweise Ihre Cookie-Einstellungen aktualisieren, um 
Werbe-Cookies auf diesen Websites zu deaktivieren. Klicken Sie dazu auf den Link „Cookie-Preferences“in der Fußzeile der von 
Ihnen besuchten Website und passen Sie Ihre Einstellungen an.

https://www.teradata.com
applewebdata://F6D69841-36DA-4240-97CB-FD205E772E37/#_Contact_Information
https://www.teradata.com/privacy#tracking-consent
https://www.teradata.com
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Datensicherheit
Teradata unternimmt angemessene Schritte, um sicherzustellen, dass die personenbe-zogenen Daten für die in dieser 
Datenschutzerklärung beschriebenen Ver-wendungszwecke richtig, vollständig, aktuell, sicher und zuverlässig sind.  
Wir setzen angemessene physische,administrative, verfahrenstechnische und technische Sicherheitsmaßnahmen ein,  
um personenbezogene Daten vor Verlust, Missbrauch und unbefugtem Zugriff, Offenlegung, Änderung oder Zerstörung  
zu schützen.

Zu den Sicherheitsmaßnahmen, die wir anwenden, gehören unter anderem:

•	 Sicherheitsrichtlinien. Wir entwerfen, implementieren und unterstützen unsere IT- Infrastruktur, den Betrieb von 
Rechenzentren, den Cloud-Betrieb sowie unsere Produkte und Dienstleistungen gemäß dokumentierter Sicherheitsrichtlinien. 
Mindestens einmal jährlich bewerten wir die Einhal-tung unserer Richtlinien und nehmen notwendige Verbesserungen an 
unseren Richtlinien und Praktiken vor.

•	 Schulung und Verantwortung der Mitarbeiter. Wir ergreifen Maßnahmen, um die Risiken von menschlichem Versagen, 
Diebstahl, Betrug und Missbrauch unserer Einrichtungen zu verringern. Wir schulen unser Personal in unseren 
Datenschutz- und Sicherheitsrichtlinien. Außerdem verlangen wir von unseren Mitarbeitern die Unterzeichnung von 
Vertraulichkeitsvereinbarungen. Wir haben auch einen Chief Security Officer ernannt, der die Verantwortung für die 
Verwaltung unseres globalen Infor-mationssicherheitsprogramms trägt.

•	 Zugangskontrolle.  Wir beschränken den Zugriff auf personenbezogene Daten auf die Personen, die einen berechtig-ten 
Grund für den Zugriff auf diese Informationen haben. Wir beenden diese Zugriffsrechte und Berechtigungsnachweise bei 
Arbeitsplatzwechseln, die diesen Zugriff nicht mehr erfordern, und bei Beendigung des Arbeitsverhältnisses. Wir haben 
außerdem lokale oder organisatorische Da-tenschutzbeauftragte, Verwalter oder Manager für verschiedene Standorte und 
Organisationen von Teradata ernannt, und zwar in den Fällen, in denen dies nach geltendem Recht erforderlich ist.

•	 Verschlüsselung der Daten.  Unsere Richtlinien und Verfahren sehen vor, dass wir, wo immer dies möglich ist, verschlüs-
selte Verbindungen für die elektronische Übermittlung personenbezogener Daten verwen-den.

•	 Reaktion auf Vorfälle.  Um die Auswirkungen eines vermuteten oder tatsächlichen Cybersicherheitsvorfalls auf Teradata  
und ihre Geschäftsaktivitäten, ihre Mitarbeiter, Kunden und Partner zu begrenzen, unterhält Teradata einen Reaktionsplan  
für Cybersicherheitsvorfälle und führt entsprechende Schulungen durch.

Leider kann nicht garantiert werden, dass die Sicherheitsmaßnahmen in vollem Umfang wirksam sind, und keine Website, kein 
System und kein Netzwerk kann völlig sicher vor Hacking, Cyberangriffen oder Cyberkriminalität sein. Bitte schützen Sie sich 
vor dem unbefugten Zugang zu Ihren Passwörtern und der unbefugten Nutzung von Computern und anderen elektronischen 
Geräten/Datenzugangsgeräten, die Sie besitzen oder kon-trollieren.

Vielleicht finden Sie  Stay Safe Online, das von der National Cyber Security Alliance unterstützt wird, und das Programm 
“Stop. Think. Connect.” hilfreich und informativ.

Weitere Informationen über unsere Sicherheitsrichtlinien und -praktiken finden Sie in un-serem Trust Center.

Andere Begriffe

https://www.teradata.com
https://staysafeonline.org/
https://www.teradata.com/trust-security-center
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Aufbewahrung von Daten
Teradata bewahrt Ihre personenbezogenen Daten so lange auf, wie es für die in dieser Datenschutzerklärung beschriebenen 
Zwecke erforderlich ist oder wie es das Gesetz vorschreibt. Wir bewahren personenbezogene Daten so lange auf, bis sie 
nicht mehr erforderlich sind, um unsere Produkte und Dienstleistungen bereitzustellen, unsere vertragli-chen Vereinbarungen 
mit Ihnen oder Ihrem Arbeitgeber zu erfüllen, geltende Gesetze einzu-halten, die Rechte und Interessen von Teradata zu 
schützen oder wie es anderweitig für rechtmäßige Zwecke erforderlich ist. Bei der Festlegung dieses Zeitraums und wenn 
Ihr Ar-beitgeber ein Kunde oder potenzieller Kunde von Teradata ist, berücksichtigen wir die Dauer Ihrer Anstellung bei Ihrem 
Arbeitgeber und die Dauer unserer rechtlichen und vertraglichen Verpflichtungen und unserer potenziellen Geschäftsbeziehung 
mit Ihrem Arbeitgeber. Wir werden personenbezogene Daten vernichten, löschen oder anonymisieren, wenn sie für die-se 
Zwecke nicht mehr benötigt werden.

Erklärung zum Datenschutz für Kinder
Die Websites und Teradata-Plattformen richten sich an Benutzer über sechzehn Jahre. Teradata erhebt nicht wissentlich 
personenbezogene Daten von Personen unter sech-zehn Jahren und beabsichtigt auch nicht, diese zu erheben. Sollten wir 
erfahren, dass wir personenbezogene Daten von einem Kind ohne elterliche Zustimmung erfasst ha-ben, werden wir diese 
Informationen löschen. Wenn Sie glauben, dass wir Informatio-nen von oder über ein Kind unter sechzehn Jahren haben 
könnten, kontaktieren Sie uns bitte unter privacy@teradata.com.

Durchsetzung und Weiterübermittlung
Teradata unterhält Verfahren zur Überprüfung der Einhaltung der Verpflichtungen, die wir in dieser Datenschutzerklärung 
eingehen. Zu diesem Zweck führen wir mindestens einmal jährlich eine oder mehrere einschlägige Bewertungen der Einhaltung 
des Daten-schutzes durch und nehmen auf der Grundlage der Ergebnisse dieser Bewertungen Ver-besserungen vor.

Wir stellen Ihnen die im Abschnitt “Kontaktinformationen” dieser Datenschutzerklärung genannten Ressourcen zur Verfügung, 
damit Sie sich mit Fragen oder Bedenken zum Da-tenschutz an uns wenden können. Für Streitigkeiten im Zusammenhang 
mit dem EU-US-DPF, dem UK-US-DPF und dem Schweiz-US-DPF stellen wir außerdem das im Abschnitt “Beschwerden” 
dieser Datenschutzerklärung beschriebene Verfahren zur Beilegung von Streitigkeiten zur Verfügung, damit Sie über ein 
Verfahren und einen Mechanismus ver-fügen, um die Einhaltung der in dieser Datenschutzerklärung dargelegten Standards 
durchzusetzen

Wir unterliegen den Ermittlungs- und Durchsetzungsbefugnissen der US-amerikanischen Federal Trade Commission. 
Teradata bleibt gemäß den EU-US-DPF- Grundsätzen, der britischen Erweiterung der EU-US-DPF und/oder den Schweiz-
US-DPF- Grundsätzen verantwortlich und haftbar, wenn von ihr beauftragte Dritte die personenbezogenen Daten in 
einer Weise verarbeiten, die nicht mit den Grundsätzen vereinbar ist, es sei denn, Teradata weist nach, dass sie für das 
schadensverursachende Ereignis nicht verantwortlich ist.

Teradata verpflichtet sich, mit den EU-Datenschutzbehörden, Britisches Informati-onskommissariat, und dem 
Eidgenössischen Datenschutz- und Öffentlichkeitsbeauf-tragten zusammenzuarbeiten und die Ratschläge dieser Behörden  
in Bezug auf Perso-naldaten, die aus der EU und der Schweiz im Rahmen des Beschäftigungsverhältnis-ses übermittelt 
werden, zu befolgen.

Änderungen und ergänzende Bedingungen
Wir verpflichten uns, die betroffenen Personen rechtzeitig über eine Änderung dieser Datenschutzerklärung zu 
benachrichtigen. Zu diesem Zweck werden wir eine öffentli-che Bekanntmachung über das Datum des Inkrafttretens 
am Anfang dieser Datenschut-zerklärung und für mindestens 30 Tage danach veröffentlichen, wenn wir diese Daten-
schutzerklärung wesentlich aktualisieren oder ändern. Sie können eine Datei mit den Änderungen gegenüber der letzten 
Version anfordern, indem Sie eine E-Mail an  privacy@teradata.com schicken.

Von Zeit zu Zeit können wir diese Datenschutzerklärung und andere Datenschutzbe-stimmungen durch website- oder 
interaktionsspezifische Informationen und Bestim-mungen (“ergänzende Datenschutzbestimmungen”) ergänzen oder ändern. 
Wenn dies der Fall ist, werden wir Sie über solche ergänzenden Datenschutzbestimmungen infor-mieren und Ihnen die 
Möglichkeit geben, diesen zuzustimmen oder sie abzulehnen.

https://www.teradata.com
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Sie können sich an unser Ethics, Compliance & Privacy Office oder unseren Daten-schutzbeauftragten wenden, um Ihre 
Datenschutzrechte auszuüben oder um Anfragen, Fragen oder Bedenken bezüglich Ihrer personenbezogenen Daten oder des 
Umgangs von Teradata mit personenbezogenen Daten zu äußern, indem Sie die nachstehenden Kontaktangaben verwenden. 
Fragen oder Bedenken, die die Sicherheit von Informationstechnologie (“IT”) betreffen, können auch an unser Global 
Information Security Office gerichtet werden.

Teradata Privacy Office
Attn: Chief Privacy Officer
Teradata Corporation
17095 Via del Campo San Diego, CA 92127 
USA +1 855-729-4835
privacy@teradata.com

Global Information Security Office
Zu Händen: Chief Security Officer 
Teradata Corporation
17095 Via del Campo
San Diego, CA 92127 USA +1 866-455-0993
information.security@teradata.com 
https://tdhelp.alertline.com/gcs/welcome

Die Datenschutzbeauftragte von Teradata
Amy Worley 
DPO@teradata.com

Kontaktinformationen
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La presente Informativa sulla privacy fornisce informazioni chiare e accurate sulle misure di tutela della privacy e dei dati 
personali (“Privacy”) adottate da Teradata Corporation e dalle sue consociate in tutto il mondo (collettivamente, “Teradata”, 
“noi”, “nostro”). Inoltre, spiega come trattiamo i vostri Dati personali, comprese le modalità di raccolta, utilizzo, accesso, 
conservazione, trasferimento, divulgazione e gestione.

Per “Dati personali” si intendono le informazioni che identificano direttamente l’u-tente, come il nome o l’indirizzo e-mail. Sono 
incluse anche le informazioni che possono essere ragionevolmente collegate o combinate con altre informazioni per identificare 
l’utente, come il numero di conto o l’indirizzo IP. Alcuni paesi e leggi sul-la privacy utilizzano termini come “Informazioni 
personali” o “Informazioni di identi-ficazione personale” per gli stessi tipi di informazioni. Nella presente Informativa sulla 
privacy, utilizziamo il termine Dati personali per indicare tutti questi termini. Ci impegniamo a garantire la trasparenza e ad 
assicurare che l’utente sia informato e fiducioso su come gestiamo i suoi Dati personali.

La presente Informativa sulla privacy si applica a tutte le interazioni offline e online at-traverso tutti i canali con i nostri 
Visitatori, Clienti, Partner, Richiedenti, Dipendenti e Altri, come definito di seguito all’indirizzo . Tali canali includono i siti web di 
Teradata, i siti di social media, i siti di formazione e networking, le applicazioni mobili e desktop (“app”), le piattaforme di analisi 
dei dati e i servizi e siti associati, altri portali online, i contatti e le comunicazioni tra l’utente e Teradata. La presente Informativa 
sulla privacy si applica anche a qualsiasi altro scenario in cui questa Informativa deve intendersi incorporata per riferimento.

Chi siamo 
La piattaforma di conoscenza autonoma di Teradata attiva l’intelligenza aziendale unificando dati, conoscenze e contesto di 
business per raggiungere risultati concreti. Con Teradata, le organizzazioni possono fornire agli agenti un contesto completo 
per avere un impatto quando conta davvero. La nostra soluzione consente alle azi-ende di connettersi e scalare on-premise, 
nel cloud o tramite un approccio ibrido. Teradata offre un reale valore aziendale grazie all’intelligenza artificiale. Scopri di più su 
Teradata.com Siamo un’organizzazione globale, costituita nello Stato americano del Delaware, con sede centrale in California. 
Abbiamo dipendenti in tutto il mondo e, di conseguenza, le nostre fonti di informazione, i soggetti interessati, i flussi di dati e la 
catena di for-nitura si estendono a tutto il mondo.

Introduzione

https://www.teradata.com
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Il nostro approccio alla privacy 
La protezione della privacy fa parte della cultura, dei valori e della condotta quotidiana di Teradata. Ci dedichiamo ai nostri 
clienti. L’integrità, la responsabilità e l’attenzione alle persone sono tra i valori fondamentali che applichiamo a tutti gli aspetti 
della nostra attività, compresa la privacy. Il nostro management definisce il tono dell’importanza, dei requisiti, degli standard e 
delle pratiche per la privacy in Teradata.

Abbiamo scelto di adottare un approccio alla privacy uniforme a livello globale, come indicato nella presente Informativa 
sulla privacy. Nell’improbabile caso in cui le leggi applicabili in materia di privacy superino gli standard previsti dalla presente 
Informativa, noi rispettiamo tali standard. Pur adottando un approccio alla privacy uniforme a livello globale, i diritti e i rimedi 
legali dell’utente sono esercitabili nella misura prevista dalla legge applicabile nella giurisdizione in cui risiede.

Per gestire il programma sulla privacy di Teradata in un complesso panorama globale di leggi sulla privacy, abbiamo adottato 
otto principi sulla privacy generalmente accet-tati e un quadro di riferimento per il programma sulla privacy che stabilisce 
una serie di criteri standard, mappati ai nostri vari requisiti legali sulla privacy. Utilizziamo i principi di (1) liceità, correttezza e 
trasparenza; (2) limitazione delle finalità; (3) mini-mizzazione dei dati; (4) accuratezza; (5) limitazione della conservazione; (6) 
sicurezza; (7) diritti individuali; e (8) responsabilità per guidare il trattamento dei Dati personali. Per implementare, mantenere, 
valutare e migliorare continuamente il nostro program-ma di tutela della privacy, utilizziamo il quadro di riferimento Privacy 
Program. La cer-tificazione annuale del nostro Codice di condotta e altri corsi di formazione sulla pri-vacy includono le 
aspettative e gli impegni di tutti i dipendenti, appaltatori e partner commerciali di Teradata per la protezione dei dati e il rispetto 
delle leggi sulla privacy. Forniamo ulteriore formazione sulla privacy secondo le necessità, in base al ruolo o all’argomento.  
Ad esempio, formiamo le persone responsabili della gestione delle ri-chieste degli interessati su come rispondere alle persone 
che chiedono di esercitare i loro diritti ai sensi di tali leggi.

Il nostro Codice di condotta per i fornitori e il Codice di condotta per i partner com-merciali incorporano i principi della 
presente Informativa sulla privacy, il Codice di condotta di Teradata, le leggi e gli standard globali sulla privacy e i principi del 
Global Compact delle Nazioni Unite e della Responsible Business Alliance (“RBA”, in prece-denza Electronic Industry Citizenship 
Coalition (“EICC”)). Per ulteriori informazioni consultare la pagina della Governance ambientale e sociale del Codice di condotta 
e in particolare il “Rapporto sulla responsabilità sociale d’impresa di Teradata” collegato a tale pagina web.

Il nostro ruolo nel trattamento dei dati personali
Teradata agisce tipicamente come responsabile del trattamento dei dati in relazione aí Dati personali che raccoglie e utilizza 
per sé, come descritto nella presente Informativa sulla pri-vacy. I nostri fornitori di servizi che gestiscono i Dati personali per 
nostro conto fungono in genere da elaboratori di dati a valle o da subresponsabili. Teradata agisce anche come res-ponsabile 
del trattamento dei dati per i dati personali forniti daí clienti nel corso della loro attività, come i nomi dei contatti dei clienti, gli 
indirizzi e-mail, i nomi utente e i dettagli sul-l’uso delle nostre piattaforme da parte dei clienti.

Teradata agisce tipicamente come responsabile del trattamento dei dati per quanto ri-guarda i Dati personali che elaboriamo 
per conto dei nostri clienti, compresi i Dati del cliente elaborati all’interno delle nostre piattaforme. I “Dati del cliente” sono 
general-mente definiti nei nostri contratti come “tutti i dati caricati dal cliente sulla piattaforma Teradata “. Sebbene in genere 
non sappiamo cosa sia contenuto nei Dati del cliente, presumiamo che contengano Dati personali per impostazione predefinita. 
I nostri clienti sono in genere i responsabili del trattamento dei dati in relazione a tali Dati personali. Nel caso in cui noi fungiamo 
da elaboratore di dati per i nostri clienti, è tipicamente res-ponsabilità di questi ultimi specificare le loro politiche e i requisiti di 
conformità alle normative, compresa la conformità alla privacy. Collaboriamo con i nostri clienti per ga-rantire che i dati nei loro 
ambienti siano archiviati, elaborati e gestiti secondo i requisiti contrattuali specificati. Se incaricata di farlo, Teradata può anche 
svolgere il ruolo di consulente per i nostri clienti. In questi casi, Teradata aiuterà i clienti a identificare i ris-chi per la privacy o i 
problemi di non conformità che notiamo nel normale corso delle attività durante la fornitura di servizi, offerte in hosting o offerte 
cloud. Tuttavia, i nostri clienti mantengono la responsabilità finale della conformità dei loro ambienti. Per ulteri-ori informazioni 
sul nostro ruolo nell’elaborazione dei Dati del cliente e di altre Informa-zioni riservate del cliente si prega di consultare la nostra 
nota Come Teradata elabora i dati del cliente?

Nell’ambito dell’impegno di Teradata di trattare responsabilmente i dati personali, Tera-data garantisce che la privacy by 
design sia alla base di tutte le fasi del ciclo di vita dei dati e há istituito misure proattive per valutare l’impatto del trattamento 
sulle persone. Teradata conserva i registri delle attività di trattamento come richiesto dalle varie leggi sulla privacy.

https://www.teradata.com
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Di chi sono i dati personali che raccogliamo
Teradata può raccogliere Dati personali da una serie di individui, tra cui:

•	 Visitatori, compresi coloro che visitano le nostre sedi fisiche e coloro che visitano i siti web, i portali web, i siti di scambio di 
informazioni, i blog, i wiki, i siti di social media, i domini, le applicazioni scaricabili, le app, i sondaggi, i questionari, i webinar, 
gli eventi, le conferen-ze, i sistemi di rete o le strutture che ospitiamo, possediamo o gestiamo, o che sono ospi-tati o gestiti 
per noi, nonché coloro che comunicano con noi, anche tramite e-mail o altri mezzi elettronici o digitali, e ad esempio tramite 
help-line, call-center, telecomunicazioni e simili (“Visitatori” e il sottoinsieme di coloro che lo fanno tramite mezzi elettronici o 
digitali è indicato come “Visitatori online”).

•	 Clienti e persone ad essi collegate, comprese le persone e le entità che sono visitatori, di-pendenti, clienti, partner, 
rappresentanti e altri soggetti interessati dai nostri clienti attuali e potenziali, compresi coloro i cui Dati personali sono 
memorizzati ed elaborati sulle nostre soluzioni da o per i nostri clienti (“Clienti”).

•	 I partner e le persone ad essi collegate, comprese le persone e le entità che sono visita-tori, dipendenti, clienti, partner, 
rappresentanti e altri soggetti di dati di fornitori, venditori, appaltatori, subappaltatori, rappresentanti, distributori, rivenditori, 
integratori di sistemi, inserzionisti, sponsor e fornitori di servizi attuali e potenziali (“partner”).

•	 Candidati, compresi coloro che si candidano per un lavoro o creano un profilo di candidato nel nostro portale delle  
carriere (“Candidati”).

•	 I dipendenti, compresi i dipendenti a tempo pieno e parziale, i dipendenti a tempo determi-nato e i lavoratori autonomi 
a contratto, gli ex dipendenti e i pensionati, nonché i familiari, i beneficiari e gli assicurati aventi diritto, come coloro che 
ricevono o sono idonei a ricevere prestazioni da o attraverso di noi (“Dipendenti”)

•	 Altri, tra cui persone che sono o possono essere influenti in relazione alla nostra atti-vità o alle nostre tecnologie, come 
analisti, accademici, membri dei media, investitori, membri di comunità di settore, comunità industriali e comunità geografiche 
o locali in cui operiamo, e coloro che non rientrano in una o più delle categorie precedenti (“Al-tri”).

Come raccogliamo i dati personali
Possiamo raccogliere Dati personali da diverse fonti, a seconda del modo in cui intera-gite con noi. Per informazioni sulle fonti 
da cui possiamo raccogliere i vostri Dati perso-nali, vi invitiamo a leggere le sezioni pertinenti riportate di seguito.

Clienti, partner, visitatori e altri
Possiamo raccogliere i vostri Dati personali dalle seguenti fonti:

•	 Quando ci inviate i dati o effettuate operazioni commerciali con noi online o offline, come ad esempio:

•	 Quando ci si iscrive a un evento, seminario, gruppo di utenti, conferenza, webcast, webinar, programma di formazione o 
programma simile.

•	 Quando vi iscrivete a una newsletter, ad una mailing, ad un forum, a un blog, a un wiki o richiedete white paper o altre 
informazioni relative alla nostra attività, ai nostri prodotti o alle nostre offerte.

•	 Quando ci contattate per richiedere prodotti o servizi o per ricevere offerte anche personalizzate.

•	 Quando l’utente richiede di partecipare a offerte, indagini, questionari, sondaggi o con-corsi da noi condotti o 
sponsorizzati.

•	 Quando ci contattate per inviare un feedback, fare una domanda o sollevare un problema. 

Raccolta di dati personali

https://www.teradata.com
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•	 Dai dispositivi utilizzati dall’utente per accedere ai nostri siti web, applicazioni o ser-vizi online, che possono fornire 
informazioni a noi, ai nostri fornitori di servizi o a terzi, che possono fornirci informazioni tecniche tramite tecnologie quali 
cookie, web beacon, pixel e tag  . Per ulteriori informazioni sulle tecnologie specifiche utilizzate e su come regolare le proprie 
preferenze in merito a tali tecnologie, consultare la sezione Privacy online riportata di seguito.

•	 Dal vostro datore di lavoro, se lavorate per un cliente o un partner Teradata attuale o potenziale.

•	 Dai vostri contatti in Teradata, come gli account manager o il personale di marketing.

•	 Dai tuoi contatti, quando questi forniscono i tuoi Dati personali a Teradata nell’ambito dei nostri programmi “segnala un 
amico” o “inoltra a un amico”. Per ulteriori informazioni, consul-tare la sezione Customer Referrals in questo documento .

•	 Dai nostri fornitori di servizi, come i nostri partner di web hosting e i fornitori di analisi.

•	 Da fornitori di dati terzi, come ZoomInfo, 6sense, LinkedIn e TechTarget.

•	 Da informazioni pubblicamente disponibili, come le informazioni pubblicate dall’utente su piattaforme di social media o che 
sono di dominio pubblico.

Teradata non offre incentivi finanziari in cambio della raccolta o della conservazi-one dei Dati personali.

Referenze dei clienti
Alcune comunicazioni e forum che gestiamo in relazione ai nostri prodotti, servizi e atti-vità, o che ospitiamo o elaboriamo per 
i nostri clienti o partner, possono includere la possibilità per l’utente di “segnalare un amico” o “inoltrare a un amico”, o fornire 
una tes-timonianza (collettivamente, un “Segnalazione”). L’utente non deve fare un rinvio che ri-veli Dati personali o informazioni 
riservate che non ha il diritto legale di condividere o di fornire.

Qualora un obbligo contrattuale o di legge richieda il consenso, l’utente è responsabile di ottenere tale consenso prima di 
fornire il Referral. Se l’utente effettua un rinvio di questo tipo, possiamo tenere traccia del fatto che l’utente ha effettuato il rinvio 
e infor-mare la persona o la parte che ha effettuato il rinvio.

Richiedenti
Se vi candidate per un lavoro presso di noi, potremmo raccogliere i vostri dati personali dalle seguenti fonti:

•	 Quando ce li inviate attraverso interazioni online o offline con noi. Ad esempio, quan-do compilate una domanda di lavoro o 
un profilo di candidato, ci contattate in merito a una domanda o fornite informazioni durante un colloquio.

•	 Dai dispositivi utilizzati per accedere al nostro portale delle carriere, che possono fornirci informazioni tecniche tramite 
tecnologie quali cookie, web beacon, pixel e tag. Per ulteriori informazioni sulle tecnologie specifiche utilizzate e su come 
regolare le proprie preferenze in merito a tali tecnologie, consultare la sezione Privacy online riportata di seguito.

•	 Dai nostri venditori e fornitori di servizi, come il nostro partner di hosting per il portale de-lle carriere e i fornitori di analisi, 
che possono fornirci informazioni su di voi o sul vostro uti-lizzo del portale delle carriere. Possiamo anche accedere a 
informazioni su di voi da forni-tori di servizi come i nostri fornitori di controlli anche sanitari, nella misura consentita dalla 
legge applicabile.

•	 Da terzi, come i vostri ex datori di lavoro o altre referenze da voi fornite.

•	 Da informazioni pubblicamente disponibili, comprese le informazioni sull’idoneità all’impiego e le informazioni che scegliete 
di pubblicare pubblicamente sui social media. Ad esempio, se utilizzate siti di social media di terzi, come Facebook, LinkedIn, 
Google o X (ex Twitter), pos-siamo raccogliere le informazioni che rendete pubbliche su questi siti di terzi per arricchire il 
vostro profilo di contatto.

•	 Dai nostri dipendenti che ci forniscono i vostri dati nell’ambito del nostro programma di segnalazione dei dipendenti.  
I dipendenti sono tenuti a informare l’utente prima di invi-arci i suoi Dati personali nell’ambito di una segnalazione di lavoro.

https://www.teradata.com
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I dipendenti
Nell’ambito del vostro rapporto di lavoro con Teradata, possiamo raccogliere i vostri dati personali dalle seguenti fonti:

•	 Direttamente da voi, ad esempio quando lo inviate ai nostri sistemi HR, interagisce con altri sistemi o interagisce offline  
con noi.

•	 Dai dispositivi utilizzati dall’utente per accedere alle nostre reti e ai nostri sistemi, che posso-no fornirci informazioni 
tecniche tramite tecnologie quali cookie, web beacon, pixel, tag  e altre tecnologie di monitoraggio e sicurezza nella misura 
consentita dalla legge applicabile. Per ulteriori informazioni sulle tecnologie specifiche utilizzate e su come regolare le proprie 
preferenze in merito a tali tecnologie, consultare la sezione Privacy online riportata di segui-to.

•	 Dai nostri venditori e fornitori di servizi, come i nostri partner di hosting per i nostri sis-temi cloud e i nostri fornitori di 
controlli anche sanitari, nella misura consentita dalla le-gge applicabile.

•	 Da informazioni pubblicamente disponibili, comprese le informazioni che si sceglie di pub-blicare pubblicamente  
sui social media. Ad esempio, se utilizzate siti di social media di terze parti, come Facebook, LinkedIn, Google o X (ex Twitter), 
potremmo raccogliere le informazioni che rendete pubbliche su questi siti di terze parti per arricchire il vostro pro-filo  
di contatto.

Tipi di dati personali raccolti
Teradata può raccogliere le seguenti categorie di Dati personali, a seconda delle circos-tanze del vostro rapporto con noi.

Clienti, partner, visitatori e altri
Quando interagisce con clienti, partner e altri, Teradata può raccogliere i seguenti dati per-sonali:

•	 Identificatori e dettagli personali come nome, titolo, indirizzi, numeri di telefono, indirizzi e-mail, data di nascita, sesso, nomi 
utente, ID e nomi utenti di social media, profili o nomi di account.

•	 Attività di Internet, di rete e del dispositivo, come le informazioni sul comportamento di navigazione, l’attività dell’app, gli 
indirizzi IP e le interazioni con i nostri siti web, le nostre e-mail e le nostre pubblicità, compresi i dati provenienti da cookie,  
tag e altre tecnologie connesse.come descritto nella sezione Privacy online della presente Informativa sulla pri-vacy.

•	 Commenti, post e dettagli del profilo se l’utente partecipa a qualsiasi forum che ospitiamo o interagisce con le nostre pagine 
di social media.

•	 Informazioni riguardanti le vostre preferenze, gli obiettivi commerciali, gli interessi di prodotti e servizi e altre caratteristiche 
simili, per aiutarci a capire come possiamo servirvi al meglio.

•	 Audio, video e immagini, come le registrazioni in cui potreste trovarvi quando partecipate a chiamate o riunioni video con 
registrazione abilitata, le riprese delle telecamere a circuito chiuso quando visitate i nostri uffici o le foto che vi ritraggono 
durante gli eventi a cui par-tecipate.

•	 Registri delle presenze agli eventi e ai corsi di formazione.

•	 Informazioni professionali come il datore di lavoro, il titolo, la descrizione delle man-sioni e le certificazioni.

•	 Informazioni sull’istruzione, come la frequentazione universitaria, i titoli di studio, i nomi dei professori, i corsi, lo stato di 
iscrizione e il rendimento.

•	 Qualsiasi altra informazione fornita volontariamente dall’utente.
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Richiedenti
Quando l’utente si candida per un posto di lavoro presso Teradata o utilizza il nostro portale per le posizioni aperte, possiamo 
raccogliere i seguenti Dati personali:

•	 Dati identificativi e di contatto, quali nome e cognome, pseudonimi o nickname, indirizzi postali, indirizzi e-mail, numeri 
di telefono, numeri di fax, nomi di utenti o account di siti di social network o altri indirizzi presso i quali è possibile 
ricevere comunicazioni, dati di contatto per le emergenze, numero di patente di guida, numero di passaporto, numero di 
identificazione nazionale, numero di previdenza sociale o altro numero di identificazi-one governativo.

•	 Informazioni demografiche come l’età, la data di nascita, il sesso, la nazionalità, il luogo di nascita, le informazioni sul 
servizio militare e, laddove consentito dalla legge locale e l’u-tente scelga di divulgarle, la razza o l’etnia.

•	 Informazioni professionali, lavorative, educative e di contesto, come il vostro percorso formativo, le competenze 
linguistiche, la storia lavorativa, lo status, le qualifiche, le certifi-cazioni, le abilità, le competenze speciali o qualsiasi altra 
informazione inclusa nel vostro curriculum o CV, le vostre aspettative salariali e contrattuali, i motivi di precedenti licenzia-
menti, i nomi di parenti che lavorano in Teradata o di persone che potrebbero  avervi seg-nalato per una posizione e, ove 
consentito dalla legge locale, le informazioni sui precedenti penali.

•	 	Informazioni sulla cittadinanza e sui visti, come il paese e lo stato della cittadinanza, le informazioni sul visto, compreso 
il paese di emissione, lo stato, il tipo, la data di entrata in vigore e la data di scadenza, il vostro attuale stato lavorativo per 
lavorare in un determi-nato paese e se avete bisogno di una sponsorizzazione.

•	 Preferenze e altre caratteristiche, quali le aree di interesse e le preferenze di carriera, la se-de e il reparto di lavoro preferiti,  
la disponibilità a viaggiare o a trasferirsi e le preferenze re-lative ai tipi di informazioni o comunicazioni che desiderate 
ricevere da noi.

•	 Informazioni relative a Internet o ad altre reti e dispositivi elettronici, quali il nome utente e la password per il portale delle 
carriere, gli ID e gli indirizzi IP dei dispositivi utilizzati per acce-dere al portale delle carriere e i dati analitici sull’utilizzo del 
portale delle carriere, quali le date e gli orari di accesso al portale delle carriere, il comportamento di navigazione e altre 
intera-zioni con il portale delle posizioni aperte, compresi i dati provenienti dai cookie e dalle altre tecnologie connesse.

•	 Audio, video e immagini, come le registrazioni delle interviste video, nella misura in cui l’utente fornisce il consenso a tali 
registrazioni, e i filmati di sicurezza che possono includere la sua im-magine se visita una delle nostre strutture.

•	 Informazioni sulla salute, come ad esempio eventuali disabilità auto-identificate per le quali si richiede una sistemazione e, 
laddove consentito dalla legge locale, i risultati dei test anti-droga.

•	 Altre informazioni che decidete di fornirci attraverso le vostre risposte alle nostre doman-de, la documentazione di 
supporto allegata alla vostra domanda o altre interazioni in cui vi offrite volontariamente di condividere informazioni personali.
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I dipendenti
Teradata può raccogliere ed elaborare varie categorie di Dati personali sui dipendenti e sulle persone ad essi collegate, a 
seconda delle leggi locali, quali:

•	 Informazioni di contatto e identificatori come nome legale, soprannome o pseudonimo, sesso, data di nascita, indirizzo 
di casa o indirizzo postale, indirizzo e-mail personale, numero di telefono personale, fotografia, numero di identificazione 
nazionale, numero di previdenza sociale, numero di patente di guida, numero di passaporto, cittadinanza, documentazione 
sullo stato di immigra-zione, informazioni sui visti e numero di assicurazione nazionale.

•	 Background educativo e professionale, come qualifiche accademiche e professionali, registrazi-oni professionali, storia 
dell’istruzione, storia dell’occupazione o curriculum, lettere di referenze, note di colloquio, lingue, sanzioni con organismi 
professionali e dati del casellario giudiziale (a scopo di verifica, ove consentito e in conformità con la legge applicabile).

•	 Informazioni sull’impiego, quali titolo del lavoro, sede dell’ufficio, numero di identificazione del dipendente, data di 
assunzione, responsabile e area funzionale, dettagli del contratto, benefit, gradi di retribuzione, stato e categoria di impiego, 
prestazioni e registri disciplinari, registri delle indagini, data e motivo del licenziamento, procedure di reclamo, registri della 
formazione, informazioni relative alle competenze e allo sviluppo, piani di carriera, giorni/ore di lavoro e presenze, registri di 
malattia, ferie e permessi.

•	 Informazioni sulla famiglia e sui beneficiari, tra cui lo stato civile, i dati di contatto per le emergenze, il numero di persone 
a carico, l’età delle persone a carico o dei beneficiari e i dati dei beneficiari necessari per l’erogazione delle prestazioni 
applicabili, come il nome o il sesso.

•	 Informazioni finanziarie come dettagli del conto bancario per il deposito diretto, informazio-ni fiscali, informazioni sulle buste 
paga, ritenute, stipendio o salario, informazioni sulla retri-buzione, registri delle spese, carte di credito aziendali, indennità 
aziendali e sovvenzioni di azioni e partecipazioni.

•	 Informazioni sulla salute, Laddove consentito dalla legge locale, informazioni su disabilità o malattie a breve o lungo termine, 
in particolare in relazione a eventuali sistemazioni neces-sarie o congedi presi o richiesti, certificati medici, relazioni del 
medico aziendale e altri do-cumenti richiesti per conferire lo status di prestazione speciale, quali informazioni sullo stato di 
gravidanza e sull’età dei figli, ove applicabile e consentito dalla legge applicabile

•	 Informazioni IT necessarie per fornire accesso, proteggere e garantire il funzionamento dei nostri sistemi IT e delle nostre 
reti, come credenziali di accesso, indirizzi IP, identifica-tori di dispositivi, registri di accesso e login e registri di attività di rete.

•	 Informazioni sul veicolo, come anno, marca, modello, numero di targa e qualsiasi altro dato necessario per il rilascio dei 
permessi di parcheggio.

•	 Altre informazioni che l’utente sceglie di condividere con Teradata, che possono variare in base al contesto in cui  
vengono condivise

•	 Dati demografici sensibili. Laddove consentito o richiesto dalla legge locale, Teradata può anche raccogliere alcuni dati 
demografici che si qualificano come Dati personali particolari, come razza, etnia, orientamento sessuale, religione e disabilità, 
per aiutarci a comprendere la diversità della nostra forza lavoro o per conformarci alle leggi vigenti. Queste informa-zioni 
sono generalmente raccolte su base volontaria e consensuale e i dipendenti non sono tenuti a fornirle, a meno che non sia 
necessario raccogliere tali informazioni per adempiere ai nostri obblighi legali.
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Come utilizziamo i dati personali 
Teradata tratterà i Dati personali in modo compatibile e pertinente con lo scopo per cui sono stati raccolti o che l’utente ha 
autorizzato, o come comunicato all’utente in caso di modifica degli scopi. L’utente ha il diritto di opporsi o di richiedere la 
limitazi-one del trattamento dei suoi Dati personali per tali finalità aggiuntive.

Teradata può trattare i Dati personali manualmente, automaticamente o attraverso un’intelli-genza artificiale responsabile. Non 
utilizziamo i Dati personali sensibili per dedurre caratte-ristiche delle persone e non utilizziamo l’elaborazione automatizzata dei 
Dati personali a fini di profilazione.

Per sapere come Teradata può trattare i vostri Dati personali, leggete le sezioni pertinenti qui di seguito.

Clienti, partner, visitatori e altri
Teradata può utilizzare i Dati personali raccolti per i seguenti scopi:

•	 Per offrire prodotti e fornire servizi tecnici, di manutenzione, supporto, aggiornamento, back- up, ripristino, diagnostica, 
sicurezza, consulenza, implementazione e altri servizi cor-relati sia nel cloud che presso i clienti

•	 Per stipulare e rispettare gli accordi commerciali con voi.

•	 Per rispondere alle vostre richieste, domande o dubbi che ci inviate.

•	 Per elaborare ordini, download e richieste, ad esempio per la dimostrazione o la valutazione di un prodotto.

•	 Per completare transazioni online o offline con voi.

•	 Per comunicare con l’utente in merito alle offerte e ai servizi della nostra azienda at-traverso attività di vendita e marketing, 
tra cui l’abbonamento alle pubblicazioni di Te-radata

•	 Per comprendere la vostra esperienza con i nostri prodotti e consigliarvi prodotti, servizi, offerte formative, eventi e altre 
opportunità che riteniamo possano interessar-vi.

•	 Per fornire, personalizzare e analizzare l’accesso e l’uso dei nostri siti web, delle piatta-forme Teradata e dei prodotti e servizi 
Teradata, anche attraverso l’uso di cookie, tag, pixel e tecnologie correlate, come descritto nella sezione Privacy online della 
presente In-formativa sulla privacy.

•	 Per comunicare con l’utente in merito a modifiche della politica, violazioni dei termini d’uso, compromissioni dei dati o altri 
argomenti necessari per la gestione dei nostri prodotti, ser-vizi e attività.

•	 Per scopi di ricerca e sviluppo, quali benchmarking, test, garanzia di qualità, ricerca e stra-tegia di prodotto/offerta, sviluppo 
e integrazione.

•	 Per gestire i nostri siti di rete, come “Knowledge Exchange”.

•	 Per fornire corsi di formazione o certificazione a clienti o partner e, per alcuni corsi, per confermare l’idoneità dell’utente a tali 
corsi. Ciò include i corsi forniti tramite Teradata University/Teradata University for Academics o il nostro Terada-ta Certified 
Professional Program.

•	 Pianificare e coordinare il networking e altri eventi.

•	 Impegnarsi in attività di beneficenza.

•	 Gestire le relazioni con gli investitori e i titoli Teradata.

•	 Per salvaguardare i diritti, la sicurezza e la protezione di Teradata e dei nostri siti web, app, prodotti, database e altre risorse 
tecnologiche.

•	 Per mettere in sicurezza le nostre strutture e proteggere gli interessi vitali o la sicurezza dei nostri dipendenti e visitatori.

Utilizzo dei dati personali
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•	 Per rispondere alle richieste delle forze dell’ordine e come richiesto dalla legge applicabile, da una decisione giurisdizionale o 
da regolamenti governativi, compresi i nostri obblighi di rendicontazione della trasparenza

•	 Valutare o condurre una fusione, una cessione, una ristrutturazione, una riorganizzazione, uno scioglimento o un’altra vendita 
o trasferimento di alcuni o tutti i nostri beni, sia come azienda in attività che come parte di un fallimento, di una liquidazione o 
di un procedimento simile, in cui i Dati personali in nostro possesso siano tra i beni trasferiti.

•	 Come altrimenti descritto all’utente nel momento in cui raccogliamo i suoi Dati personali, o con il suo consenso se non è 
elencato qui.

•	 Come altrimenti richiesto dalla legge.

Richiedenti 
Quando l’utente si candida per un posto di lavoro presso Teradata o utilizza in altro modo il nostro portale delle carriere, 
possiamo utilizzare i suoi Dati personali per i se-guenti scopi:

•	 Elaborare la vostra domanda di assunzione, compresa la raccolta di dati rilevanti sull’occupazio-ne e sulle competenze, 
valutare la vostra idoneità al ruolo, programmare e tenere colloqui o in-terviste con voi e comunicare con voi sullo stato della 
vostra domanda e sulle nostre decisioni di assunzione.

•	 Effettuare controlli sui precedenti, compresi i precedenti penali, ove consentito dalla legge.

•	 Per suggerire offerte di lavoro che potrebbero soddisfare le vostre competenze o i vostri interessi.

•	 Per memorizzare le informazioni del profilo del candidato per future candidature e per soddisfare i nostri obblighi legali di 
conservazione, come descritto nella sezione Conservazione dei dati di seguito riportata.

•	 Per inviarvi avvisi e newsletter sulle opportunità di carriera in Teradata.

•	 Per rispondere alle vostre domande e richieste.

•	 Per salvaguardare i diritti, la sicurezza e la protezione di Teradata e dei nostri siti web, app, prodotti, database e altre risorse 
tecnologiche.

•	 Per mettere in sicurezza le nostre strutture e proteggere gli interessi vitali o la sicurezza dei nostri dipendenti e visitatori.

•	 Per rispondere alle richieste delle forze dell’ordine e come richiesto dalla legge applicabile, da una decisione giurisdizionale o 
da regolamenti governativi, compresi i nostri obblighi di rendicontazione della trasparenza. 

•	 Valutare o condurre una fusione, una cessione, una ristrutturazione, una riorganizzazione, uno scioglimento o un’altra vendita 
o trasferimento di alcuni o tutti i nostri beni, sia come azienda in attività che come parte di un fallimento, di una liquidazione o 
di un procedimento simile, in cui i Dati personali in nostro possesso siano tra i beni trasferiti.

•	 Rispettare le leggi, le normative, i codici di condotta del settore e le politiche e procedure interne di Teradata.

•	 Come altrimenti descritto all’utente nel momento in cui raccogliamo i suoi Dati personali, o con il suo consenso se non è 
elencato qui.
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I dipendenti
Durante il rapporto di lavoro con Teradata, possiamo utilizzare i dati personali per i seguenti scopi:

•	 Per gestire i vostri dati di lavoro, compresi il contratto di lavoro, i registri delle presenze, delle assenze e delle prestazioni.

•	 Calcolare e amministrare le buste paga, i compensi e i rimborsi spese, comprese le ritenute, le deduzioni fiscali e le indennità.
amministrare le prestazioni e le pensioni a cui l’assicurato, i suoi familiari a carico o i suoi beneficiari possono avere diritto.

•	 Condurre le elezioni aziendali e gestire gli accordi sindacali o dei comitati aziendali, a secon-da dei casi.

•	 Per comunicare con voi e facilitare la collaborazione e la comunicazione globale all’in-terno di Teradata.

•	 Per la pianificazione finanziaria, le previsioni, il budget e la gestione delle risorse.

•	 Fornire formazione, istruzione e certificazione pertinenti alle proprie mansioni.

•	 Per fornire l’accesso alle risorse aziendali necessarie a svolgere le proprie mansioni, tra cui l’accesso agli edifici, le credenziali 
di rete e di sistema e i dispositivi informatici, le automobili e le carte di credito in dotazione all’azienda.

•	 Per garantire la salute e la sicurezza dei nostri dipendenti e dei visitatori delle nostre strutture.

•	 Per salvaguardare i diritti, la sicurezza e la protezione di Teradata e dei nostri siti web, app, pro-dotti, database e altre risorse 
tecnologiche.

•	 Per mettere in sicurezza le nostre strutture e proteggere gli interessi vitali o la sicurezza dei nostri dipendenti e visitatori.

•	 Per rispondere alle richieste delle forze dell’ordine e come richiesto dalla legge applicabile, da un’ordinanza del tribunale o da 
regolamenti governativi, compresi i nostri obblighi di ren-dicontazione della trasparenza.

•	 Valutare o condurre una fusione, una cessione, una ristrutturazione, una riorganizzazione, uno scioglimento o un’altra vendita 
o trasferimento di alcuni o tutti i nostri beni, sia come azienda in attività che come parte di un fallimento, di una liquidazione o 
di un procedimento simile, in cui i Dati personali in nostro possesso siano tra i beni trasferiti.

•	 Rispettare le leggi, le normative, i codici di condotta del settore e le politiche e procedure interne di Teradata.

•	 Come altrimenti descritto all’utente nel momento in cui raccogliamo o utilizziamo i suoi Dati personali per altri scopi, o con il 
suo consenso se non elencati qui.
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Base giuridica del trattamento
Teradata utilizzerà o elaborerà i Dati personali dell’utente solo se l’uso o l’elaborazione sono consentiti dalle leggi sulla privacy 
applicabili nella giurisdizione in cui l’utente risiede. Ciò viene talvolta definito “base legale” per l’utilizzo o il trattamento dei Dati 
personali. Le basi legali su cui Teradata può basarsi per elaborare i Dati personali dell’utente possono in-cludere:

•	 Necessario per l’esecuzione di un contratto: ad esempio, per adempiere ai nostri obblighi contrattuali con voi o con il vostro 
datore di lavoro in base a un contratto.

•	 Necessario per soddisfare obblighi legali: Ad esempio, quando un ordine di una autorità o una citazione in giudizio ci 
impone di divulgare i Dati personali.

•	 Con il vostro consenso: Ad esempio, se l’utente sceglie di ricevere comunicazioni di marke-ting da parte nostra o fornisce 
in altro modo il consenso al trattamento dei suoi Dati perso-nali per gli scopi specificati al momento dell’ottenimento del 
consenso. Se fornite il consen-so, potete ritirarlo in qualsiasi momento. Per sapere come revocare il consenso, consultare la 
sezione Diritti dell’utente della presente Informativa sulla privacy.

•	 Interessi legittimi: Ad esempio, per gestire, operare, mantenere e proteggere i nostri siti web, sistemi di rete e altre risorse. 
Ci affidiamo a questa base giuridica solo se riteniamo che i nostri interessi non siano superiori ai diritti e alle libertà dell’utente 
ai sensi della legge appli-cabile. Se l’utente desidera opporsi al trattamento, è pregato di contattarci come descritto nella 
sezione Informazioni di contatto della presente Informativa sulla privacy.

•	 Interessi vitali: Possiamo trattare i Dati personali quando è necessario proteggere la vita o la sicurezza imminente dell’utente 
o di un’altra persona, laddove non si applichi nessun’al-tra base giuridica.

Come e perché condividiamo i dati personali
Condividiamo i Dati personali con le nostre affiliate e filiali per gli scopi descritti nella presente Informativa sulla privacy. 
Possiamo anche condividere i vostri Dati personali con fornitori di servizi terzi che svolgono servizi e funzioni per noi. In queste 
situazioni, adotteremo misure ragionevoli per richiedere al destinatario di proteggere i vostri Dati personali in conformità con 
le leggi o i regolamenti sulla privacy applicabili o di adotta-re altrimenti misure per contribuire a garantire che i vostri Dati 
personali siano adegua-tamente protetti.

Teradata può condividere i dati personali dell’utente con terze parti per i seguenti scopi:

•	 Con i partner commerciali e i subappaltatori che hanno bisogno di accedervi in relazione all’esecuzione dei servizi o delle 
soluzioni richieste o come altrimenti appropriato in relazione a una legittima esigenza aziendale.

•	 Con i fornitori di servizi che ospitano o facilitano la fornitura di servizi tecnologici, applicazi-oni online, formazione, seminari 
e webinar, inclusi, a titolo esemplificativo, i fornitori dei nos-tri database e sistemi Salesforce, Transcend, Microsoft, 
ServiceNow e Gr8 People.

•	 Con terze parti che possono contribuire alla consegna di materiale di marketing, servizi di assistenza tecnica o altri prodotti, 
servizi o altre informazioni

•	 Con i rivenditori autorizzati, i distributori, i partner di marketing o le nostre filiali o consocia-te, affinché possano contattarvi in 
merito a prodotti e servizi.

•	 Con i nostri partner pubblicitari online allo scopo di fornirvi pubblicità più pertinenti, con il vostro consenso come descritto 
nella sezione Le vostre scelte sulla privacy online di questa Informativa sulla privacy.

•	 Con i vostri professori o assistenti didattici se siete studenti iscritti a Teradata University o Teradata University for Academics.

•	 Nel caso in cui dovessimo subire una transizione aziendale, come una fusione, un’acquisizio-ne da parte di un’altra società, 
un fallimento, una riorganizzazione o la vendita di tutti o di una parte dei beni di Teradata.

•	 Con le forze dell’ordine o le agenzie governative per ottemperare a un ordine giurisdizionale, a una citazione in giudizio, a un 
requisito legale o normativo o a un altro procedimento lega-le, anche per rispondere a una richiesta governativa o normativa 
legittima, come descritto nella sezione Richieste di applicazione della legge di seguito in questa Informativa sulla Pri-vacy.
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•	 Per prevenire o indagare su un possibile crimine, inclusi, a titolo esemplificativo, furto d’identità, frode, hacking, attacchi 
informatici, tentativi di phishing o altri crimini informa-tici.

•	 Se riteniamo che la divulgazione sia necessaria o appropriata per proteggere i diritti, la proprietà o la sicurezza di Teradata, 
dei nostri clienti o di altri. Ciò include la condivisione di informazioni con altre organizzazioni ai fini della protezione dalle frodi 
e della riduzione del rischio di credito.

•	 Per proteggere gli interessi vitali o la vita dell’utente o di un’altra persona.

•	 A qualsiasi altra terza parte con il vostro consenso.

Richieste delle forze dell’ordine
Potremmo essere obbligati a fornire alcuni Dati personali alle autorità pubbliche per soddisfare i requisiti di segnalazione, 
divulgazione o altri procedimenti previsti dalla legge, compreso il rispetto della sicurezza nazionale o delle richieste delle forze 
dell’ordine. Ad oggi non abbiamo ricevuto richieste di questo tipo e Teradata si impegna ad aggiornare la presente Informativa 
sulla privacy se in futuro dovesse ri-cevere una richiesta di questo tipo, nella misura in cui ci sarà legalmente consentito far-lo.
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Le pratiche di Teradata in materia di privacy sono concepite per proteggere i dati per-sonali in tutto il mondo. A volte,  
i Dati personali possono essere trasferiti a fornitori di servizi o sistemi in Paesi le cui leggi potrebbero non offrire un livello  
di protezione dei dati equivalente a quello del vostro Paese. Laddove si verifichino tali trasferimenti transfrontalieri, adottiamo 
misure ragionevoli per richiedere al destinatario di proteg-gere i Dati personali in conformità alle leggi sulla privacy applicabili 
 e ai nostri standard sulla privacy.

Adottiamo un approccio multidimensionale alla conformità alla privacy, implementando almeno uno dei diversi meccanismi 
legalmente riconosciuti per tutti i trasferimenti transfrontalieri di dati. Ciò include meccanismi che consentono l’esportazione di 
dati personali dall’Unione Europea (“UE”), dallo Spazio Economico Europeo (“SEE”), dal Regno Unito (“UK”) e dalla Svizzera, tra 
gli altri paesi.

Adeguatezza 
Teradata può condividere i Dati personali con le proprie affiliate, filiali e partner terzi situati in Paesi che sono stati ritenuti in 
grado di garantire un livello adeguato di protezione dei dati. Quando inviamo o riceviamo Dati personali da o verso tali Paesi 
“adeguati”, ci basiamo su queste decisioni di adeguatezza come base per il trasferimen-to transfrontaliero dei Dati personali.

Quadri di riferimento per la privacy dei dati
Le entità statunitensi di Teradata (Teradata Corporation, Teradata Operations, Inc., Tera-data US, Inc., Teradata International, 
Inc, e Teradata Government Systems LLC) rispet-tano e hanno certificato al Dipartimento del Commercio degli Stati Uniti che 
aderiamo all’Accordo Quadro (Data Privacy Framework) sulla privacy dei dati UE-USA (“DPF UE-USA”), all’Estensione del Regno 
Unito al DPF UE-USA (“DPF UK-USA”) e al Quadro sulla privacy dei dati Svizzera-USA (“DPF Svizzera-USA”). Questi sono i 
meccanismi di tra-sferimento transfrontaliero dei dati su cui ci basiamo quando i dati personali di persone residenti nell’UE, nel 
SEE, nel Regno Unito o in Svizzera vengono trasferiti a Teradata negli Stati Uniti

Nel caso in cui trasferiamo i Dati personali a una terza parte con sede negli Stati Uniti, an-ch’essa certificata da questi quadri 
normativi, ci affidiamo a questi quadri normativi come base anche per questi trasferimenti.

In conformità q quanto previsto con il DPF UE-USA, l’estensione del DPF UE-USA per il Regno Unito e il DPF Svizzera-USA, 
Teradata si impegna a:

•	 Risolvere i reclami relativi ai Principi DPF relativi alla raccolta e all’utilizzo dei dati personali. I cit-tadini dell’UE, del Regno 
Unito e della Svizzera che effettuato ricorsi o reclami riguardanti la nos-tra gestione dei dati personali ricevuti in base al 
DPF UE-USA, all’estensione del DPF UE-USA per il Regno Unito e al DPF Svizzera-USA devono prima contattare Teradata 
all’indirizzo: privacy@teradata.com;

•	 Cooperare e conformarsi rispettivamente al parere del panel istituito dalle autorità di prote-zione dei dati dell’UE (DPA), 
dall’Information Commissioner’s Office del Regno Unito (ICO) e dal Commissario federale svizzero per la protezione dei dati e 
l’informazione (FDPIC) in meri-to ai reclami irrisolti riguardanti la nostra gestione dei dati delle risorse umane ricevuti in ba-se 
al DPF UE-USA, all’estensione del Regno Unito al DPF UE-USA e al DPF Svizzera-USA nel contesto del rapporto di lavoro;

•	 Inoltrare reclami irrisolti riguardanti il trattamento dei dati personali ricevuti in base al DPF UE-USA, all’estensione del DPF 
UE-USA per il Regno Unito e al DPF Svizzera-USA all’Inter-national Center for Dispute Resolution (“ICDR”) dell’American 
Arbitration Association (“AAA”), un fornitore di servizi di risoluzione alternativa delle controversie con sede negli Stati Uniti. 
Se non ricevete da noi una tempestiva conferma del vostro reclamo relativo ai Principi del DPF o se non abbiamo gestito il 
vostro reclamo relativo ai Principi del DPF in modo soddisfacente, visitate il sito https://go.adr.org/dpf_irm.html per ulteriori 
informazi-oni o per presentare un reclamo. I servizi dell’ICDR sono forniti gratuitamente. In confor-mità con i principi del DPF 
UE-USA, dell’estensione del DPF UE-USA per il Regno Unito e del DPF Svizzera-USA, a determinate condizioni, avete la 
possibilità di richiedere un arbi-trato vincolante.

In caso di conflitto tra la presente Informativa sulla privacy e i Principi DPF UE-USA, i Principi DPF UK-USA o i Principi DPF 
Svizzera-USA, prevarranno i Principi DPF applica-bili. Per saperne di più sul programma Data Privacy Framework e per 
visualizzare il nos-tro stato di partecipazione, visitate il sito https://www.dataprivacyframework.gov/.

Trasferimenti transfrontalieri di dati
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Accordi di trasferimento dei dati e clausole contrattuali standard
Quando Teradata invia o riceve dati personali da o verso Paesi che non hanno una decisione di adeguatezza e non possiamo 
fare affidamento su un quadro normativo sulla privacy dei dati applicabile, stipuliamo accordi di trasferimento dei dati approvati 
dal governo come base per il trasferimento transfrontaliero dei dati personali. Questi accordi di trasferimento dati includono le 
Clausole Contrattuali Standard della Commissione Europea (“SCC UE”), le svizzere SCC, l’Addendum del Regno Unito alle SCC 
UE (“Addendum del Regno Unito”) e le SCC brasiliane.

Ove necessario, Teradata adotterà misure supplementari appropriate per assicurare un livello di protezione dei dati 
sostanzialmente equivalente a quello garantito nello SEE, in conformi-tà alle raccomandazioni dell’European Data Protection 
Board (“EDPB”).

Trasferimenti all’interno del gruppo di società Teradata
Teradata ha sottoscritto accordi scritti per la protezione dei dati all’interno del gruppo tra varie filiali ed entità Teradata in tutto 
il mondo, che incorporano i necessari accordi di trasferimento dei dati approvati dai governi, tra cui gli SCC dell’UE, gli SCC 
svizzeri, l’addendum del Regno Unito e gli SCC brasiliani, ciò per consentire il trasferimento transfrontaliero dei dati personali 
all’interno del gruppo di società Teradata. Rivediamo e aggiorniamo questi accordi di protezione dei dati all’interno del gruppo in 
base all’e-voluzione della nostra attività e dei requisiti delle leggi sulla privacy applicabili.

https://www.teradata.com
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Cookie e tracciamento online
Utilizziamo cookie e tecnologie simili sui nostri siti web e altri servizi online, tra cui e-mail e altre comunicazioni digitali. Queste 
tecnologie includono:

•	 Cookie: Un cookie è un piccolo elemento di dati che un sito web può inviare al vostro brow-ser e che viene poi memorizzato 
sul vostro sistema. Di seguito sono descritti i diversi tipi di cookie che utilizziamo e le relative motivazioni. L’utente può 
impostare il proprio browser web in modo da bloccare i cookie o da essere avvisato prima di accettare un cookie.

•	 Pixel o Web Beacon: I pixel e i web beacon sono piccoli elementi grafici dotati di identifica-tori univoci, con funzioni simili 
ai cookie, e vengono utilizzati per tracciare i movimenti online degli utenti. I Web beacon sono generalmente incorporati in 
modo invisibile nelle pagine web e in altri documenti online o elettronici/digitali e hanno le dimensioni del punto alla fine di 
questa frase.

•	 Tag: Un tag è un pezzo di codice inserito in una pagina web per raccogliere dati o aggiungere funzionalità alla pagina stessa.

Utilizziamo queste tecnologie per garantire la sicurezza e il funzionamento dei servizi, per fornire funzionalità avanzate, per 
analizzare l’utilizzo dei servizi, per fornire pubbli-cità personalizzata, per aiutarvi a migliorare la vostra navigazione nei siti web e 
per ri-cordare le vostre preferenze e scelte a ogni ritorno. Possiamo anche utilizzare queste informazioni per aiutarci a prevenire 
e rilevare minacce alla sicurezza, frodi o altre atti-vità dannose e per garantire il corretto funzionamento delle nostre soluzioni, 
prodotti e servizi.

Le tipologie di scopi per le tecnologie che utilizziamo sui nostri siti web includono:

•	 Strettamente necessari (essenziali) - Sono richiesti per il funzionamento dei nostri siti web, ad esempio per consentire 
all’utente di accedere ad aree sicure dei nostri siti web, per aiutarci a scegliere la lingua giusta per l’utente o per proteggere il 
sito web da frodi, minacce alla sicurezza o altre attività dannose.

•	 Funzionali ed Analitici - Ci permettono di riconoscere e contare il numero di visitatori e di vedere come questi si muovono 
all’interno dei nostri siti web. Questo ci aiuta a migliorare il funzionamento dei nostri siti web, ad esempio garantendo che 
gli utenti trovino facilmente ciò che cercano. Queste tecnologie vengono utilizzati per riconoscere l’utente quando torna sui 
nostri siti web. Questo ci permette di personalizzare i nostri contenuti per voi e di ricordare le vostre preferenze.

•	 Pubblicità - Consentono a noi e a terzi di fornire annunci pubblicitari più pertinenti a voi e ad altri visitatori dei nostri siti web 
quando visitate altri siti web o utilizzate moto-ri di ricerca pubblici.

Si prega di consultare la sezione Your Online Privacy Choices  di questa Informativa sulla privacy per sapere come 
raccogliamo il consenso per queste tecnologie e come potete impedire la raccolta dei vostri Dati personali tramite  
queste tecnologie.

Privacy online
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Cookie di terze parti, pubblicità e “vendita” o “condivisione” di dati personali
Alcuni dei nostri partner commerciali, inserzionisti internet, server pubblicitari e reti pubblicitarie possono utilizzare cookie, web 
beacon. pixel, tag  e altre tecnologie di tracciamento per raccogliere informazioni sul comportamento degli utenti dai nostri 
siti web e servizi online e utilizzare tali informazioni a fini analitici e per pubblicare annunci mirati a tali utenti su altri siti web 
o servizi online (ovvero, pubblicità com-portamentale cross-context). Potremmo inoltre condividere informazioni di contat-to 
o altri identificatori digitali con alcuni dei nostri inserzionisti online, server pub-blicitari e reti pubblicitarie per la pubblicità 
“lookalike”, che consente ai nostri part-ner di identificare e mostrare annunci pubblicitari a nuovi potenziali clienti simili ai nostri 
clienti esistenti.

Sebbene il modello di business di Teradata non preveda la condivisione o la vendita dei Da-ti personali dell’utente in cambio 
di denaro, secondo alcune leggi statali degli Stati Uniti, que-sta raccolta e condivisione dei Dati personali dell’utente tramite tali 
cookie di terze parti e tecnologie correlate può essere considerata una “vendita” o “condivisione” dei Dati perso-nali dell’utente, 
che ha il diritto di rifiutare. Per rinunciare alla vendita o alla condivisione dei vostri Dati personali potete cliccare su questo link 
(this link) e compilare il modulo “Non vendere/condividere le mie informazioni” a questo indirizzo. La compilazione di questo 
modulo disabiliterà anche i cookie pubblicitari sul dominio teradata.com. Tieni presente che se visiti altri siti web di Teradata 
diversi da quelli sul dominio teradata.com, potrebbe essere necessario aggiornare le tue preferenze sui cookie per disabilitare 
i cookie pubblici-tari su tali siti. Puoi farlo facendo clic sul link “Preferenze cookie” (che si trova anche nel piè di pagina del sito 
web che stai visitando) e modificando le tue impostazioni., Potete anche contattarci all’indirizzo privacy@teradata.com per 
qualsiasi domanda su questa procedura.

Nei 12 mesi precedenti la data di entrata in vigore della presente Informativa sulla privacy, Teradata ha venduto o condiviso 
i Dati personali con terze parti, come definito dalle leggi statunitensi applicabili, solo tramite questi cookie e tecnologie di 
tracciamento di terze parti e per la pubblicità di prodotti simili, come descritto sopra. Teradata non condivide né ha venduto in 
altro modo i Dati personali dell’utente o di altri.

Servizi in hosting
Alcuni dei nostri clienti e dei loro partner commerciali possono utilizzare cookie, pixel, web beacon e altre tecnologie di 
tracciamento e analisi in relazione ai loro am-bienti Teradata. Non abbiamo accesso o controllo su queste tecnologie di  
traccia-mento di terze parti e non siamo responsabili per esse o per l’implementazione o l’u-so di questo tipo di  
tecnologie analitiche.

Registri del server web
Questi registri raccolgono informazioni sui dispositivi che interagiscono con i nostri sistemi. Forniscono informazioni sull’utilizzo, 
come ad esempio i tipi di browser che ac-cedono ai nostri siti web, le pagine che ricevono un traffico elevato, i domini da cui i 
vi-sitatori online arrivano ai nostri siti web e le ore del giorno in cui i nostri server registra-no carichi significativi.

Utilizziamo gli indirizzi IP raccolti in questi log per analizzare le tendenze, amministrare e proteggere i siti web e i sistemi 
connessi a Internet, tracciare i movimenti degli utenti attraverso i nostri siti web, raccogliere ampie informazioni demografiche 
per uso aggregato e migliorare il contenuto e le funzioni di navigazione dei nostri siti web.

Link a siti web esterni
I nostri siti web e le piattaforme Teradata possono contenere collegamenti a siti web ester-ni.
Un link a tali siti web non implica l’approvazione di Teradata di tali siti. La presente Informa-tiva sulla privacy non si applica a  
tali siti esterni e l’utente deve consultare le informative sulla privacy di tali siti esterni per conoscere le loro pratiche di raccolta  
e trattamento dei dati personali. Non siamo responsabili del contenuto o del comportamento di siti web es-terni di terzi o dei 
loro utenti.

https://www.teradata.com
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Forums
Le informazioni pubblicate o condivise tramite bacheche, blog, wiki, chat room, scambi, si-ti di condivisione, piattaforme di 
social media e “forum” simili (gestiti da o per noi o in altro modo) possono essere accessibili ad altri e possono essere aperti 
al pubblico. La vostra partecipazione e divulgazione in tali forum è una vostra scelta. Se scegliete di includere i vostri Dati 
personali nei vostri post, ciò può portare all’utilizzo dei vostri Dati personali da parte di altri. Non siamo responsabili di alcuna 
informazione resa disponibile su o tramite tali forum, né di alcun contatto da parte di altri a causa della vostra partecipazione o 
divul-gazione su o tramite tali forum.

Ci riserviamo il diritto di monitorare qualsiasi forum gestito da, per o su di noi e di utili-zzare le informazioni legalmente 
pubblicate su o attraverso di essi. Non vi è alcuna as-pettativa di privacy da parte di nessuno per quanto riguarda il contenuto 
dei post o delle divulgazioni attraverso tali forum. Nella misura in cui tali forum sono ospitati su piatta-forme di terzi, come le 
nostre pagine di social media, il fornitore della piattaforma di terzi può anche raccogliere e utilizzare i Dati personali in modo 
diverso da quello des-critto nella presente Informativa sulla privacy. Si prega di consultare le informative sulla privacy di tali siti 
web per conoscere le loro pratiche di raccolta e trattamento dei dati personali.

Plug-in sociali e pulsanti di condivisione
Possiamo anche utilizzare social plug-in su o in connessione con alcuni dei nostri siti web. Quando visitate un sito web che 
contiene un social plug-in e il social plug-in è se-lezionato o abilitato, il vostro browser stabilisce una connessione diretta al 
server dell’operatore del social plug-in. L’operatore del social plug-in trasferisce direttamente il contenuto del plug-in al browser 
dell’utente e riceve quindi informazioni sull’accesso e sull’attività dellutente sul sito web.

I nostri siti web attualmente includono plug-in di Instagram, Facebook, LinkedIn, X  e YouTube. Se desiderate evitare che 
questi plug-in sociali raccolgano i vostri dati perso-nali, cliccate le preferenze cookie.  facendo clic sul link “Consenso al 
tracciamento” nel piè di pagina di qualsiasi pagina dei nostri siti web. Si prega inoltre di evitare di fare clic sulle icone dei plug-in 
sociali presenti sui nostri siti web.

Non abbiamo alcuna influenza sull’utilizzo da parte di un social network dei dati raccol-ti tramite un plug-in. Per quanto 
riguarda lo scopo e la portata della raccolta dei dati e l’ulteriore elaborazione e utilizzo dei Dati personali da parte di questi 
social network, nonché le modalità di esercizio dei propri diritti di privacy nei loro confronti, si prega di consultare le informative 
sulla privacy dei rispettivi social network.

Scelte di privacy online
A seconda del luogo in cui vi trovate e della legge applicabile, vi chiederemo il consenso esplicito prima di utilizzare queste 
tecnologie e non le utilizzeremo senza il vostro consen-so o per un periodo più lungo del necessario. Per tutti i visitatori, 
se desiderate limitare l’u-so di queste tecnologie a quelle strettamente necessarie, potete farlo cliccando  link “Con-senso 
al tracciamento” nelle Preferenze sui cookie (presente anche nel piè di pagina di qual-siasi pagina dei nostri siti web) e la 
disabilitazione delle categorie Cookie funzionali e Coo-kie pubblicitari. Si prega di notare che se si disabilitano questi cookie 
non necessari, sele-zionando “Non personalizzare”, tutti i cookie installati prima di questa selezione rimarranno sul browser o 
sul dispositivo. Si seleziona “Non personalizzare”, tutti i cookie installati pri-ma di questa selezione rimarranno sul browser o sul 
dispositivo dell’utente. È possibile cancellare questi cookie attraverso le impostazioni di privacy o di sicurezza del browser.

Per ulteriori informazioni sui cookie, compreso il modo in cui impostare il browser In-ternet per rifiutare tutti i cookie, visitare il 
sito www.allaboutcookies.org. Si noti che se si imposta il browser in modo da bloccare tutti i cookie, alcuni elementi dei nostri 
siti web potrebbero essere inaccessibili o non funzionare correttamente.

Non tracciare
Attualmente Teradata non risponde ai segnali Do Not Track (“DNT”). All About Do Not Track, un sito web del Future of Privacy 
Forum, contiene ulteriori informazioni sui segna-li DNT e si trova all’indirizzo https://allaboutdnt.com/.

https://www.teradata.com
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Le vostre scelte di marketing

Comunicazioni di marketing 
Rispetteremo le preferenze e le scelte dell’utente in merito alle modalità di comunica-zione per scopi promozionali e di 
marketing. Vi contatteremo con tali messaggi solo quando avrete fornito il vostro consenso affermativo o quando è nel 
nostro legittimo interesse commerciale farlo, a seconda della legge in della in giurisdizione cui ri-siedete. Potremmo ottenere 
i vostri Dati personali per scopi di marketing direttamente da voi, ad esempio quando vi iscrivete a un elenco di e-mail o a 
una newsletter, o dalle informazioni di contatto che riceviamo nell’ambito di un rapporto commerciale con voi o con il vostro 
datore di lavoro. In alcuni casi, possiamo ricevere i Dati personali per scopi di marketing da terze parti come ZoomInfo, 6Sense, 
LinkedIn o TechTarget.

Se state ricevendo comunicazioni di marketing sui nostri prodotti, servizi o offerte ma non desiderate più ricevere questo 
tipo di comunicazioni, avete sempre la possibilità di annullare l’iscrizione ad alcune o a tutte queste comunicazioni. A tal fine, 
è sufficiente cliccare sul link “annullamento dell’iscrizione” o “preferenze” presente nella comunica-zione e seguire le istruzioni 
per modificare le proprie preferenze di marketing. Potete anche contattarci all’indirizzo privacy@teradata.com per rinunciare o 
ritirare il vostro consenso alle comunicazioni di marketing.

Si prega di notare che se l’utente revoca l’iscrizione alle comunicazioni di marketing, possiamo comunque inviargli le 
comunicazioni necessarie per fornire i nostri prodotti e servizi e per adempiere ai nostri obblighi contrattuali nei confronti 
dell’utente e del suo datore di lavoro.

Cookie pubblicitari e tecnologie simili
Come descritto più dettagliatamente nella sezione Privacy online della presente Informativa sulla privacy, è possibile 
limitare l’uso dei cookie pubblicitari e di tecnologie simili sui nos-tri siti web facendo clic su questo link e selezionando “Non 
personalizzare”. È inoltre possi-bile accedere a queste opzioni facendo clic sul link “Consenso al tracciamento” nelle Prefe-
renze cookie (presente anche nel piè di pagina di qualsiasi pagina dei nostri siti web) e mo-dificando le proprie preferenze. 

https://www.teradata.com
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Molte leggi sulla privacy prevedono alcuni diritti per gli individui in merito ai loro Dati per-sonali. I diritti dell’utente in relazione ai 
suoi Dati personali possono includere, a seconda delle circostanze e del luogo in cui ci si trova:

•	 Ritiro del consenso. Se utilizziamo o condividiamo i vostri Dati personali in base al vos-tro consenso, potete revocare il 
vostro consenso in qualsiasi momento contattandoci come descritto nella sezione Informazioni di contatto della presente 
Informativa sulla privacy. Per revocare il consenso alle comunicazioni di marketing da parte di Teradata, è possibile seguire la 
procedura descritta nella sezione Le tue scelte di marketing della presente Informativa sulla privacy.

•	 Accesso. L’utente può chiedere di accedere o ottenere una copia dei propri Dati personali elaborati da Teradata. L’utente può 
anche richiedere informazioni sui tipi di Dati personali in nostro possesso, sugli scopi per cui li trattiamo e su chi ha ricevuto 
l’accesso o una co-pia dei suoi Dati personali nell’ultimo anno

•	 Correzione. L’utente può richiedere la correzione dei propri Dati personali se ritiene che siano inesatti o incompleti.

•	 Cancellazione. L’utente può richiedere la cancellazione o l’eliminazione dei propri Dati personali. Teradata può soddisfare tali 
richieste anonimizzando le informazioni nei casi in cui non sia tecno-logicamente o ragionevolmente possibile cancellare i 
dati. Si noti che potrebbero esserci obblighi legali prevalenti che ci vietano di cancellare i Dati personali in alcuni casi.

•	 Limitazione del trattamento. L’utente può richiedere che vengano limitate alcune modalità di trattamento dei suoi Dati 
personali in determinate circostanze

•	 Portabilità dei dati. L’utente può richiedere che la società fornisca i dati personali in nos-tro possesso in un formato leggibile 
meccanicamente all’utente stesso o a un’altra en-tità.

•	 Obiezione al trattamento. Potete opporvi al trattamento dei vostri dati personali da parte nostra per determinati scopi. Si 
prega di notare che se abbiamo motivi legittimi e impellenti per il trat-tamento che prevalgono sui vostri interessi in materia di 
privacy, possiamo continuare a trattare i vostri dati personali anche dopo che vi siete opposti al trattamento.

•	 Non essere soggetti a decisioni negative derivanti da un trattamento automatizzato. È possibile contestare una decisione 
materiale che ha un impatto negativo sull’utente se è stata presa esclusivamente da un computer o da un altro processo 
automa-tizzato. Esamineremo, valuteremo e risponderemo alle vostre preoccupazioni tramite un nostro incaricato.

•	 Opzioni. Qualora i dati personali coperti dalla presente Informativa sulla privacy doves-sero essere utilizzati per una nuova 
finalità sostanzialmente diversa da quella per cui erano stati originariamente raccolti o successivamente autorizzati, o 
dovessero essere divulgati a terzi in modo non specificato nella presente Informativa sulla privacy, Tera-data vi offrirà la 
possibilità di scegliere se consentire o meno l’utilizzo o la divulgazione dei vostri dati personali. Le richieste di esclusione 
da tali utilizzi o divulgazioni di Dati Perso-nali devono essere inviate a noi come specificato nella sezione “Informazioni di 
contatto” di seguito. Alcuni dati personali, come informazioni su condizioni mediche o di salute, ori-gine razziale o etnica, 
opinioni politiche, convinzioni religiose o filosofiche, sono conside-rati “Informazioni Particolari”.

Teradata non utilizzerà le Informazioni Particolari per finalità diverse da quelle per cui sono state originariamente raccolte o 
successivamente autorizzate dall’interes-sato, a meno che Teradata non abbia ricevuto il vostro consenso esplicito (opt-in).
Per esercitare questi diritti, inviare un’e-mail a privacy@teradata.com con i dettagli della richiesta o contattarci utilizzando 
uno degli altri metodi di comunicazione elencati nella sezione Informazioni di contatto della presente Informativa sulla privacy. 
L’utente non ri-ceverà um trattamento discriminatorio se esercita i propri diritti come stabilito nella presente Informativa sulla 
privacy o nella legge applicabile.

Si prega di notare che potremmo non essere in grado di soddisfare alcune richieste, in tutto o in parte, a seconda dei requisiti 
e delle restrizioni delle leggi applicabili alla vos-tra situazione o se ciò violerebbe i diritti e le libertà di altri. Se non siamo in 
grado di soddisfare la vostra richiesta, vi spiegheremo perché.

Conserveremo un registro di tutte le richieste ricevute come parte dei nostri obblighi di registrazione.

https://www.teradata.com
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Verifica dell’identità 
A seconda della natura della richiesta e della legge applicabile, potremmo dover verifi-care l’identità dell’utente prima di 
soddisfare la sua richiesta. Ciò al fine di proteggere i vostri Dati personali da divulgazioni, modifiche, cancellazioni o restrizioni 
non autoriz-zate.

Se aggiornate i vostri Dati personali direttamente utilizzando gli strumenti di auto-aiuto disponibili quando accedete al vostro 
account presso di noi, ad esempio un account cliente, un account del portale delle carriere o un account del sistema HR, non 
è neces-saria alcuna ulteriore verifica dell’identità. Se ci inviate un messaggio dal vostro account per esercitare i vostri diritti, 
verificheremo la vostra identità in base al vostro stato di accesso.

In caso contrario, per verificare la vostra identità, vi chiederemo di solito di fornire due o tre dati personali per verificare la 
vostra identità e di far corrispondere le informazioni da voi fornite ai dati che conserviamo nei nostri sistemi.

Se l’utente designa un rappresentante a presentare tale richiesta per conto dell’utente, potremmo anche dover verificare 
l’identità di tale rappresentante e la sua autorità ad agire per conto dell’utente.

Qualora Teradata lo ritenga necessario, può anche richiedere all’utente di fornire una dichiarazione firmata ammonendolo delle 
conseguenze di legge previste in caso di-chiarazioni false, che si tratta dei suoi Dati personali oggetto della richiesta. Terada-ta 
conserverà tutte le dichiarazioni firmate come parte dei propri obblighi di regis-trazione.

Reclami 
Se l’utente ritiene che Teradata non abbia gestito i suoi Dati personali in conformità con la presente Informativa sulla privacy 
e con le leggi vigenti, è pregato di contattarci tra-mite i mezzi appropriati indicati nella sezione Informazioni di contatto della 
presente In-formativa sulla privacy. Prendiamo tutti i reclamisul serio.

L’utente può anche avere il diritto di presentare un reclamo direttamente all’autorità di regolamentazione per la privacy nel 
proprio paese o stato se ha dubbi sulle nostre pra-tiche di raccolta e trattamento dei dati personali.

Quadro normativo sulla privacy Reclami e controversie 
Per maggiori informazioni su come presentare reclami e risolvere controversie relative ai trasferimenti transfrontalieri di dati ai 
sensi del DPF, consultare la sezione Trasferimenti transfrontalieri di dati della presente Informativa sulla privacy.

Diritti di limitare la condivisione o la vendita di dati personali
Sebbene il modello di business di Teradata non preveda la condivisione o la vendita dei Da-ti Personali a scopo di lucro, 
Teradata potrebbe “vendere” o “condividere” i Dati Personali, come definito da alcune leggi statali statunitensi, quando 
utilizziamo cookie e tecnologie di tracciamento di terze parti per identificare e mostrare annunci pubblicitari mirati agli 
utenti che visitano le piattaforme Teradata e quando condividiamo le informazioni di contatto dei clienti con i nostri partner 
pubblicitari per la pubblicità simile e servizi pubblicitari correlati. Si prega di consultare la sezione “Privacy online” della 
presente Informativa sulla privacy per ulteriori informazioni sull’utilizzo di queste tecnologie.

Per rinunciare a tale vendita o condivisione dei Dati Personali, fare clic su questo link e compilare il modulo “Non vendere/
condividere le mie informazioni” a questo link. La compi-lazione di questo modulo disabiliterà anche i cookie pubblicitari 
sul dominio teradata.com. Si prega di notare che se si visitano siti web di Teradata diversi da quelli sul dominio tera-data.
com, potrebbe essere necessario aggiornare le preferenze relative ai cookie per disa-bilitare i cookie pubblicitari su tali siti e 
selezionare “Non personalizzare”. Puoi farlo anche cliccando sul link “Consenso al tracciamento” nelle Preferenze dei cookie, 
presente nel piè di pagina di qualsiasi pagina dei nostri siti web. Puoi anche contattarci all’indirizzo privacy@teradata.com per 
qualsiasi domanda relativa a questo processo.
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Sicurezza dei dati
Teradata adotta misure ragionevoli per garantire che i Dati personali siano accurati, completi, aggiornati, sicuri e affidabili per gli 
usi previsti, come descritto nella presente Informativa sulla privacy. Adottiamo ragionevoli misure di sicurezza fisiche, amminis-
trative, procedurali e tecniche per proteggere i Dati personali da perdita, uso improprio e accesso non autorizzato, divulgazione, 
alterazione o distruzione. Alcune delle misure di sicurezza che adottiamo includono, tra l’altro:

•	 Politiche di sicurezza. Progettiamo, implementiamo e supportiamo la nostra infrastruttura IT, le operazioni del data center, le 
operazioni del cloud, i prodotti e i servizi in base a politiche di sicurezza documentate. Almeno una volta all’anno, valutiamo la 
conformità delle nostre politiche e apportiamo i miglioramenti necessari alle nostre politiche e pratiche.

•	 Formazione e responsabilità dei dipendenti. Adottiamo misure per ridurre i rischi di errore umano, furto, frode e uso 
improprio delle nostre strutture. Formiamo il nostro personale sulle nostre politiche di privacy e sicurezza. Chiediamo inoltre 
ai dipendenti di firmare ac-cordi di riservatezza. Abbiamo inoltre designato un Chief Security Officer con la responsa-bilità 
ultima di gestire il nostro programma globale di sicurezza delle informazioni.

•	 Controllo dell’accesso. Limitiamo l’accesso ai Dati personali solo alle persone che hanno uno scopo autorizzato per 
accedere a tali informazioni. Eliminiamo tali privilegi e credenziali di accesso in seguito a cambiamenti di mansioni che 
non richiedono più tale accesso e ala cessazione del rapporto di lavoro. Abbiamo anche designato dei responsabili della 
protezio-ne dei dati, degli steward o dei manager a livello locale o organizzativo per le varie sedi e organizzazioni di Teradata 
e comunque come e dove richiesto dalla legge applicabile.

•	 Cifratura dei dati. Le nostre politiche e procedure richiedono l’utilizzo, ove possibile, di connessioni criptate per qualsiasi 
trasferimento elettronico di Dati personali.

•	 Risposta agli incidenti. Per limitare l’impatto di un incidente di cybersecurity sospetto o reale su Teradata e la sua attività,  
i suoi dipendenti, i suoi clienti e i suoi partner, Teradata mantiene e si addestra in base a un piano di risposta agli incidenti  
di cybersecurity

Purtroppo non è possibile garantire la totale efficacia delle misure di sicurezza e nes-sun sito web, sistema o rete può  
essere completamente al sicuro da hacking, attacchi informatici o crimini informatici. Vi invitiamo a evitare l’accesso non 
autorizzato alle vostre password e l’uso non autorizzato di computer e altri dispositivi elettronici/di accesso ai dati che 
possedete o controllate.

Potreste trovare Stay Safe Online, promosso dalla National Cyber Security Alliance, e il suo “Stop.Think.. Connect.”, 
un’iniziativa utile e istruttiva.

Per ulteriori informazioni sulle nostre politiche e pratiche di sicurezza, visitate il nostro Trust Center.

Conservazione dei dati
Teradata conserverà i Dati personali per tutto il tempo ragionevolmente necessario per gli scopi descritti nella presente 
Informativa sulla privacy o come richiesto dalla legge. Conserveremo i Dati personali fino a quando non saranno più necessari 
per fornire i nostri prodotti e servizi, adempiere agli accordi contrattuali con l’utente o il suo datore di lavoro, rispettare le 
leggi vigenti, proteggere i diritti e gli interessi di Teradata o co-me altrimenti necessario per scopi leciti. . Nel determinare 
questo periodo, e nel caso in cui il vostro datore di lavoro sia un cliente o un potenziale cliente di Teradata, prendia-mo in 
considerazione la durata del vostro incarico presso il vostro datore di lavoro e la durata dei nostri obblighi legali e contrattuali e 
del nostro potenziale rapporto com-merciale con il vostro datore di lavoro. Distruggeremo, cancelleremo o anonimizzere-mo i 
Dati personali quando non saranno più necessari per questi scopi.

Altri termini
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Infomativa sulla privacy dei bambini
I Siti Web e le piattaforme Teradata sono destinati a utenti di età superiore aidi sedici anni. Teradata non raccoglie né intende 
raccogliere consapevolmente Dati personali da per-sone di età inferiore ai sedici anni. Nel caso in cui venissimo a conoscenza 
di aver rac-colto Dati personali da un minore senza il consenso dei genitori, cancelleremo tali in-formazioni. Se si ritiene che 
Teradata possa avere informazioni su un minore di sedici anni, contattare privacy@teradata.com.

Esecuzione e trasferimenti successivi
Teradata mantiene procedure per verificare la conformità agli impegni assunti nella presente Informativa sulla privacy. A tal  
fine, completiamo una o più valutazioni di conformità alla privacy almeno una volta all’anno e apportiamo miglioramenti in  
base ai risultati.

Mettiamo a disposizione le risorse indicate nella sezione Informazioni di contatto della presente Informativa sulla privacy, in 
modo che l’utente possa sottoporci domande o dubbi relativi alla privacy. Per le controversie relative al DPF UE-USA, al DPF 
UK-USA e al DPF Svizzera-USA, forniamo anche la procedura di risoluzione delle controversie in-dicata nella sezione Reclami 
della presente Informativa sulla privacy, in modo che l’uten-te disponga di una procedura e di un meccanismo per far rispettare 
gli standard stabiliti nella presente Informativa sulla privacy.

Siamo soggetti ai poteri investigativi e di controllo del Commissione Federale per il Commercio degli Stati Uniti. Teradata 
rimane responsabile ai sensi dei Principi DPF UE- USA, dell’estensione del DPF UE-USA per il Regno Unito e/o dei Principi DPF 
Svizzera-USA qualora terzi da essa incaricati per trattare i dati personali per suo conto agiscano in modo non conforme ai 
Principi, a meno che Teradata non dimostri di non essere res-ponsabile dell’evento che ha causato il danno.

Teradata si impegna a collaborare con le autorità di protezione dei dati dell’UE, Ufficio del Commissario per l’informazione del 
Regno Unito, e con il Commissario federale svizzero per la protezione dei dati e l’informazione e a rispettare i consigli forniti da 
tali autorità in merito ai dati sulle risorse umane trasferiti dall’UE e dalla Svizzera nel contesto del rapporto di lavoro.

Modifiche e termini supplementari 
Ci impegniamo a notificare tempestivamente agli interessati le modifiche apportate alla presente Informativa sulla privacy. A tal 
fine, pubblicheremo un avviso pubblico con la Data di entrata in vigore scritta all’inizio della presente Informativa sulla privacy 
e per almeno 30 giorni dopo l’aggiornamento o la modifica sostanziale della presente Infor-mativa sulla privacy. È possibile 
richiedere un file che mostri le modifiche rispetto all’ul-tima versione inviando un’e-mail a privacy@teradata.com

Di tanto in tanto, potremmo integrare o modificare la presente Informativa sulla privacy e altri termini sulla privacy con 
informazioni e termini specifici per il sito web o l’intera-zione (“Termini sulla privacy supplementari”). In tal caso, informeremo 
l’utente di tali Condizioni supplementari sulla privacy e gli daremo la possibilità di acconsentire o me-no a tali condizioni.
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L’utente può contattare il nostro Ufficio etica, conformità e privacy o il nostro Respon-sabile della protezione dei dati utilizzando 
i dettagli di contatto riportati di seguito per esercitare i propri diritti in materia di privacy o per qualsiasi richiesta, domanda o 
dubbio riguardante i propri Dati personali o il trattamento dei Dati personali da parte di Teradata. Domande o dubbi specifici 
sulla sicurezza informatica possono essere ri-volti anche al nostro Ufficio globale per la sicurezza informatica.

Ufficio Privacy di Teradata
Attenzione: Chief Privacy Of-ficer Teradata Corporation
Teradata Corporation
17095 Via del Campo San Diego, CA 92127 
STATI UNITI D’AMERI-CA +1 855-729-4835
privacy@teradata.com

Ufficio per la sicurezza in-formatica glo-bale
Attenzione: Chief Security Teradata
Teradata Corporation
17095 Via del Campo San Diego, CA  
92127 STATI UNITI D’AMERICA +1 866-455-0993
information.security@teradata.com 
https://tdhelp.alertline.com/gcs/welcome

Il responsabile della protezione  
dei dati di Teradata
Amy Worley 
DPO@teradata.com
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La presente Declaración de Privacidad proporciona información clara y precisa sobre las medidas de privacidad y protección 
de datos personales (“Privacidad”) adoptadas por Teradata Corporation y sus filiales en todo el mundo (colectivamente, 
“Teradata”, “nosotros”, “nos”, “nuestro”). También explica cómo procesamos sus Datos Personales, incluyendo cómo los 
recopilamos, utilizamos, accedemos, retenemos, transferimos, divulgamos y manejamos.

“Datos personales” significa información que le identifica directamente, como su nom-bre o dirección de correo electrónico. 
También incluye información que puede vincularse o combinarse razonablemente con otra información para identificarle, como 
un número de cuenta o una dirección IP. Algunos países y leyes de privacidad utilizan términos co-mo “Información Personal” o 
“Información de Identificación Personal” para los mismos tipos de información. En esta Declaración de Privacidad, utilizamos el 
término Datos Personales para referirnos a todos esos términos. Estamos comprometidos con la transparencia y con garantizar 
que usted esté informado y seguro sobre cómo maneja-mos sus Datos Personales.

Esta Declaración de privacidad se aplica a todas las interacciones en línea y fuera de línea a través de todos los canales  
con nuestros Visitantes, Clientes, Socios, Solicitantes, Em-pleados y Otros, tal como se define a continuación. Dichos canales 
incluyen sitios web de Teradata, sitios de medios sociales, sitios de educación y redes, aplicaciones móvi-les y de escritorio 
(“apps”), plataformas de análisis de datos y servicios y sitios asocia-dos, otros portales en línea, contactos y comunicaciones 
entre usted y Teradata. Esta Declaración de Privacidad también se aplica a cualquier otro escenario en el que se in-corpore  
por referencia.

Quiénes somos 
La plataforma Teradata Autonomous Knowledge Platform potencia la inteligencia empresarial al unificar datos, conocimientos 
y contexto empresarial para lograr re-sultados tangibles. Con Teradata, las organizaciones pueden proporcionar a los agentes 
un contexto completo para que puedan actuar con eficacia cuando sea ne-cesario. Nuestra solución permite a las empresas 
conectarse y escalar tanto en sus propias instalaciones como en la nube o mediante un enfoque híbrido. Teradata aporta un 
valor empresarial real gracias a la inteligencia artificial. Más información en Teradata.com. Somos una organización global, 
constituida en el Estado de Delaware, EE.UU., con sede central en California). Tenemos empleados en todo el mundo y,  
como tales, nuestras fuentes de información, sujetos de datos, flujos de datos y cadena de suministro se extienden por todo  
el planeta.

Introducción
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adicional sobre privaci-dad según sea necesario, en función de la función o el tema. . Por ejemplo, formamos a las personas 
responsables de gestionar las solicitudes de los interesados sobre cómo responder a las personas que solicitan ejercer sus 
derechos en virtud de dichas leyes.

Nuestro Código de Conducta para Proveedores y nuestro Código de Conducta para So-cios Comerciales incorporan 
los principios de esta Declaración de Privacidad, el Códi-go de Conducta de Teradata, las leyes y normas globales sobre 
Privacidad y los princi-pios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas y el Código de Conducta de la Alianza Empresarial 
Responsable (“RBA”, anteriormente Electronic Industry Citizenship Coalition (“EICC”)). Código de conducta. Para obtener más 
informaciónconsulte nuestro Código de Conducta y la página de Gobernanza Medioambiental y Social (véase en particular el 
“Informe de Responsabilidad Social Corporativa de Teradata” vinculado a esa página web).

Nuestra función en el tratamiento de datos personales
Teradata actúa normalmente como controlador de datos con respecto a los Datos Per-sonales que recopilamos y utilizamos 
para nosotros mismos, tal y como se describe en esta Declaración de Privacidad. Nuestros proveedores de servicios que 
manejan Datos Personales en nuestro nombre normalmente actúan como procesadores o sub-procesadores de datos para 
nosotros. Teradata también actúa como procesador de da-tos para cualquier Dato Personal proporcionado por los clientes 
en el curso de sus ne-gocios con nosotros, como los nombres de los contactos de los clientes, sus direccio-nes de correo 
electrónico, nombres de usuario y detalles de uso de nuestras platafor-mas por parte de nuestros clientes.

Teradata suele actuar como procesador de datos con respecto a cualquier Dato Perso-nal que procesemos en nombre de 
nuestros clientes, incluidos los Datos del cliente procesados dentro de nuestras plataformas. “Datos del cliente” se define 
normalmente en nuestros acuerdos como “todos los datos cargados por el Cliente en la Plataforma Teradata “. Aunque 
generalmente desconocemos el contenido de los Datos del cliente, suponemos que contienen Datos personales por defecto. 
Por lo general, nuestros clien-tes actúan como responsables de datos con respecto a dichos Datos Personales. Cuando 
actuamos como encargados del tratamiento de datos para nuestros clientes, suele ser responsabilidad de nuestros clientes 
especificar sus políticas y requisitos de cumplimiento normativo, incluido el cumplimiento de la normativa en materia de Priva-
cidad. Trabajamos con nuestros clientes para ayudarles a garantizar que los datos de sus entornos se almacenan, procesan 
y gestionan de acuerdo con los requisitos con-tractuales especificados. Si se nos contrata para ello, Teradata también 
puede desem-peñar el papel de consultor para nuestros clientes. En tales casos, Teradata ayudará a los clientes a identificar 
los riesgos para la privacidad o los problemas de incumpli-miento que detectemos en el transcurso normal de la actividad 
empresarial durante la prestación de servicios, ofertas alojadas u ofertas en la nube. Sin embargo, nuestros clientes conservan 
la responsabilidad última del cumplimiento de sus entornos. Para obtener más información sobre nuestras funciones en el 
procesamiento de Datos del cliente y otra Información confidencial del cliente información, consulte nuestro docu-mento 
¿Cómo procesa Teradata los datos del cliente?

Como parte del compromiso de Teradata de procesar de forma responsable los Datos Personales, Teradata garantiza que la 
privacidad mediante el diseño se tiene en cuenta en todas las etapas del ciclo de vida de los datos y ha instituido proactivas 
medidas para evaluar el impacto del procesamiento en los individuos. Teradata mantiene regis-tros de las actividades de 
procesamiento según lo exigido por diversas leyes de Priva-cidad.
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De quién recopilamos Datos Personales
Teradata puede recopilar Datos Personales de diversas personas, entre las que se incluyen:

•	 Visitantes, incluidos los que visitan nuestras ubicaciones físicas y los que visitan los sitios web, portales web, sitios de 
intercambio de información, blogs, wikis, sitios de redes socia-les, dominios, aplicaciones descargables, apps, encuestas, 
cuestionarios, seminarios web, eventos, conferencias, sistemas de red o instalaciones que alojamos, poseemos u opera-mos, 
o que se alojan o gestionan para nosotros, así como aquellos que se comunican con nosotros, incluso por correo electrónico 
u otros medios electrónicos o digitales, y por ejem-plo a través de líneas de ayuda, centros de llamadas, telecomunicaciones 
y similares (“Visi-tantes”, denominándose “Visitantes en línea” al subconjunto de aquellos que lo hacen a tra-vés de medios 
electrónicos o digitales).

•	 Clientes y sus personas relacionadas, incluidas las personas y entidades que son visitantes, empleados, clientes, socios, 
mandantes, representantes y otros sujetos de datos de nues-tros clientes actuales y potenciales, incluidos aquellos cuyos 
Datos Personales son almace-nados y procesados en nuestras soluciones por o para nuestros clientes (“Clientes”)

•	 Socios y sus personas relacionadas, incluidas las personas y entidades que son visitan-tes, empleados, clientes, 
socios, mandantes, representantes y otros sujetos de datos de proveedores actuales y futuros, vendedores, contratistas, 
subcontratistas, representan-tes, distribuidores, revendedores, integradores de sistemas, comercializadores conjun-tos, 
anunciantes, patrocinadores y proveedores de servicios (“Socios”).

•	 Solicitantes de empleo, incluidos aquellos que solicitan un empleo o crean un perfil de candidato en nuestro portal de 
empleo (“Solicitantes”).

•	 Empleados, incluidos los empleados a tiempo completo y parcial, los empleados temporales y contratados, los antiguos 
empleados y jubilados, y los familiares, beneficiarios y asegura-dos que reúnan los requisitos, como los que reciben o tienen 
derecho a recibir prestaciones de nosotros o a través de nosotros (“Empleados”)

•	 Otros, incluidas las personas que son o pueden ser influyentes en relación con nuestro negocio o tecnologías, como 
analistas, académicos, miembros de los medios de comuni-cación, inversores, miembros de comunidades temáticas, 
comunidades industriales y co-munidades geográficas o jurisdiccionales en las que operamos, y aquellos que no encajan en 
una o más de las categorías anteriores (“Otros”).

Cómo recopilamos los datos personales
Podemos recopilar Datos Personales de diversas fuentes en función de la forma en que usted interactúe con nosotros.  
Lea las secciones pertinentes a continuación para obte-ner información sobre las fuentes de las que podemos recopilar  
sus Datos Personales.

Clientes, socios, visitantes y otros
Podemos recoger sus Datos Personales de las siguientes fuentes:

•	 Cuando nos la envíe o haga negocios con nosotros en línea o fuera de línea, por ejemplo:

•	 Cuando se inscribe en un acto, seminario, grupo de usuarios, conferencia, web-cast, webinar, programa de formación o 
programa similar.

•	 Cuando se suscribe a un boletín, mailing, foro, blog, wiki, o solicita libros blancos u otra información relacionada con 
nuestro negocio, productos u ofertas.

•	 Cuando se pone en contacto con nosotros para solicitar productos o servicios o para re-cibir ofertas o descuentos.

•	 Cuando solicite participar en ofertas, encuestas, cuestionarios, sondeos o concursos que realicemos o patrocinemos.

Recogida de datos personales
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•	 Cuando se ponga en contacto con nosotros para enviarnos sus comentarios, hacernos una pregunta o plantearnos  
una duda.

•	 De los dispositivos que utiliza para acceder a nuestros sitios web, aplicaciones o servicios en línea, que pueden 
proporcionarnos información a nosotros, a nuestros proveedores de servicios o a terceros, que pueden proporcionarnos 
información técnica a través de tecno-logías como cookies, balizas web, píxeles, etiquetas y widgets. Consulte la sección 
Privaci-dad en línea de esta Declaración de Privacidad  para obtener más información sobre las tecnologías específicas 
utilizadas y cómo ajustar sus preferencias para estas tecnologías.

•	 De su empleador, si trabaja para un cliente o socio actual o potencial de Teradata.

•	 De sus contactos en Teradata, como gestores de cuentas o personal de marketing.

•	 De sus contactos, cuando proporcionan sus Datos Personales a Teradata como parte de nuestros programas “recomiende a 
un amigo” o “reenvíe a un amigo”. Consulte la sección Referencias de clientes de esta Declaración de Privacidad para obtener 
más información.

•	 De nuestros proveedores de servicios, como nuestros socios de alojamiento web y proveedores de análisis.

•	 De proveedores de datos de terceros, como ZoomInfo, 6sense, LinkedIn y TechTarget.

•	 A partir de información públicamente disponible, como la que usted publica en plataformas de medios sociales o que  
es de dominio público.

Teradata no ofrece incentivos económicos a cambio de la recopilación o conserva-ción de Datos Personales.

Referencias de clientes
Ciertas comunicaciones y foros que gestionamos en relación con nuestros productos, servicios y negocios, o que alojamos o 
procesamos para nuestros clientes o socios, pueden incluir la posibilidad de que usted “recomiende a un amigo” o “reenvíe a un 
amigo”, o proporcione un testimonio (colectivamente, una “Recomendación”). No debe realizar una Recomendación que revele 
Datos Personales o información confidencial que no tenga derecho legal a compartir con nosotros o a facilitarnos.

Cuando una obligación contractual legal requiera su consentimiento, usted es respon-sable de obtener dicho consentimiento 
antes de proporcionar la Referencia. Si efectúa dicha remisión, podremos hacer un seguimiento de la misma e informar a la 
persona o parte remitida de que usted nos la ha realizado.

Candidatos
Si solicita un empleo con nosotros, podemos recopilar sus Datos Personales de las si-guientes fuentes:

•	 Cuando usted nos la envía a través de interacciones en línea o fuera de línea con nosotros. Por ejemplo, cuando rellena 
una solicitud de empleo o un perfil de candidato, se pone en contacto con nosotros en relación con una solicitud o facilita 
información durante una en-trevista.

•	 De los dispositivos que utiliza para acceder a nuestro portal de empleo, que pueden propor-cionarnos información técnica 
a través de tecnologías como cookies, balizas web, píxeles, etiquetas y widgets. Consulte la sección Privacidad en línea de 
esta Declaración de Privaci-dad  para obtener más información sobre las tecnologías específicas utilizadas y cómo ajustar 
sus preferencias para estas tecnologías.

•	 De nuestros vendedores y proveedores de servicios, como nuestro socio de alojamiento para el portal de empleo y los 
proveedores de análisis, que pueden proporcionarnos infor-mación sobre usted o su uso del portal de empleo. También 
podemos acceder a informa-ción sobre usted de proveedores de servicios como nuestros proveedores de verificación de 
antecedentes y pruebas de drogas, en la medida en que lo permita la legislación aplica-ble.

•	 De terceros, como sus antiguos empleadores u otras referencias que usted facilite.

•	 A partir de la información disponible públicamente, incluida la información de elegibilidad de empleo y la información 
que decida publicar en las redes sociales. Por ejemplo, si utiliza si-tios de redes sociales de terceros, como Facebook, 
LinkedIn, Google o X (antes Twitter), podemos recopilar información que usted haga pública en estos sitios de terceros para 
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en-riquecer su perfil de contacto.

•	 De nuestros empleados que nos proporcionan su información como parte de nuestro programa de recomendación de 
empleados. Los empleados son responsables de informarle antes de en-viarnos sus Datos Personales como parte de una 
recomendación de empleo.

Empleados
En el contexto de su empleo con Teradata, podemos recopilar sus Datos Personales de las siguientes fuentes:

•	 Directamente de usted, como cuando la envía a nuestros sistemas de recursos huma-nos, interactúa con otros sistemas o a 
través de interacciones fuera de línea con no-sotros.

•	 De los dispositivos que utiliza para acceder a nuestras redes y sistemas, que pueden proporcionarnos información técnica 
a través de tecnologías como cookies, balizas web, píxeles, etiquetas  y otras tecnologías de supervisión y seguridad en la 
medida permitida por la legislación aplicable. Consulte la sección Privacidad en línea de esta Declaración de Privacidad que 
figura a continuación para obtener más información so-bre las tecnologías específicas utilizadas y sobre cómo ajustar sus 
preferencias para estas tecnologías.

•	 De nuestros vendedores y proveedores de servicios, como nuestros socios de alojamiento para nuestros sistemas  
en la nube y nuestros proveedores de verificación de anteceden-tes y pruebas de drogas, en la medida permitida por  
la legislación aplicable.

•	 De la información disponible públicamente, incluida la información que decida publicar en las redes sociales. Por ejemplo, 
si utiliza sitios de redes sociales de terceros, como Face-book, LinkedIn, Google o X (antes Twitter), podemos recopilar 
información que usted haga pública en estos sitios de terceros para enriquecer su perfil de contacto.

Tipos de datos personales que recopilamos
Teradata puede recopilar las siguientes categorías de sus Datos Personales dependiendo de las circunstancias de su relación 
con nosotros.

Clientes, socios, visitantes y otros
Al interactuar con Clientes, Socios y Otros, Teradata puede recopilar los siguientes Da-tos Personales:

•	 Datos e identificadores personales como su nombre, cargo, direcciones, números de telé-fono, direcciones de  
correo electrónico, fecha de nacimiento, sexo, nombres de usuario, identificaciones y nombres de cuentas o perfiles  
en redes sociales.

•	 Actividad de Internet, de la red y del dispositivo, como información sobre su comportamien-to de navegación, actividad  
de la aplicación, direcciones IP e interacciones de con nuestros sitios web, correos electrónicos y anuncios, incluidos los 
datos de cookies, píxeles y etique-tas y tecnologías similares descritos en la sección Privacidad en línea de esta Declaración 
de Privacidad.

•	 Comentarios, publicaciones y datos de perfil si participa en alguno de los foros que organizamos o interactúa con nuestras 
páginas de redes sociales.

•	 Información relativa a sus preferencias, objetivos comerciales, intereses en productos y servicios, y características similares 
para ayudarnos a entender cómo podemos servirle mejor.

•	 Audio, vídeo e imágenes, como las grabaciones en las que pueda aparecer cuando participe en llamadas o reuniones por 
vídeo con la grabación activada, imágenes de circuito cerrado de televisión cuando visite nuestras oficinas o fotos suyas en 
eventos en los que participe.

•	 Registros de asistencia a actos y cursos de formación.

•	 Información profesional como su empleador, cargo, descripción del puesto y certificaciones.
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Candidatos
Cuando solicita un empleo en Teradata o utiliza nuestro portal de empleo, podemos recopi-lar los siguientes Datos personales:

•	 Identificadores y datos de contacto, como su nombre completo, alias o apodos, direcciones postales, direcciones de correo 
electrónico, números de teléfono, números de fax, nombres de usuario o de cuenta en redes sociales u otras direcciones en 
las que pueda recibir comu-nicaciones, datos de contacto en caso de emergencia, número de carné de conducir, nú-mero 
de pasaporte, número de documento nacional de identidad, número de la Seguridad Social u otro número de identificación 
oficial.

•	 Información demográfica como su edad, fecha de nacimiento, sexo, nacionalidad, lugar de nacimiento, información sobre el 
servicio militar, condición de veterano y, cuando la legisla-ción local lo permita y usted decida revelarla, su raza o etnia.

•	 Información profesional, laboral, educativa y de antecedentes, como su formación acadé-mica, expedientes académicos, 
conocimientos de idiomas, historial laboral, situación, cualificaciones, certificaciones, habilidades, competencias especiales 
o cualquier otra información incluida en su currículum vitae o CV, sus expectativas salariales y contractua-les, los motivos de 
rescisiones anteriores, los nombres de familiares que trabajen en Te-radata o de personas que puedan haberle recomendado 
para un puesto y, cuando lo per-mita la legislación local, información de comprobación de antecedentes penales.

•	 Información sobre ciudadanía y visados, como el país y la situación de su ciudadanía, infor-mación sobre visados, incluido 
el país emisor, la situación, el tipo, la fecha de entrada en vi-gor y la fecha de caducidad, su situación laboral actual para 
trabajar en un país concreto y si necesita patrocinio.

•	 Preferencias y otras características como sus áreas de interés y preferencias profesiona-les, lugar y departamento de 
trabajo preferidos, disposición a viajar o trasladarse, y prefe-rencias sobre los tipos de información o comunicaciones que le 
gustaría recibir de noso-tros.

•	 Información sobre Internet u otras redes y dispositivos electrónicos, como su nombre de usuario y contraseña para el 
portal profesional, los identificadores y direcciones IP de los dispositivos que utiliza para acceder al portal profesional, 
y datos analíticos so-bre su uso del portal profesional, como las fechas y horas en que accede al portal pro-fesional, 
el comportamiento de navegación y otras interacciones con el portal profe-sional, incluidos los datos de las cookies y 
tecnologías similares.

•	 Audio, vídeo e imágenes, como grabaciones de sus entrevistas en vídeo, en la medida en que usted dé su consentimiento 
para estas grabaciones, y grabaciones de seguridad que pueden incluir su imagen si visita una de nuestras instalaciones.

•	 Información sanitaria como, por ejemplo, cualquier discapacidad que usted mismo identifi-que y para la que necesite 
adaptaciones y, cuando lo permita la legislación local, los resul-tados de las pruebas de detección de drogas.

•	 Otra información que decida proporcionarnos a través de sus respuestas a nuestras pre-guntas, la documentación de 
apoyo adjunta a su solicitud u otras interacciones en las que se preste voluntariamente a compartir información personal.
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Empleados
Teradata puede recopilar y procesar varias categorías de Datos Personales sobre emplea-dos y personas relacionadas con los 
empleados, dependiendo de la legislación local, tales como:

•	 Información de contacto e identificadores como nombre legal, apodo o alias, sexo, fecha de nacimiento, domicilio o 
dirección postal, dirección de correo electrónico personal, nú-mero de teléfono personal, fotografía, número de documento 
nacional de identidad, nú-mero de la Seguridad Social, número del permiso de conducir, número de pasaporte, na-cionalidad, 
documentación sobre la situación de inmigración, información sobre visados y número de la seguridad social.

•	 Antecedentes educativos y profesionales, como títulos académicos y profesionales, regis-tros profesionales, historial 
educativo, historial laboral o currículum vitae, cartas de refe-rencia, notas de entrevistas, idiomas, sanciones con organismos 
profesionales y datos de antecedentes penales (con fines de investigación de antecedentes, cuando esté permitido y de 
conformidad con la legislación aplicable).

•	 Información sobre el empleo, como el cargo, la ubicación de la oficina, el número de identificación del empleado, la fecha 
de contratación, el responsable y el área funcional, los detalles del contrato, las prestaciones, los grados salariales, el 
estatus y la categoría del empleo, los expedientes disciplinarios y de rendimiento, los expedientes de investiga-ción, la 
fecha y el motivo del despido, los procedimientos de reclamación, los expedientes de formación, la información relativa 
a las competencias y el desarrollo, los planes de ca-rrera, los días/horas de trabajo y la asistencia, y los expedientes de 
enfermedad, vaca-ciones y permisos.

•	 Información sobre la familia y los beneficiarios, incluido el estado civil, los datos de contacto en caso de emergencia, 
el número de personas a cargo, la edad de las personas a cargo o de los beneficiarios y los datos de los beneficiarios 
necesarios para proporcionar las presta-ciones aplicables, como el nombre o el sexo.

•	 Información financiera como datos de cuentas bancarias para depósitos directos, informa-ción fiscal, información sobre 
nóminas, retenciones, sueldos o salarios, información sobre compensaciones, registros de gastos, tarjetas de crédito 
corporativas, dietas de empresa y subvenciones de acciones y participaciones.

•	 Información sanitaria, como información sobre discapacidades o enfermedades de cor-ta o larga duración, en particular en 
relación con cualquier adaptación necesaria o ex-cedencia tomada o solicitada, certificados médicos, informes del médico 
de la empresa y otros documentos necesarios para conferir un estatus de beneficio especial, como in-formación relativa al 
estado de embarazo y la edad de los hijos, cuando proceda y lo permita la legislación aplicable

•	 Información de TI necesaria para proporcionar acceso a nuestros sistemas y redes de TI, protegerlos y garantizar su 
funcionamiento, como credenciales de inicio de sesión, direccio-nes IP, identificadores de dispositivos, registros de inicio de 
sesión y acceso, y registros de actividad de la red.

•	 Información sobre el vehículo, como año, marca, modelo, matrícula y cualquier otro dato necesario para expedir permisos 
de estacionamiento.

•	 Otra información que decida compartir con Teradata, que puede variar en función del con-texto en el que la comparta

•	 Información demográfica sensible. Cuando lo permita o lo exija la legislación local, Tera-data también podrá recopilar 
determinados datos demográficos que se califican como Datos Personales sensibles, como raza, origen étnico, orientación 
sexual, religión y disca-pacidad, para ayudarnos a comprender la diversidad de nuestra plantilla o cumplir con la legislación 
aplicable. Por lo general, esta información se recopila de forma voluntaria y consensuada, y no se exige a los empleados que 
faciliten esta información a menos que sea necesario recopilarla para cumplir con nuestras obligaciones legales.
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Cómo utilizamos los datos personales 
Teradata tratará los Datos Personales de forma compatible y pertinente con los fines para los que se recopilaron o que 
usted autorizó, o según le notifiquemos si cambian los fines. Usted tiene derecho a oponerse o solicitar que restrinjamos el 
tratamiento de sus Datos Personales para dichos fines adicionales.

Teradata puede procesar Datos Personales de forma manual, automática o mediante IA responsable. No utilizamos Datos 
Personales sensibles para inferir características so-bre las personas, y no utilizamos el tratamiento automatizado de Datos 
Personales con fines de elaboración de perfiles.

Por favor, lea la(s) sección(es) relevante(s) a continuación para conocer cómo Teradata puede procesar sus Datos Personales.

Clientes, socios, visitantes y otros
Teradata puede utilizar los Datos Personales que recopila para los siguientes fines:

•	 Para ofrecer nuestros productos y prestar servicios técnicos, de mantenimiento, asis-tencia, actualización, copia de 
seguridad, recuperación, diagnóstico, seguridad, consulto-ría, implantación y otros servicios relacionados, tanto en la nube 
como en las instalacio-nes del cliente.

•	 Para celebrar y cumplir acuerdos comerciales con usted.

•	 Para responder a las solicitudes, preguntas o dudas que nos envíe.

•	 Para procesar pedidos, descargas y solicitudes, como demostraciones o evaluacio-nes de productos.

•	 Para realizar transacciones en línea o fuera de línea con usted.

•	 Para comunicarnos con usted acerca de nuestras ofertas y servicios empresariales a través de actividades de ventas y 
marketing, incluidas las suscripciones a publicaciones de Terada-ta

•	 Comprender su experiencia con nuestros productos y recomendarle productos, servicios, ofertas educativas, eventos y otras 
oportunidades que consideremos que puedan intere-sarle.

•	 Para proporcionar, personalizar y analizar su acceso y uso de nuestros sitios web, platafor-mas de Teradata y productos y 
servicios de Teradata, incluso mediante el uso de cookies, etiquetas, píxeles y tecnologías relacionadas, tal como se describe 
en la sección Privacidad en línea de esta Declaración de privacidad.

•	 Para comunicarnos con usted acerca de cambios en la política, infracciones de las condi-ciones de uso, datos 
comprometidos u otros temas necesarios para la administración de nuestros productos, servicios y negocios.

•	 Para fines de investigación y desarrollo, como evaluación comparativa, pruebas, garantía de calidad, investigación y 
estrategia, desarrollo e integración de productos y ofertas.

•	 Para operar nuestros sitios de redes, como .Knowledge Exchange.

•	 Para ofrecer cursos de formación o certificación a clientes o socios y, en el caso de determinados cursos, para confirmar su 
elegibilidad para dichos cursos. Esto incluye los cursos impartidos a través de Teradata University/Teradata University for 
Acade-mics o nuestro programa Teradata Certified Professional.

•	 Planificar y coordinar la creación de redes y otros eventos.

•	 Participar en actividades benéficas.

•	 Gestionar las relaciones con los inversores y los valores de Teradata.

•	 Para mantener los derechos, la seguridad y la protección de Teradata y de nuestros si-tios web, aplicaciones, productos, 
bases de datos y otros activos tecnológicos.

Uso de datos personales
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•	 Para asegurar nuestras instalaciones y proteger los intereses vitales o la seguridad de nuestros empleados y visitantes.

•	 Para responder a solicitudes de cumplimiento de la ley y según lo exija la legislación aplica-ble, una orden judicial o la 
normativa gubernamental, incluidas nuestras obligaciones de in-formación sobre transparencia

•	 Para evaluar o llevar a cabo una fusión, desinversión, reestructuración, reorganización, disolu-ción u otro tipo de venta 
o transferencia de algunos o todos nuestros activos, ya sea como em-presa en funcionamiento o como parte de un 
procedimiento de quiebra, liquidación o similar, en el que los Datos Personales que poseemos se encuentren entre los activos 
transferidos.

•	 Como se le describa en el momento de recopilar sus Datos Personales, o con su consentimiento si no figuran aquí.

•	 De conformidad con la ley.

Candidatos 
Cuando solicite un empleo en Teradata o utilice de otro modo nuestro portal de empleo, podremos utilizar sus Datos Personales 
para los siguientes fines:

•	 Para procesar su solicitud de empleo, incluida la recopilación de datos relevantes so-bre empleo y aptitudes, la evaluación 
de su idoneidad para el puesto, la programa-ción y celebración de conversaciones o entrevistas con usted y la comunicación 
con usted sobre el estado de su solicitud y nuestras decisiones de contratación.

•	 Realizar comprobaciones de antecedentes, incluidos los penales, cuando lo permita la ley.

•	 Para sugerirle ofertas de empleo que puedan responder a sus aptitudes o intereses.

•	 Para almacenar la información de su perfil de candidato para futuras solicitudes de em-pleo y para cumplir nuestras 
obligaciones legales de conservación, tal y como se describe en la sección Conservación de datos ode esta Declaración  
de Privacidad

•	 Para enviarle alertas y boletines informativos sobre oportunidades profesionales en Teradata.

•	 Para responder a sus consultas y solicitudes.

•	 Para mantener los derechos, la seguridad y la protección de Teradata y de nuestros si-tios web, aplicaciones, productos, 
bases de datos y otros activos tecnológicos.

•	 Para asegurar nuestras instalaciones y proteger los intereses vitales o la seguridad de nuestros empleados y visitantes.

•	 Para responder a solicitudes de cumplimiento de la ley y según lo exija la legislación aplica-ble, una orden judicial o la 
normativa gubernamental, incluidas nuestras obligaciones de in-formación sobre transparencia.

•	 Para evaluar o llevar a cabo una fusión, desinversión, reestructuración, reorganización, disolu-ción u otro tipo de venta 
o transferencia de algunos o todos nuestros activos, ya sea como em-presa en funcionamiento o como parte de un 
procedimiento de quiebra, liquidación o similar, en el que los Datos Personales que poseemos se encuentren entre los activos 
transferidos.

•	 Cumplir las leyes, reglamentos y códigos de conducta del sector aplicables, así como las políticas y procedimientos internos 
de Teradata.

•	 Como se le describa en el momento de recopilar sus Datos Personales, o con su consentimiento si no figuran aquí.

•	 To comply with applicable laws, regulations, industry codes of conduct, and Terada-ta’s internal policies and procedures.

•	 As otherwise described to you at the time we collect your Personal Data, or with your con-sent if not listed here.
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Empleados
Durante su relación laboral con Teradata, podremos utilizar sus Datos Personales para los siguientes fines:

•	 Para gestionar sus registros de empleo, incluido su contrato de trabajo, registros de asistencia, ausencias y registros de 
rendimiento.

•	 Calcular y administrar las nóminas, indemnizaciones y reembolsos de gastos, incluidas las retenciones, deducciones fiscales 
y asignaciones.

•	 Administrar las prestaciones y pensiones a las que usted o sus derechohabientes o beneficiarios puedan tener derecho.

•	 Dirigir las elecciones de empresa y gestionar los acuerdos sindicales o de comités de empresa, según proceda.

•	 Para comunicarnos con usted y facilitar la colaboración y comunicación global dentro de Teradata.

•	 Para planificación financiera, previsión, presupuestación y gestión de recursos.

•	 Proporcionar formación, educación y certificación pertinentes para sus funciones.

•	 Proporcionar acceso a los recursos de la empresa necesarios para desempeñar sus funcio-nes, incluido el acceso a edificios, 
credenciales de redes y sistemas, y dispositivos informá-ticos, coches y tarjetas de crédito emitidos por la empresa.

•	 Garantizar la salud y seguridad de nuestros empleados y visitantes a nuestras instalaciones.

•	 Para mantener los derechos, la seguridad y la protección de Teradata y de nuestros si-tios web, aplicaciones, productos, 
bases de datos y otros activos tecnológicos.

•	 Para asegurar nuestras instalaciones y proteger los intereses vitales o la seguridad de nuestros empleados y visitantes.

•	  Para responder a solicitudes de cumplimiento de la ley y según lo exija la legislación aplica-ble, una orden judicial o la 
normativa gubernamental, incluidas nuestras obligaciones de in-formación sobre transparencia.

•	 Para evaluar o llevar a cabo una fusión, desinversión, reestructuración, reorganización, disolu-ción u otro tipo de venta 
o transferencia de algunos o todos nuestros activos, ya sea como em-presa en funcionamiento o como parte de un 
procedimiento de quiebra, liquidación o similar, en el que los Datos Personales que poseemos se encuentren entre los activos 
transferidos.

•	 Cumplir las leyes, reglamentos y códigos de conducta del sector aplicables, así como las políticas y procedimientos internos 
de Teradata.

•	 Según se le describa en el momento en que recopilemos o utilicemos sus Datos Persona-les para otros fines, o con su 
consentimiento si no figuran aquí.
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Base jurídica del tratamiento
Teradata sólo utilizará o procesará sus Datos Personales si el uso o procesa-miento está permitido por las leyes de privacidad 
aplicables en la jurisdicción en la que usted resida. Esto se denomina en ocasiones tener una “base legal” para utilizar o 
procesar sus Datos Personales. La base jurídica en la que Teradata pue-de basarse para procesar sus Datos Personales  
puede incluir:

•	 Necesarios para cumplir un contrato: Por ejemplo, para cumplir nuestras obligacio-nes contractuales con usted o con su 
empleador en virtud de un contrato.

•	 Necesarios para cumplir obligaciones legales: Por ejemplo, cuando una orden judicial o citación legal nos obligue a revelar 
Datos Personales

•	 Con su consentimiento: Por ejemplo, si usted opta por recibir comunicaciones de marketing de nosotros o de otra manera 
proporciona su consentimiento para que procesemos sus Da-tos Personales para los fines especificados en el momento en 
que obtenemos su consenti-miento. Si da su consentimiento, puede retirarlo en cualquier momento. Consulte la sección Sus 
derechos de esta Declaración de privacidad para saber cómo retirar su consentimiento.

•	 Intereses legítimos: Por ejemplo, para gestionar, operar, mantener y asegurar nuestros si-tios web, sistemas de red y otros 
activos. Nos basamos en este fundamento jurídico úni-camente cuando creemos que nuestros intereses legítimos no se ven 
superados por sus derechos y libertades en virtud de la legislación aplicable. Si desea oponerse al tratamien-to basado en 
intereses legítimos, póngase en contacto con nosotros tal como se describe en la sección Información de contacto de esta 
Declaración de privacidad.

•	 Intereses vitales: Podemos tratar Datos Personales cuando sea necesario para proteger la vida o la seguridad inminente de 
usted o de otra persona, cuando no se aplique nin-gún otro fundamento jurídico.

Cómo y por qué compartimos datos personales
Compartimos Datos Personales con nuestras filiales y subsidiarias para los fines descritos en esta Declaración de Privacidad. 
También podemos compartir sus Datos Personales con terceros proveedores de servicios que realizan servicios y funciones 
para nosotros. En es-tas situaciones, tomaremos medidas razonables para exigir al destinatario que proteja sus Datos 
Personales de conformidad con las leyes o reglamentos aplicables en materia de pri-vacidad o que tome otras medidas para 
ayudar a garantizar que sus Datos Personales estén debidamente protegidos.

Teradata puede compartir sus Datos Personales con terceros para los siguientes fines:

•	 Con socios comerciales y subcontratistas que necesiten acceder a ella en relación con la prestación de los servicios o 
soluciones solicitados o según proceda en relación con una necesidad comercial legítima.

•	 Con proveedores de servicios que alojan o facilitan la prestación de servicios tecnológicos, aplicaciones en línea, formación, 
seminarios y webinars, incluidos, entre otros, los proveedo-res de nuestras bases de datos y sistemas Salesforce, Transcend, 
Microsoft, ServiceNow y Gr8 People.

•	 Con terceros que puedan ayudar en la entrega de materiales de marketing, servicios de asistencia técnica u otros productos, 
servicios u otra información

•	 Con revendedores autorizados, distribuidores, socios de marketing o nuestras filiales o sucursales para que puedan hacer un 
seguimiento con usted en relación con pro-ductos y servicios.

•	 Con nuestros socios de publicidad en línea con el fin de proporcionarle publicidad más relevante, con su consentimiento, tal 
como se describe en la sección Sus op-ciones de privacidad en línea de esta Declaración de privacidad.

•	 Con sus profesores o ayudantes si es un estudiante registrado en Teradata University o Teradata University for Academics.

•	 En caso de que suframos una transición empresarial, como una fusión, adquisición por otra em-presa, quiebra, 
reorganización o venta de todos o parte de los activos de Teradata. 
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•	 Con organismos gubernamentales o encargados de hacer cumplir la ley para cumplir una orden judicial, citación, requisito 
legal o reglamentario u otro proceso legal, incluida la respuesta a una solicitud gubernamental o reglamentaria legal, tal como 
se describe en la sección Solicitudes de cumplimiento de la ley ode esta Declaración de Privacidad

•	 Para prevenir o investigar un posible delito, incluidos, entre otros, el robo de identidad, el fraude, la piratería informática, los 
ciberataques, los intentos de suplantación de identidad u otros ciberdelitos.

•	 Si creemos que la divulgación es necesaria o apropiada para proteger los derechos, la pro-piedad o la seguridad de 
Teradata, nuestros clientes u otros. Esto incluye compartir infor-mación con otras organizaciones con fines de protección 
contra el fraude y reducción del riesgo crediticio.

•	 Para proteger los intereses vitales o la vida de usted o de otra persona.

•	 A cualquier otro tercero con su consentimiento afirmativo.

Solicitudes de las fuerzas de seguridad
Es posible que se nos solicite proporcionar determinados Datos Personales a las auto-ridades públicas para cumplir con los 
requisitos legales de presentación de informes, divulgación u otros procesos legales, incluido el cumplimiento de solicitudes 
de segu-ridad nacional o de aplicación de la ley. Hasta la fecha, no hemos recibido ninguna so-licitud de este tipo, y Teradata 
se compromete a actualizar esta Declaración de Privaci-dad si recibimos una solicitud de este tipo en el futuro en la medida en 
que la ley nos lo permita.
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Las prácticas de Teradata en materia de Privacidad están diseñadas para ayudar a pro-teger los Datos Personales en todo 
el mundo. En ocasiones, los Datos Personales pue-den transferirse a proveedores de servicios o sistemas en países cuyas 
leyes pueden no ofrecer un nivel de protección de datos equivalente al de su país. Cuando se producen estas transferencias 
transfronterizas, tomamos las medidas razonables para exigir al destinatario que proteja los Datos Personales de acuerdo con 
las normas de privacidad aplicables las leyes y nuestras normas de privacidad.

Adoptamos un enfoque multidimensional para el cumplimiento de la privacidad median-te la aplicación de al menos uno 
de los diferentes mecanismos legalmente reconocidos para todas las transferencias transfronterizas de datos. Esto incluye 
mecanismos para permitir la exportación de Datos Personales desde la Unión Europea (“UE”), el Espacio Económico Europeo 
(“EEE”), el Reino Unido (“RU”) y Suiza, entre otros países.

Adecuación 
Teradata puede compartir Datos Personales con sus filiales, subsidiarias y socios ter-ceros ubicados en países que se ha 
considerado que garantizan un nivel adecuado de protección de datos. Cuando enviamos o recibimos Datos Personales 
a o desde dichos países “adecuados”, nos basamos en estas decisiones de adecuación como base para la transferencia 
transfronteriza de Datos Personales.

Marcos de protección de datos 
Las entidades estadounidenses de Teradata (Teradata Corporation, Teradata Opera-tions, Inc, Teradata US, Inc, Teradata 
International, Inc y Teradata Government Systems LLC, y Teradata Government Systems LLC) cumplen y han certificado al 
Departamento de Comercio de EE.UU. que se adhieren al Marco de Privacidad de Datos UE-EE.UU. (“DPF UE-EE.UU.”), la 
Extensión del Reino Unido al DPF UE-EE.UU. (“DPF Reino Unido-EE.UU.”) y el Marco de Privacidad de Datos Suiza-EE.UU.  
(“DPF Suiza-EE.UU.”). Estos marcos son los mecanismos de transferencia transfronteriza de datos en los que nos basamos 
cuando los Datos Personales de personas físicas residentes en la UE, el EEE, el Reino Unido o Suiza se transfieren a  
Teradata en Estados Unidos.

Cuando transferimos Datos Personales a un tercero ubicado en los Estados Unidos que también certifica estos marcos, nos 
basamos en estos marcos como base para esas transferencias también.

En cumplimiento con el DPF UE-EE. UU., la extensión del Reino Unido al DPF UE-EE. UU. y el DPF Suiza-EE. UU., Teradata se 
compromete a:

•	 Resolver quejas relacionadas con los Principios del DPF sobre nuestra recopilación y uso de su información personal. Las 
personas de la UE, el Reino Unido y Suiza que tengan consultas o quejas sobre el tratamiento de sus datos personales 
recibidos en virtud del DPF UE-EE. UU., la Extensión del Reino Unido al DPF UE-EE. UU. y el DPF Suiza-EE. UU. deben 
contactar primero con Teradata en: privacy@teradata.com

•	 Cooperar y cumplir respectivamente con el asesoramiento del panel establecido por las au-toridades de protección de datos 
de la UE (APD), la Oficina del Comisionado de Información del Reino Unido (ICO) y el Comisionado Federal de Protección de 
Datos e Información de Suiza (FDPIC) con respecto a las quejas no resueltas sobre nuestro manejo de datos de re-cursos 
humanos recibidos en virtud del DPF UE-EE. UU., la Extensión del Reino Unido al DPF UE-EE.UU. y el DPF Suiza-EE. UU. en el 
contexto de la relación laboral

•	 Remitir las quejas pendientes sobre nuestro manejo de Datos Personales recibidos en virtud del DPF UE-EE. UU., la Extensión 
del Reino Unido al DPF UE-EE. UU. y el DPF Suiza-EE. UU. al Centro Internacional para la Resolución de Disputas (CIRD) de 
la Asociación Americana de Arbitraje (AAA), un proveedor de resolución alternativa de disputas con sede en Estados Unidos. 
Si no recibe un acuse de recibo oportuno de su queja relacionada con los Principios del DPF, o si no la hemos resuelto 
satisfactoriamente, visite https://go.adr.org/dpf_irm.html para obtener más información o presentar una queja. Los servicios 
del CIRD son gratuitos. De conformidad con los principios del DPF UE-EE. UU., la Extensión del Reino Unido al DPF UE-EE. 
UU. y el DPF Suiza-EE. UU., existe la posibilidad, en determinadas circunstancias, de invocar un arbitraje vinculante.

Transferencias transfronterizas de datos

https://www.teradata.com
mailto:privacy%40teradata.com?subject=
https://go.adr.org/dpf_irm.html


116© 2026 Teradata. All rights reserved. 

Si existiera algún conflicto entre esta Declaración de Privacidad y los Principios DPF de la UE- EE.UU., los Principios DPF del 
Reino Unido-EE.UU. o los Principios DPF de Suiza-EE.UU., regirán los Principios DPF aplicables. Para obtener más información 
sobre el programa Marco de Privacidad de Datos y conocer nuestro estado de participación, vi-site  
https://www.dataprivacyframework.gov/.

Acuerdos de transferencia de datos y cláusulas contractuales tipo 
Cuando Teradata envía o recibe Datos Personales a o desde países que no cuen-tan con una decisión de adecuación, y no 
podemos basarnos en un Marco de Pri-vacidad de Datos aplicable, firmamos acuerdos de transferencia de datos apro-bados 
por el gobierno como base para la transferencia transfronteriza de Datos Personales. Estos acuerdos de transferencia de datos 
incluyen las Cláusulas Con-tractuales Tipo de la Comisión Europea (“CEC de la UE”), las CEC suizas, la Adenda del Reino Unido 
a las CEC de la UE (“Adenda del Reino Unido”), y las CEC brasileñas.

Cuando sea necesario, Teradata adoptará las medidas complementarias adecuadas para garantizar un nivel de protección de 
datos esencialmente equivalente al garantizado en el EEE, de conformidad con las recomendaciones de la Junta Europea de 
Protección de Datos (“JEPD”).

Transferencias dentro del grupo de empresas Teradata
Teradata ha celebrado acuerdos escritos de protección de datos intragrupo entre va-rias filiales y entidades de Teradata 
de todo el mundo que incorporan los acuerdos de transferencia de datos necesarios aprobados por los gobiernos, incluidos 
los SCC de la UE, los SCC suizos, UK Addendum y los SCC brasileños, para permitir la transfe-rencia transfronteriza de 
Datos Personales dentro del grupo de empresas Teradata. Revisamos y actualizamos estos acuerdos de protección de datos 
intragrupo a medi-da que evolucionan nuestro negocio y los requisitos de las leyes de Privacidad apli-cables.

https://www.teradata.com
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Cookies y seguimiento en línea
Utilizamos cookies y tecnologías similares en nuestros sitios web y otros servicios en línea, incluido el correo electrónico y 
otras comunicaciones digitales. Estas tecnologías incluyen:

•	 Cookies: Una cookie es un pequeño elemento de datos que un sitio web puede enviar a su navegador y que luego se 
almacena en su sistema. A continuación se describen los distin-tos tipos de cookies que utilizamos y por qué. Puede 
configurar su navegador para que bloquee las cookies o le avise antes de aceptar una cookie.

•	 Píxeles o balizas web: Los píxeles y las balizas web son gráficos diminutos con identificado-res únicos, similares en 
su función a las cookies, y se utilizan para rastrear los movimientos en línea de los usuarios. Las balizas web suelen 
estar incrustadas de forma invisible en pági-nas web y otros documentos en línea o electrónicos/digitales y tienen 
aproximadamente el tamaño del punto que aparece al final de esta frase.

•	 Etiquetas: Una etiqueta es un fragmento de código que se inserta en una página web para recopilar datos o añadir 
funcionalidad a la página.

Utilizamos estas tecnologías para garantizar la seguridad y el funcionamiento de estos servicios, proporcionar una 
funcionalidad mejorada, analizar el uso de los servicios, proporcionar publicidad personalizada, ayudarle a navegar mejor por 
los sitios web y recordar sus preferencias y elecciones cada vez que vuelva. También podemos utilizar esta información para 
ayudarnos a prevenir y detectar amenazas a la seguridad, fraudes u otras actividades maliciosas y para garantizar el correcto 
funcionamiento de nuestras soluciones, productos y servicios.

Las categorías de fines de las tecnologías que utilizamos en nuestros sitios web incluyen:

•	 Estrictamente necesarios (esenciales) - Son necesarios para el funcionamiento de nues-tros sitios web, como permitirle 
iniciar sesión en áreas seguras de nuestros sitios web, ayu-darnos a elegir el idioma adecuado para usted o proteger el sitio 
web contra el fraude, las amenazas a la seguridad u otras actividades maliciosas.

•	 Funcionales y Analíticas/de rendimiento: nos permiten reconocer y contar el número de visitantes y ver cómo se mueven 
por nuestros sitios web. Esto nos ayuda a mejorar el funcionamiento de nuestros sitios web, por ejemplo, garantizando que 
los usuarios encuentren fácilmente lo que buscan.Estas tecnologías se utilizan para reconocerle cuando vuelve a nuestros 
sitios web. Esto nos permite personalizar nuestro contenido para usted y recordar sus preferencias.

•	 Publicidad: nos permiten a nosotros y a terceros ofrecerle anuncios más relevantes a us-ted y a otros visitantes de nuestros 
sitios web cuando visita otros sitios web o utiliza moto-res de búsqueda públicos

Consulte la sección Your Online Privacy Choices  de esta Declaración de Privacidad para saber cómo recabamos  
el consentimiento para estas tecnologías y cómo puede evitar la recopilación de sus Datos Personales a través de  
estas tecnologías.

Privacidad en línea
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Cookies de terceros, publicidad y “venta” o “uso compartido” de datos personales 
Algunos de nuestros socios comerciales, anunciantes en Internet, servidores de anuncios y redes publicitarias pueden utilizar 
cookies, balizas web, píxeles, etiquetas y otras tecnologías de seguimiento para recopilar información sobre el comportamiento 
de los usuarios en nuestros sitios web y servicios en línea, y utilizar dicha información con fines analíticos y para mostrar 
anuncios personalizados a dichos usuarios en otros sitios web o servicios en línea (es decir, publicidad comportamental entre 
contextos). También podemos compartir información de contacto u otros identificadores digitales con algunos de nuestros 
anunciantes en Internet, servidores de anuncios y redes publicitarias con el fin de realizar publicidad de público similar, lo que 
permite a nuestros socios identificar y mostrar anuncios a nuevos clientes potenciales similares a nuestros clientes actuales.

Aunque el modelo de negocio de Teradata no incluye compartir ni vender sus datos personales a cambio de dinero, en virtud 
de determinadas leyes estatales de EE. UU.,esta recopilación y puesta en común de sus datos personales a través de dichas 
cookies de terceros y tecnologías relacionadas puede considerarse una «venta» o «puesta en común» de sus datos personales, 
a lo que usted tiene derecho a oponerse. Para excluirse de dicha venta o intercambio de sus datos personales, haga clic en 
es-te enlace y rellene el formulario «No vender/compartir mi información» en este enlace. Al rellenar este formulario, también 
se desactivarán las cookies publicitarias en el dominio teradata.com. Tenga en cuenta que, si visita cualquier sitio web de 
Teradata que no pertenezca al dominio teradata.com, es posible que tenga que actualizar sus preferencias de cookies para 
desactivar las cookies publicitarias en dichos sitios. Puede hacerlo haciendo clic en el enlace «Preferencias de cookies» 
(que también se encuentra en el pie de página del sitio web que está visitando) y ajustando su confi-guración. y seleccione 
«No personalizar». También puede acceder a esta opción ha-ciendo clic en el enlace «Consentimiento de seguimiento» que 
aparece en el pie de página de cualquier página de nuestros sitios web. Asimismo, puede ponerse en con-tacto con nosotros 
en privacy@teradata.com si tiene alguna pregunta sobre este pro-ceso.

En los 12 meses anteriores a la fecha de entrada en vigor de la presente Declaración de privacidad, Teradata únicamente ha 
vendido o compartido datos personales con terceros, tal y como se definen en la legislación estadounidense aplicable, a través 
de estas cookies de terceros y tecnologías de seguimiento, así como para la publicidad de público similar, tal y como se ha 
descrito anteriormente. Teradata no comparte ni ha compartido, ni vende ni ha vendido, sus datos personales ni los de ninguna 
otra persona.

Servicios alojados
Algunos de nuestros clientes y sus socios comerciales pueden utilizar cookies, balizas web y otras tecnologías de seguimiento 
y análisis en relación con sus entornos Terada-ta. No tenemos acceso ni control sobre estas tecnologías de rastreo de terceros 
y no somos responsables de ellas ni con respecto al despliegue o uso de ese tipo de tecno-logías analíticas.

Registros del servidor web 
Estos registros recogen información sobre los dispositivos que interactúan con nues-tros sistemas. Proporcionan información 
de uso, como qué tipos de navegadores ac-ceden a nuestros sitios web, qué páginas reciben un tráfico elevado, los dominios 
desde los que nuestros visitantes en línea llegan a nuestros sitios web y las horas del día en que nuestros servidores 
experimentan cargas significativas.

Utilizamos las direcciones IP recopiladas en estos registros para analizar tendencias, administrar y proteger sitios web 
y sistemas conectados a Internet, seguir los movi-mientos de los usuarios en nuestros sitios web, recopilar información 
demográfica ge-neral para uso agregado y mejorar el contenido y las funciones de navegación de nues-tros sitios web.

Enlaces a sitios web externos
Nuestros sitios web y plataformas Teradata pueden contener enlaces a sitios web externos. Un enlace a dichos sitios web  
no implica que Teradata los apruebe. Esta Declaración de Privacidad no se aplica a esos sitios web externos, y usted debe 
revisar los avisos de privacidad de dichos sitios web externos para conocer sus prácticas de recopilación y tratamiento 
 de Datos Personales.

No somos responsables del contenido o el comportamiento de los sitios web de terceros ni de sus usuarios.
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Foros 
La información publicada o compartida a través de tablones de anuncios, blogs, wikis, salas de chat, intercambios, sitios 
compartidos, plataformas de medios sociales y “fo-ros” similares (ya sean operados por o para nosotros, o de otro modo) 
puede ser acce-sible a otros y puede estar abierta al público. Su participación y divulgación en dichos foros es su elección. 
Si decide incluir sus Datos Personales en sus mensajes, puede dar lugar a que otros utilicen sus Datos Personales. No nos 
hacemos responsables de nin-guna información que usted ponga a disposición de en o a través de dichos foros, ni de ningún 
contacto por parte de terceros debido a su participación en o sus revelaciones en o a través de dichos foros.

Nos reservamos el derecho a supervisar cualquier foro operado por, para o sobre noso-tros y a utilizar la información 
publicada legalmente en ellos o a través de ellos. No de-be haber ninguna expectativa de privacidad por parte de nadie con 
respecto al conteni-do de las publicaciones o divulgaciones a través de dichos foros. En la medida en que dichos foros estén 
alojados en plataformas de terceros, como nuestras páginas de re-des sociales, el proveedor de la plataforma de terceros 
también puede recopilar y utili-zar Datos Personales distintos de los descritos en esta Declaración de Privacidad. Con-sulte los 
avisos de privacidad de dichos sitios web para conocer sus prácticas de re-cogida y tratamiento de Datos Personales.

Plug-ins sociales y botones para compartir 
También podemos utilizar plug-ins sociales en algunos de nuestros sitios web o en conexión con ellos. Cuando visita un sitio 
web que contiene un complemento social y éste está seleccionado o activado, su navegador establece una conexión directa 
con el servidor del operador del complemento social. El operador del complemento social transfiere directamente el contenido 
del complemento a su navegador y recibe infor-mación sobre su acceso y actividad en el sitio web.

Nuestros sitios web incluyen actualmente plug-ins de Instagram, Facebook, LinkedIn, X  y YouTube. Si desea evitar que estos 
plug-ins sociales recopilen sus Datos Perso-nales, haga clic en link de Cookie Preferences (que aparece tambien en el pie de 
pági-na de cualquier página de nuestros sitios web). A continuación, evite hacer clic en los iconos de los plug-ins sociales de 
nuestros sitios web.

No tenemos ninguna influencia sobre el uso que una red social haga de los datos reco-gidos a través de un plug-in. Para 
conocer la finalidad y el alcance de la recopilación de datos y el posterior tratamiento y uso de los datos personales por parte 
de estas redes sociales, así como las formas de ejercer sus derechos de privacidad con ellas, consulte los avisos de privacidad 
de las respectivas redes sociales.

Sus opciones de privacidad en línea
Dependiendo de su ubicación y de la legislación aplicable, le pediremos su consenti-miento explícito antes de utilizar estas 
tecnologías y no las utilizaremos sin su consen-timiento o durante más tiempo del necesario. Para todos los visitantes, si desea 
limitar el uso de estas tecnologías a las estrictamente necesarias, puede hacerlo haciendo clic en link de Cookie Preference  “ y 
desactivando las categorias de Cookies Funcionales y Cookies de Publicidad (tambien situado en el pie de página de cualquier 
página de nuestros sitios web). Tenga en cuenta que si desactiva estas cookies no necesarias  las cookies colocadas antes 
de esta selección permanecerán en su navegador o dispositi-vo. Puede borrar estas cookies a través de la configuración de 
privacidad o seguridad de su navegador.

Para más información sobre las cookies, incluido cómo configurar su navegador de In-ternet para que rechace todas las 
cookies, visite www.allaboutcookies.org. Tenga en cuenta que si configura su navegador para que bloquee todas las cookies, 
es posible que no pueda acceder a algunos elementos de nuestros sitios web o que estos no fun-cionen correctamente.

No rastrear
Actualmente, Teradata no responde a las señales Do Not Track (“DNT”). All About Do Not Track, un sitio web del Future of 
Privacy Forum, tiene más información sobre las se-ñales DNT y se encuentra en https://allaboutdnt.com/.
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Sus opciones de marketing

Comunicaciones de marketing
Respetaremos sus preferencias y elecciones sobre cómo comunicarnos con usted con fines de marketing y promoción . 
Sólo nos pondremos en contacto con usted para en-viarle mensajes de este tipo cuando nos haya dado su consentimiento 
afirmativo o cuando ello redunde en nuestro legítimo interés comercial, en función de la legislación de la pertinente jurisdicción 
en la que usted resida. Podemos obtener sus Datos Perso-nales para fines de marketing directamente de usted, como cuando 
se suscribe a una lista de correo electrónico o a un boletín informativo, o a partir de la información de contacto que recibimos 
como parte de una relación comercial con usted o con su em-pleador. En algunos casos, podemos recibir Datos Personales 
para fines de marketing de terceros como ZoomInfo, 6Sense, LinkedIn o TechTarget.

Si está recibiendo comunicaciones de marketing sobre nuestros productos, servicios u ofertas, pero no desea seguir 
recibiendo este tipo de comunicaciones, siempre tiene la opción de darse de baja de algunas o de todas estas comunicaciones. 
Para ello, haga clic en el enlace “cancelar suscripción” o “preferencias” de la comunicación y siga las instrucciones para 
cambiar sus preferencias de marketing. También puede ponerse en contacto con nosotros en privacy@teradata.com para 
darse de baja o retirar su consen-timiento para recibir comunicaciones comerciales.

Tenga en cuenta que si cancela su suscripción a las comunicaciones de marketing, podremos seguir enviándole 
comunicaciones cuando sea necesario para ofrecerle nuestros productos y servicios y para cumplir nuestras obligaciones 
contractuales con usted y con su empresa.

Cookies publicitarias y tecnologías similares
Como se describe con más detalle en la sección Privacidad en línea de esta Declaración de privacidad, puede limitar el uso 
de cookies publicitarias y tecnologías similares en nuestros sitios web haciendo clic en el link de Preferencias de Cookies este 
enlace tam-bien situado en el pie de página de cualquier página de nuestros sitios web y ajustando sus preferencias.

https://www.teradata.com
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Muchas leyes sobre privacidad ciertos derechos a las personas en relación con sus Datos Personales. Sus derechos con 
respecto a sus Datos Personales pueden incluir los siguien-tes, dependiendo de las circunstancias y de dónde se encuentre:

•	 Retirar el consentimiento. Si utilizamos o compartimos sus Datos Personales basándonos en su consentimiento, puede 
retirar su consentimiento en cualquier momento poniéndose en contacto con nosotros tal y como se describe en la sección 
Información de contacto de la presente Declaración de Privacidad. Para retirar su consentimiento para recibir comuni-
caciones de marketing de Teradata, puede seguir alternativamente el proceso descrito en la sección Sus Opciones de 
Marketing de la presente Declaración de Privacidad.

•	 Acceso. Puede solicitar acceder u obtener una copia de sus Datos Personales que Terada-ta procesa. También puede 
solicitar información sobre qué tipos de Datos Personales te-nemos sobre usted, los fines para los que los procesamos y 
quién ha recibido acceso o una copia de sus Datos Personales en el último año

•	 Rectificación. Puede solicitar que corrijamos sus Datos Personales si cree que son inexactos o están incompletos.

•	 Supresión. Puede solicitar que borremos o eliminemos sus Datos Personales. Teradata puede satisfacer dichas solicitudes 
anonimizando la información en los casos en que no sea tecnológica o razonablemente factible borrar los datos. Tenga  
en cuenta que pueden existir obligaciones legales imperativas que nos prohíban eliminar Datos Perso-nales en  
determinados casos.

•	 Restricción del tratamiento. Puede solicitar que restrinjamos determinadas formas de tratamiento de sus Datos Personales 
en determinadas circunstancias

•	 Portabilidad de datos. Puede solicitar que le proporcionemos a usted o a otra entidad los Datos Personales que tenemos 
sobre usted en un formato legible por máquina.

•	 Oposición al tratamiento. Puede oponerse a que procesemos sus Datos Personales pa-ra determinados fines. Tenga en 
cuenta que si tenemos motivos legítimos imperiosos para el tratamiento que prevalezcan sobre sus intereses de privacidad, 
podremos se-guir tratando sus Datos Personales incluso después de que usted se oponga al trata-miento.

•	 No ser objeto de decisiones adversas derivadas de un tratamiento automatizado. Puede impugnar una decisión material 
que le afecte negativamente si ha sido toma-da únicamente por un ordenador u otro proceso automatizado. Revisaremos, 
eva-luaremos y responderemos a sus preocupaciones a través de la participación huma-na.

•	 Elección. Si los Datos Personales amparados por esta Declaración de Privacidad se van a utilizar para un nuevo fin 
sustancialmente distinto de aquel para el que se recopilaron origi-nalmente o se autorizaron posteriormente, o si se van a 
divulgar a un tercero no agente de una manera no especificada en esta Declaración de Privacidad, Teradata le brindará la 
oportunidad de elegir si desea que sus Datos Personales se utilicen o divulguen de dicha ma-nera. Las solicitudes para optar 
por no participar en dichos usos o divulgaciones de Datos Personales deben enviarse como se especifica en la sección 
“Información de Contacto” a continuación. Ciertos Datos Personales, como información sobre afecciones médicas o de salud, 
origen racial o étnico, opinión política, creencias religiosas o filosóficas, se consideran “Información Sensible”. Teradata no 
utilizará la Información Sensible para un fin distinto del fin para el que se recopiló originalmente o se autorizó posteriormente 
por la persona, a menos que Teradata haya recibido su consentimiento afirmativo y explícito (opt-in).

Sus derechos
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Para ejercer estos derechos, envíe un correo electrónico a privacy@teradata.com con los detalles de su solicitud o póngase  
en contacto con nosotros utilizando cualquiera de los otros métodos de comunicación enumerados en la sección Información 
de con-tacto de esta Declaración de privacidad. No recibirá un trato discriminatorio si ejerce sus derechos según lo 
establecido en esta Declaración de Privacidad o en la legislación aplicable.

Tenga en cuenta que es posible que no podamos satisfacer algunas solicitudes, total o parcialmente, en función de los 
requisitos y restricciones de la legislación aplicable a su situación o si al hacerlo infringimos los derechos y libertades de 
terceros. Si no podemos satisfacer su solicitud, le explicaremos los motivos.

Mantendremos un registro de todas las solicitudes que recibamos como parte de nuestras obligaciones de mantenimiento  
de registros.

Verificación de identidad 
Dependiendo de la naturaleza de su solicitud y de la legislación aplicable, es posible que tengamos que verificar su identidad 
antes de satisfacer su solicitud. Lo hacemos para proteger sus Datos Personales de la divulgación no autorizada, modificación, 
su-presión o restricción.

Si actualiza sus Datos Personales directamente utilizando las herramientas de auto-ayuda disponibles cuando inicia sesión en 
su cuenta con nosotros, como una cuenta de cliente, una cuenta del portal de carreras profesionales o una cuenta del sistema 
de RR.HH., no es necesaria ninguna verificación de identidad adicional. Si nos envía un mensaje desde su cuenta para ejercer 
sus derechos, verificaremos su identidad basán-donos en su estado de inicio de sesión.

De lo contrario, para verificar su identidad, normalmente le pediremos que nos pro-porcione dos o tres Datos Personales para 
verificar su identidad y cotejar la informa-ción que nos proporcione con los datos que mantenemos en nuestros sistemas.

Si designa a un agente autorizado para que presente dicha solicitud en su nombre, es posible que también necesitemos 
verificar la identidad de dicho agente y su auto-ridad para actuar en su nombre.

Cuando Teradata lo considere necesario, también podremos solicitarle que proporcio-ne una declaración firmada bajo pena 
de perjurio de que son sus Datos Personales los que son objeto de la solicitud. Teradata conservará todas las declaraciones 
firmadas como parte de nuestras obligaciones de mantenimiento de registros.

Quejas 
Si cree que Teradata no ha tratado sus Datos Personales de conformidad con esta De-claración de Privacidad y la legislación 
aplicable, póngase en contacto con nosotros por los medios adecuados identificados en la sección Información de Contacto de 
es-ta Declaración de Privacidad. Nos tomamos todas las reclamaciones muy en serio .

También puede tener derecho a presentar una reclamación directamente ante la autoridad reguladora de la privacidad de su 
país o estado si le preocupan nuestras prácticas de reco-gida y tratamiento de datos personales.

Marco de privacidad de datos Quejas y litigios
Consulte la sección Transferencias transfronterizas de datos de esta Declaración de pri-vacidad para obtener más información 
sobre cómo presentar quejas y resolver disputas relacionadas con transferencias transfronterizas bajo el DPF.
 
Derecho a restringir la divulgación o venta de datos personales
Personales a cambio de dinero, Teradata puede “vender” o “compartir” Datos Persona-les tal y como se definen en 
determinadas leyes estatales de EE.UU. cuando utilizamos cookies de terceros y tecnologías de seguimiento para identificar y 
colocar anuncios di-rigidos a los usuarios que visitan las plataformas de Teradata. Consulte la sección Pri-vacidad en línea de 
esta Declaración de privacidad para obtener más información sobre el uso que hacemos de estas tecnologías.

Para optar por no vender o compartir sus Datos Personales, haga clic en este enlace y seleccione “No personalizar”. También 
puede acceder a esta opción haciendo clic en el enlace “Consentimiento de seguimiento” en el pie de página de cualquier 
página de nuestros sitios web. También puede ponerse en contacto con nosotros enprivacy@teradata.com si tiene alguna 
pregunta sobre este proceso.
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Data Security
Teradata tomará las medidas razonables para garantizar que los Datos Personales sean precisos, completos, actuales, 
seguros y fiables para los usos previstos, tal como se describe en la presente Declaración de privacidad. Empleamos medidas 
de seguridad físicas, administrativas, procedimentales y técnicas razonables para pro-teger los Datos Personales frente 
a pérdidas, usos indebidos y accesos no autoriza-dos, divulgación, alteración o destrucción. Algunas de las medidas de 
seguridad que empleamos son, entre otras:

•	 Políticas de seguridad. Diseñamos, implantamos y damos soporte a nuestra infraestructura informática, operaciones de 
centros de datos, operaciones en la nube, productos y servicios de acuerdo con políticas de seguridad documentadas. Al 
menos una vez al año, evaluamos el cumplimiento de nuestras políticas e introducimos las mejoras necesarias en nuestras 
polí-ticas y prácticas.

•	 Formación y responsabilidades de los empleados. Tomamos medidas para reducir los ries-gos de error humano, robo, 
fraude y uso indebido de nuestras instalaciones. Formamos a nuestro personal sobre nuestras políticas de privacidad y 
seguridad. También exigimos a los empleados que firmen acuerdos de confidencialidad. También hemos designado a un 
Direc-tor de Seguridad, responsable último de la gestión de nuestro programa global de seguridad de la información.

•	 Control de acceso. Limitamos el acceso a los Datos Personales sólo a aquellas personas que tienen un propósito autorizado 
para acceder a esa información. Ponemos fin a esos privile-gios de acceso y credenciales tras cambios de trabajo que ya no 
requieren dicho acceso y tras la finalización de la relación laboral. También hemos designado responsables, adminis-tradores 
o gestores de protección de datos locales u organizativos para diversas ubicacio-nes y organizaciones de Teradata y, de otro 
modo, según y donde lo exija la legislación apli-cable.

•	 Cifrado de datos. Nuestras políticas y procedimientos exigen que, siempre que sea facti-ble, utilicemos conexiones cifradas 
para cualquier transferencia electrónica de Datos Per-sonales.

•	 Respuesta a incidentes. Para limitar el impacto de un incidente de ciberseguridad presunto o real en Teradata y su negocio, 
empleados, clientes y socios, Teradata mantiene un Plan de Respuesta a Incidentes de Ciberseguridad y se entrena.

Desgraciadamente, no se puede garantizar que las medidas de seguridad sean to-talmente eficaces, y ningún sitio web, 
sistema o red puede estar totalmente a salvo de pirateos, ciberataques o ciberdelitos. Por favor, protéjase contra el acceso no 
autorizado a sus contraseñas y el uso no autorizado de ordenadores y otros dispo-sitivos electrónicos/de acceso a datos de su 
propiedad o bajo su control.

Puede que le interese Stay Safe Online, de la National Cyber Security Alliance, y su cam-paña “Stop. Piensa. Conéctate”, una 
iniciativa útil e informativa.

Para más información sobre nuestras políticas y prácticas de seguridad, visite nuestro Trust Center.

Conservación de datos
Teradata conservará sus Datos Personales durante el tiempo que sea razonablemente necesario para los fines descritos en 
esta Declaración de Privacidad o según lo exija la ley. Conservaremos los Datos Personales hasta que dejen de ser necesarios 
para pro-porcionar nuestros productos y servicios, cumplir nuestros acuerdos contractuales con usted o su empleador, cumplir 
con la legislación aplicable, proteger los derechos e in-tereses de Teradata, o según sea necesario para fines legales. . Para 
determinar este pe-ríodo, y cuando su empleador sea un cliente o posible cliente de Teradata, tendremos en cuenta la duración 
de su permanencia con su empleador y la duración de nuestras obligaciones legales y contractuales y nuestra posible relación 
comercial con su em-pleador. Destruiremos, borraremos o anonimizaremos los Datos Personales cuando ya no sean necesarios 
para estos fines.

Otros términos
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Declaración de confidencialidad para menores
Los Sitios web y las plataformas de Teradata están destinados a usuarios mayores de dieciséis años. Teradata no recopila a 
sabiendas ni tiene intención de recopilar Datos Personales de menores de dieciséis años. En caso de que nos enteremos de 
que hemos recopilado Datos Personales de un niño sin el consentimiento de sus padres, eliminare-mos dicha información.  
Si cree que podemos tener información de o sobre un menor de dieciséis años, póngase en contacto con nosotros en  
privacy@teradata.com.

Ejecución y transferencias posteriores
Teradata mantiene procedimientos para verificar el cumplimiento de los compromisos que asumimos en esta Declaración 

de Privacidad. Para ello, realizamos al menos una vez al año una o varias evaluaciones pertinentes del cumplimiento de la 
Privacidad e introdu-cimos mejoras en función de los resultados de las mismas.

Ponemos a su disposición los recursos indicados en la sección Información de contac-to de esta Declaración de privacidad 
para que pueda plantearnos preguntas o dudas relacionadas con la privacidad. En el caso de litigios relacionados con el DPF 
UE-EE.UU., el DPF Reino Unido-EE.UU. y el DPF Suiza-EE.UU., también ponemos a su dis-posición el proceso de resolución 
de litigios indicado en la sección Reclamaciones de esta Declaración de privacidad para que disponga de un proceso y un 
mecanismo para exigir el cumplimiento de las normas establecidas en esta Declaración de privacidad.

Estamos sujetos a las facultades de investigación y ejecución de la Comisión Federal de Comercio de los EE. UU. Teradata 
sigue siendo responsable en virtud de los Princi-pios DPF UE-EE. UU., la extensión del Reino Unido a los Principios DPF UE-EE.

UU. y/o los Principios DPF Suiza-EE. UU. si los terceros que contrata para procesar los Datos Personales en su nombre lo 
hacen de forma incompatible con los Principios, a menos que Teradata demuestre que no es responsable del hecho que 
ocasionó el daño. Teradata se compromete a cooperar con las Autoridades de Protección de Datos de la UE, Oficina del 
Comisionado de Información del Reino Unido,  y el Comisionado Federal de Protección de Datos e Información de Suiza y a 
cumplir con el asesoramiento de di-chas autoridades en relación con los datos de RR.HH. transferidos desde la UE y Suiza en el 
contexto de la relación laboral.

Modificaciones y condiciones suplementarias 
Nos comprometemos a notificar oportunamente a los interesados cualquier modificación de la presente Declaración de 
confidencialidad. Para ello, publicaremos un aviso público a través de la fecha de entrada en vigor escrita en la parte superior 
de esta Declaración de Privacidad y durante al menos 30 días después cuando actualicemos o modifiquemos ma-terialmente 
esta Declaración de Privacidad. Puede solicitar un archivo con los cambios res-pecto a la última versión enviando un correo 
electrónico aprivacy@teradata.com

Ocasionalmente, podemos complementar o modificar esta Declaración de Privacidad y otras Condiciones de Privacidad con 
información y condiciones específicas del sitio web o de la interacción (“Condiciones de Privacidad Complementarias”). En tal 
caso, le notifica-remos dichas Condiciones de Privacidad Complementarias y le daremos la opción de aceptarlas o no.
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Puede ponerse en contacto con nuestra Oficina de Ética, Cumplimiento y Privacidad o con nuestro Responsable de Protección 
de Datos utilizando los datos de contacto que se indican a continuación para ejercer sus derechos de Privacidad o con 
cualquier soli-citud, pregunta o preocupación relacionada con sus Datos Personales o con la gestión de los Datos Personales 
por parte de Teradata. Las preguntas o inquietudes específi-cas sobre la Seguridad de las Tecnologías de la Información (“TI”) 
también pueden di-rigirse a nuestra Oficina Global de Seguridad de la Información.

Oficina de privacidad de Teradata
A la atención de: Chief Privacy Officer  
Corporación Teradata
17095 Via del Campo San Diego, CA 92127 
EE.UU. +1 855-729-4835
privacy@teradata.com

Global Information Security Office
Attn: de Seguridad Teradata
Corporación Teradata
17095 Via del Campo
San Diego, CA 92127 EE.UU. +1 866-455-0993
information.security@teradata.com 
https://tdhelp.alertline.com/gcs/welcome

Responsable de protección de datos de Teradata
Amy Worley 
DPO@teradata.com

Información de contacto
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A presente Declaração de Privacidade fornece informações claras e precisas sobre me-didas de privacidade e proteção de 
Dados Pessoais (“Privacidade”) adotadas pela Te-radata Corporation e suas subsidiárias em todo o mundo (“Teradata”, “nós”, 
“nosso”). Este documento também explica como a Teradata processa seus Dados Pessoais, in-cluindo como nós coletamos, 
usamos, acessamos, retemos, transferimos, divulgamos e manuseamos os Dados Pessoais.

“Dados Pessoais” significa a informação que o identifica de forma direta, como o seu nome ou endereço de email. Também 
englobe informações que podem ser razoavel-mente combinadas ou associadas a outras informações para lhe identificar, 
como um número de conta ou endereço de IP. Alguns países e leis de privacidade usam termos

“Informação Pessoal” ou “Informação Pessoal Identificável” para o mesmo tipo de in-formação. Na presente Declaração de 
Privacidade nós usaremos o termo “Dado Pesso-al” para englobar todos esses outros termos. Estamos comprometidos com 
a transpa-rência e nos certificando de que você esteja informado e confiante sobre como a Tera-data gerencia seus Dados 
Pessoais.

Esta Declaração de Privacidade aplica-se a todas as interações, online e offline, através de todos os canais, com nossos 
Visitantes, Clientes, Parceiros, Candidatos, Emprega-dos e Outros (conforme definições aqui estabelecidas). Referidos canais 
incluem os websites da Teradata, mídias sociais, sites de treinamento e networking, programas de computador ou cellular 
(“apps”), plataformas de análise de dados, bem como sites e serviços associados, outros portais de internet e todos os demais 
meios de contato e comunicação entre você e a Teradata, inclusive os eventualmente aqui incorporados por mera referência.

Quem Somos
A Teradata Autonomous Knowledge Platform potencializa a inteligência empresarial ao unificar dados, conhecimento e 
contexto de negócios para alcançar resultados tangí-veis. Com a Teradata, as organizações podem fornecer aos agentes 
o contexto com-pleto para que possam causar impacto quando for necessário. Nossa solução permite que as empresas se 
conectem e se expandam no ambiente local (on-premises), na nu-vem (cloud) ou por meio de uma abordagem híbrida. A 
Teradata oferece valor real aos negócios com IA. Saiba mais em Teradata.com

Somos uma organização global, incorporada no Estado de Delaware, nos Estados Uni-dos, com matriz no Estado da 
Califórnia. Temos empregados espalhados pelo mundo todo e, desta forma, as fontes de nossas informações, os titulares de 
dados, fluxos de dados e cadeia de suprimentos abrangem todo o planeta.

Nossa Abordagem à Privacidade 
Proteção à Privacidade é parte de nossa cultura, nossos valores e conduta diária. So-mos dedicados à nossos clientes. 
Integridade, responsabilidade e foco nas pessoas estão entre os principais valores que aplicamos em todas as frentes de 
negócios, inclu-indo Privacidade. Nossa equipe de administração executiva determina o tom acerca da importância, dos 
requerimentos, padrões e práticas associadas à Privacidade na Teradata.

Nós decidimos adotar conduta global e uniformizada com relação à Privacidade, conforme indicado nestaDeclaração de 
Privacidade. Em casos pouco prováveis em que as leis locais de Privacidade excederem os padrões estabelecidos na presente 
Política, a Teradata estará apta a atender aos padrões estabelecidos pela legislação. Apesar de mantermos um padrão global e 
uniforme quanto à Privacidade, seus direi-tos e recursos legais serão exercíveis conforme o alcance e de acordo com a legisla-
ção local aplicáveis à jurisdição em que você esteja estabelecido.

Para gerenciar o programa de Privacidade da Teradata dentro de um contexto jurídico global bastante complexo, 
estruturamos um programa de Privacidade (“Privacy Program Framework”) que estabelece um conjunto padrão de critérios, 
mapeado para atender a diversos requerimentos de Privacidade. Utilizamos essa estrutura para implementar, manter, avaliar e 
continuamente melhorar nosso programa de Privacidade. Treinamen-tos relacionados à Privacidade e certificação anual acerca 
das diretrizes estabelecidas em nosso Código de Condutas, incluem as expectativas e compromissos de todos os empregados, 
subcontratados e parceiros de negócios, na proteção dos dados e no cumprimento das leis de Privacidade.

Fornecemos treinamentos adicionais sobre Privacidade, conforme necessário, em razão de funções ou assuntos específicos. 
Exemplo: treinamentos específicos são aplicados a indivíduos que tenham responsabilidade por atender a requerimentos 
apresentados por proprietários de dados, para que saibam como devem responder, de acordo com a legislação específica de 
Privacidade, a quem queira exercer seus direitos.

Introdução
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Nosso Código de Conduta para Fornecedores e o Código de Conduta para Parceiros de Negócios incorporam os princípos 
da presente Declaração de Privacidade, do Código de Conduta da Teradata, leis globais de Privacidade, assim como os 
padrões e os prin-cípios das Nações Unidas - United Nations Global Compact and the Responsible Busi-ness Alliance (“RBA,” 
formerly the Electronic Industry Citizenship Coalition (“EICC”)) Code of Conduct. Para mais informações, por favor consulte 
Code of Conduct e Envi-ronmental and Social Governance page (em especial, verifique o relatório “Teradata Corporate Social 
Responsibility Report”).

Nosso Papel no Processamento de Dados
A Teradata atua tipicamente como controlador de dados (“data controller”) com relação aos Dados Pessoais que coletamos 
e usamos, conforme descrito na presente Declara-ção de Privacidade. Nossos prestadores de serviços que tratam Dados 
Pessoais em nosso nome, normalmente atuam como processadores de dados ou subprocessadores de dados para a Teradata. 
A Teradata também atua como controladora de dados (“Data Controller”) para quaisquer Dados Pessoais fornecidos pelos 
clientes no curso de seus negócios com a Teradata, tais como nomes de contatos de clientes, endereços de e-mail, nomes de 
usuário e detalhes de uso de nossas plataformas pelos nossos clientes.

A Teradata normalmente atua como processadora de dados (“data processor”) com re-lação aos Dados Pessoais que 
por nós são processados em nome de nossos clientes, incluindo os Dados do Cliente processados em nossas plataformas. 
“Dados do Clien-te” ou “Customer Data” é definido em nossos contratos como “todos os dados envia-dos pelo Cliente para 
a Plataforma Teradata”. Embora geralmente não saibamos o con-teúdo dos Dados do Cliente, por padrão presumimos que os 
mesmos contenham Da-dos Pessoais . Nossos clientes normalmente atuam como controladores de dados em relação a esses 
Dados Pessoais. Quando atuamos como processadores de dados para nossos clientes, normalmente é responsabilidade deles 
especificar suas políticas e re-quisitos de conformidade regulatória, incluindo conformidade com a Privacidade. Tra-balhamos 
com nossos clientes para ajudar a garantir que os dados em seus ambientes sejam armazenados, processados e gerenciados 
de acordo com os requisitos estabelecidos contratualmente. Se contratada para tal, a Teradata também pode atuar como 
consultora para nossos clientes. Nesses casos, a Teradata ajudará os clientes a identificar riscos de privacidade ou questões 
de não conformidade observadas no cur-so normal dos negócios, ao fornecer serviços, ofertas cloud e demais ofertas. No 
en-tanto, nossos clientes mantêm a responsabilidade final pela conformidade de seus am-bientes.

Para mais informações sobre nossas funções ao processar Dados do Cliente e outras Informações Confidencais do Cliente, 
por favor, veja: Como a Teradata Pro-cessa Dados dos Clientes.

Como parte do compromisso da Teradata com o tratamento responsável de Dados Pesso-ais, a empresa garante que o 
conceito de “Privacy by Design” seja levado em consideração em todas as etapas do ciclo de vida dos dados e instituiu 
medidas proativas para avaliar o impacto do tratamento sobre os indivíduos. A Teradata mantém registros das atividades de 
tratamento, conforme exigido por diversas leis de Privacidade.
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De quem são os Dados Pessoais que Coletamos
A Teradata poderá coletar Dados Pessoais de uma variedade de indivíduos, incluindo:

•	 Visitantes, incluindo quem visita nossas instalações físicas e aqueles que visitam nossos websites, portais web, sites de 
troca de informações, blogs, wikis, mídias sociais, domínios, aplicações, apps, pesquisas, questionários, webinars, eventos, 
conferências, sistemas de rede, instalações gerenciadas, operadas ou possuídas pela Teradata ou que sejam operadas 
ou hospedadas para nós, assim como aqueles que se comunicam com a Teradata por email ou outros meios digitais 
ou eletrônicos, help-lines, call centers, demais meios de comunica-ção (“Visitantes”, com o subgrupo daqueles que se 
comunicam por meios eletrônicos ou di-gitais sendo referenciados como “Visitantes Online”).

•	 Clientes e suas Partes Relacionadas, incluindo pessoas e entidades que sejam visitantes, funcionários, parceiros, 
representantes e outros titulares de dados de nossos clientes e prospects, incluindo aqueles que tenham seus Dados 
Pessoais armazenados e processa-dos nas soluções Teradata por nossos clientes ou para nossos clientes (“Clientes” ou 
“Customers”).

•	 Parceiros e suas Partes Relacionadas, incluindo pessoas e entidades que sejam visitan-tes, funcionários, parceiros, 
representantes e outros titulares de dados de nossos forne-cedores atuais e potenciais, subcontratados, terceiros 
contratados, representantes, dis-tribuidores, revendedores, integradores de sistemas, comercializadores, anunciantes, 
pa-trocinadores e prestadores (“Parceiros”).

•	 Candidatos a Empregos - Job Applicants, incluindo aqueles que se candidatam a vagas de empregos ou criam um perfil de 
candidato no portal de carreiras da Teradata (“Candidatos” ou “Applicants”).

•	 Empregados ou Funcionários, incluindo empregados em tempo integral ou parcial (full and part-time), empregados 
temporários ou terceiros, ex-funcionários ou aposentados e, ainda, familiares, beneficiários, segurados, tais como os que 
recebem ou são elegíveis a receber benefícios da Teradata ou através da Teradata. (“Empregados” ou “Fun-cionários”).

•	 Outros, incluindo pessoas que são ou podem ser influenciadores dos nossos negócios ou tecnologias, assim como analistas, 
profissionais de Ensino, membros da mídia, investido-res, membros de comunidades especializadas, comunidades de 
indústrias especializadas, de regiões ou jurisdições nas quais a Teradata opera, e que não se enquadram nas cate-gorias 
anteriores (“Outros”).

Como a Teradata Coleta Dados Pessoais
A Teradata pode coletar Dados Pessoais de inúmeras fontes, dependendo da maneira como você interage conosco. Por favor, 
leia a(s) seção(ões) relevante(s) abaixo para obter mais informações sobre as fontes através das quais podemos obter seus 
Dados Pessoais.

Clientes, Parceiros, Visitantes e Outros
Podemos coletar seus Dados Pessoais das seguintes fontes:

•	 Quando você submete seus Dados Pessoais à Teradata ou quando você faz negócios com a Teradata, online ou offline,  
tais como:

•	 Quando você se registra para um evento, seminário, grupo de usuários, confe-rência, webcast, webinar, programa de 
treinamentos ou um programa similar.

•	 Quando você assina uma newsletter, lista de transmissão de emails, foruns, blog, wiki, ou solicita relatórios ou outras 
informações relacionadas aos negócios, produtos ou ofertas.

•	 Quando você entra em contato com a Teradata para solicitar produtos ou serviços ou para receber ofertas e descontos.

Coleta de Dados Pessoais
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•	 Quando você solicita sua participação em ofertas, pesquisas, questionários, votações ou concursos conduzidos ou 
patrocinados pela Teradata.

•	 Quando você entra em contato com a Teradata para submeter feedbacks, fazer per-guntas ou apresentar preocupações.

•	 Através dos dispositivos que você usa para acessar nossos websites, applications, ou serviços online, que podem fornecer 
informações à Teradata, aos nossos prestadores de serviços, ou a terceiros que podem fornecer informações técnicas à 
Terdata tais como cookies, web beacons, pixels e tags. Por favor, veja a seção Privacidade Online desta Declaração de 
Privacidade para aprender mais sobre as tecnologias específicas que utilizamos e como gerenciar suas preferências.

•	 Através de seu empregador, se você trabalha para um Cliente ou Partner da Teradata, Cli-ente potencial (“Prospects”)  
ou potencial Partner.

•	 Através de seus contatos na Teradata, tais como gerentes de contas ou funcioná-rios de marketing.

•	 Através de seus contatos, quando os mesmos fornecem seus Dados Pessoais à Teradata como parte dos programas de 
referência e indicação “refer a friend” ou “forward to a fri-end”. Para mais informações, verifique a seção Indicação  
e Referência de Clientes desta Declaração de Privacidade.

•	 Através de nossos prestadores de serviços, tais como nossos parceiros de web hosting e os fornecedores de análises  
de dados.

•	 Através de terceiros fornecedores de dados, tais como ZoomInfo, 6sense, LinkedIn e TechTarget.

•	 Através de informações publicamente disponíveis, tais como informações que você pos-ta em mídias sociais ou que sejam 
de domínio público

A Teradata não oferece incentivos financeitos em troca da coleta ou da reten-ção de Dados Pessoais.

Indicação e Referência de Clientes
Certas comunicações e fóruns operados pela Teradata em conexão com seus produtos, serviços e negócios, ou que sejam 
hospedados ou operados pela Teradata para Clien-tes ou parceiros Teradata, podem incluir a possibilidade de você “indicar 
um amigo” ou “encaminhar a um amigo”- “refer a friend” or “forward to a friend,” ou, ainda, de você realizar um depoimento/
testemunho (em conjunto, “Referral”). Nestas ocasiões, você não deve reazalir um Referral que divulgue Dados Pessoais ou 
informação confidencial que você não tenha o direito de compartilhar ou fornecer à Teradata.

Quando uma legislação ou obrigação contratual requeiram consentimento, você é res-ponsável por obter tal consentimento 
antes de fornecer/apresentar um Referral à Tera-data. Caso você forneça/apresente um Referral à Teradata, nós poderemos 
rastrear e informar à pessoa ou entidade referida que você foi quem apresentou/forneceu o Re-ferral à Teradata.

Candidatos a Vagas De Emprego
Caso você se candidate a uma oportunidade de emprego na Teradata, nós poderemos coletar seus Dados Pessoais através 
das seguintes fontes:

•	 Quando você submeter tais dados à Teradata, através de interações online ou offline, com a Teradata. Por exemplo, quando 
você preenche um formulário para se candida-tar à determinada vaga de emprego ou preenche um formulário de perfil de 
candidato, quando você entra em contato com a Teradata para tratar a respeito de uma vaga para a qual você se candidatou 
ou tem interesse, ou quando você nos fornece suas in-formações durante uma entrevista.

•	 A partir de dispositivos que você usa para acessar nosso portal de carreiras, os quais po-dem nos fornecer informações 
técnicas tais como cookies, web beacons, pixels e tags. Pa-ra saber mais sobre tecnologias específicas usadas pela 
Teradata e como gerenciar suas preferências, por favor verifique a seção Privacidade Online Desta Declaração de 
Privacidade. 
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•	 A partir de nossos fornecedores e prestadores de serviços , tais como parceiros que hos-pedam nosso portal de carreiras 
e fornecedores de análises de dados, que podem nos fornecer informações sobre você ou sobre como você usou o portal 
de carreiras. Tam-bém poderemos acessar informações sobre você, através de nossos prestadores de ser-viços que 
nos fornecem informações sobre verificação de antecedentes e testes de uso de drogas (background check e drug test), 
conforme pemitido pela legislação local aplicá-vel.

•	 De terceiros, tais como ex-funcionários ou de outras referências fornecidas por você.

•	 A partir de informações publicamente disponíveis, incluindo informações sobre eligibilidade ao emprego, informações que 
você posta de forma pública em redes sociais. Por exemplo, caso você use redes sociais, como Facebook, Linkedin, Google 
Instagram, X (ex-Twitter), nós podemos coletar informações que você tenha tornado públicas nos mencionados sites, para 
enriquecer seu perfil.

•	 De nossos empregados, os quais podem nos fornecer suas informações como parte do nosso programa interno de 
indicação. Como parte do programa interno de indicação da Te-radata, os Funcionários são responsáveis por informá-lo 
antes de enviarem seus Dados Pessoais à Teradata.

Funcionários ou Empregados
Considerando o contexto de sua relação de emprego com a Teradata, nós poderemos coletar seus Dados Pessoais através das 
seguintes fontes:

•	 Diretamente de você, quando você envia tais informações aos nossos sistemas de Recur-sos Humanos (HR ou RH), quando 
você interage com nossos sistemas ou através de inte-rações offline com a Teradata.

•	 A partir de dispositivos que você usa para acessar nossa rede e demais sistemas, os quais podem nos fornecer informações 
técnicas tais como cookies, web beacons, pixels, tags e, ainda, outras tecnologias de monitoramento e segurança, conforme 
permitido pela legisla-ção local. Para saber mais sobre tecnologias específicas usadas pela Teradata e como ge-renciar suas 
preferências, por favor verifique abaixo a seção Privacidade Online desta Declaração de Privacidade.

•	 De nossos fornecedores e prestadores de serviços, tais como parceiros de hospedagem dos nossos sistemas cloud e 
fornecedores que gerenciam a realização de verificação de antecedentes e testes de uso de drogas, conforme permitido 
pela legislação local.

•	 Informações publicamente disponíveis, incluindo informações sobre eligibilidade ao empre-go, informações que você posta 
de forma pública em redes sociais. Por exemplo, caso vo-cê use redes sociais, como Facebook, Linkedin, Google Instagram, 
X (ex-Twitter), nós po-demos coletar informações que você tenha tornado públicas nos mencionados sites, para enriquecer 
seu perfil.

Tipos de Dados Pessoais que nós Coletamos
A depender das circunstâncias de seu relacionamento com a Teradata, Dados Pessoais pertencentes às seguintes categorias 
podem ser coletados:

Clientes, Parceiros, Visitantes e Outros
Ao interagir com Clientes, Parceiros, Visitantes e Outros, a Teradata pode coletar os se-guintes Dados Pessoais:

•	 Identificadores pessoais e detalhes pessoais, como seu nome, cargo, endereços, números de telefone, endereços de 
e-mail, data de nascimento, sexo, nomes de usuário, IDs, perfis ou nomes de contas em redes sociais.

•	 Atividades em internet, redes e dispositivos, tais como informações sobre seu comportamen-to de navegação, atividades 
em apps, endereços de IP e interações com nossos websites, emails e publicidades, incluindo dados extraídos de cookies, 
pixels, tags e tecnologias corre-latas, conforme descrito na seção Privacidade Online desta Declaração de Privacidade.

•	 Comentários, posts e detalhes de perfil, caso você participle de quaisquer fóruns hospeda-dos por nós ou mantenha 
interação em nossas páginas de mídias sociais.
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•	 Informações acerca de suas preferências, objetivos de negócios, interesses sobre produtos e serviços, bem como 
características similares que nos ajude a compreender a melhor ma-neira de sermos úteis para você.

•	 Audio, video e fotos, tais como gravações nas quais você apareça ao participar de chamadas/reuniões de áudio ou video 
com gravação disponível, gravações CCTV realiza-das enquanto você visita os escritórios da Teradata ou fotos de eventos 
dos quais você participe.

•	 Gravação de eventos e treinamentos dos quais você participe.

•	 Informações Profissionais tais como seu empregador, cargo, descrição de função e certificações.

•	 Informação Estudantil tais como sua universidade, formação, nome de professores, cur-sos, performance  
e status de conclusão.

•	 Quaisquer outras informações que você voluntariamente nos forneça.

Candidatos a Vagas De Emprego
Quando você se candidata a uma vaga de emprego na Teradata ou usa nosso portal de carreiras, a Teradata pode coletar os 
seguintes Dados Pessoais:

•	 Identificadores pessoais e outros detalhes pessoais, como seu nome completo, apelidos, código e endereço postal, 
endereços de email, números de telefone e fax, nomes de usuário ou conta em redes sociais, outros endereços nos quais 
você possa receber comu-nicações, contatos de emergência, dados de registro de permissão para dirigir, número de 
passaporte, número de identidade, número de seguro social, CPF ou quaisquer outros nú-mero de identificação oficial.

•	 Informações Demográficas como sua idade, data de Nascimento, gênero, nacionalidade, lo-cal de Nascimento, informações 
sobre o serviço militar e, quando permitido pela legislação local e você escolha divulgar, sua raça e etnia.

•	 Informações sobre histórico pessoal, profissional e acadêmico tais como informações so-bre seu histórico acadêmico, 
idiomas, histórico e status profissional, qualificações, certifi-cações, competências, ou quaisquer outras informações 
incluídas em seu currículo, expec-tativas de salário, remuneração e modalidade de contratação, motivos que levaram à res-
cisão dos contrataos de trabalho anteriores, nomes de parentes que trabalhem na Terada-ta ou pessoas que tenham lhe 
indicado às vagas e, quando assim permitido pela legislação local, verificação de antecedentes criminais.

•	 Informações sobre cidadania e vistos, incluindo sua cidadania (país e status), informação sobre vistos, incluindo país 
emissor, status, tipo de visto, datas de emissão, término e va-lidade, permissão de trabalho e necessidade de patrocínio para 
trabalhar (patrocínio para cidadania, permissão para trabalhar, etc).

•	 Preferencias e outras características tais como seus interesses profissionais e áreas preferidas de atuação, preferências 
quanto a local de trabalho e departamento, dispo-nibilidade para viagens ou realocação e preferências relativas ao tipo de 
informação e comunicações que você deseja receber da Teradata.

•	 Internet ou outras redes de comunicação e informações de dispositivos tais como seu nome de usário e senhas para o 
portal de carreiras, IDs e endereços de IP dos dispositivos utiliza-dos para acessar o portal de carreiras e dados analíticos 
quanto ao uso do portal de carrei-ras, tais como data e hora dos acessos, comportamento de navegação e outras interações 
com o portal de carreiras, incluindo dados de cookies e tecnologias correlatas.

•	 Audio, video e fotos tais como gravações de entrevistas em vídeo, desde que autorizadas por você, e gravações de circuitos 
internos de segurança que podem incluir sua imagem caso você venha a visitar os escritórios da Teradata.

•	 Informações de Saúde tais como qualquer deficiência que você mesmo identifique e para a qual necessite de adaptações e, 
quando assim permitido pela legislação local, resultados de testes de drogas.

•	 Outras informações que você decida fornecer à Teradata através de suas respostas às nossas perguntas, que suportem 
a documentação anexada à sua inscrição, ou outras interações através das quais você voluntariamente compartilhe Dados 
Pessoais ou in-formações pessoais.
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Funcionários – Empregados
A Teradata pode coletar e processar várias categorias de Dados Pessoais de seus empre-gados e pessoas a ele relacionadas, 
de acordo com as diretrizes legais, tais como:

•	 Informações de Contato e de identificação, tais como nome, apelido, genêro, data de Nascimento, endereço residencial 
ou código postal residencial, endereço pessoal de email, número de telefone pessoal, fotografia, número de identidade 
e de seguridade so-cial, CPF, número de registro da carteira nacional de habilitaçõa, número de passaporte, cidadania, 
documentações e status de imigração, vistos e informações sobre seguros.

•	 Histórico acadêmico e profissional tais como qualificação acadêmica e profissional, regis-tros profissionais, histórico 
acadêmico, histórico de empregos, curriculo, cartas de refe-rência e indicação, idiomas, sanções impostas por entidades  
de classes profissionais, da-dos de histórico criminal (quando assim permitido, de acordo com a legislação local).

•	 Informações sobre empregos tais como cargo, endereço dos escritórios, número de identi-ficação de empregado,  
data de contratação, nome do superior imediato e área de atua-ção, detalhes acerca do contrato de trabalho, salário, 
remuneração, benefícios, status da relação de emprego, categoria profissional, histórico de performance e eventuais 
sanções disciplinares, data e motivo da rescisão do contrato de trabalho, registros de reclamações e de treinamentos 
realizados, informações sobre habilidades e desenvolvimento, planos de carreira, dias/horas de trabalho e assiduidade,  
e registros de doenças, férias e licenças.

•	 Informações sobre família e beneficiários incluindo informação matrimonial, dados de Con-tato de emergência, número de 
dependentes, idade dos dependentes ou beneficiários, da-dos dos beneficiários necessários ao fornecimento de eventuais 
benefícios, tais como no-me e genêro.

•	 Informações financeiras tais como detalhes sobre conta bancária para realização de depósitos, informações tributárias e 
sobre folha de pagamento, salário e remuneração, informações sobre compensações, registros de despesas, cartões de 
crédito corporati-vos, subsídios corporativos e concessões de ações e participações acionárias.

•	 Informações de Saúde tais como informações sobre convênios e seguros médicos e odontológicos, incapacidades, 
deficiências ou doenças de curta ou longa duração, parti-cularmente em relação a quaisquer adaptações necessárias ou 
licenças já gozadas ou solicitadas, atestados médicos, relatórios do médico da empresa e outros documentos necessários 
para conferir o status de benefício especial, tais como informações relativas à gravidez e à idade dos filhos, quando aplicável 
e permitido pela legislação local.

•	 Informações sobre Tecnologia da Informação requeridas para o provisionamento de acesso, para proteger e garantir a 
segurança e o fucnionamento de nossos sistemas de TI e redes, tais como credenciais de login, endereço de IP, identificação 
de dispositivos, registros de lo-gin e acessos, e logs de atividades de rede.

•	 Informações sobre veículos, tais como ano de fabricação, modelo, marca, número de pla-ca, e eventuais outras 
informações necessárias para a concessão de permissões de esta-cionamento.

•	 Outras informações que você escolha compartilhar com a Teradata, as quais podem variar de acordo com o contexto em 
que sejam compartilhadas.

•	 Informações demográficas sensíveis. Quando assim permitido ou requerido pela legislação local, a Teradata pode também 
coletar certos dados demográficos que sejam qualificados como Dados Pessoais sensíveis, tais como raça, etnia, orientação 
sexual, religião e deficiên-cias, que nos ajudem a compreender a diversidade de nossa força de trabalho ou para cumprir 
com requesitos legais. Este tipo de informação é geralmente fornecido de forma consensual e voluntária e os empregados 
não estão obrigados a fornecê-las, salvo que as-sim seja necessário para o cumprimento de obrigações legais.
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Como os Dados Pessoais são Usados 
A Teradata processará Dados Pessoais de forma que tal processamento seja compatí-vel e relevante ao propósito para o qual 
os mesmos tenham sido coletados ou à autori-zação por você concedida ou, ainda, conforme a Teradata o tenha notificado 
caso o propósito seja modificado. Você tem o direito de se opor ou solicitar que restrinjamos o processamento de seus Dados 
Pessoais para tais fins adicionais.

A Teradata pode processar os Dados Pessoais manualmente, automaticamente ou através do uso responsável de AI. A 
Teradata não usa Dados Pessoais sensíveis para inferir características a respeito de pessoas físicas, assim como não usa o 
processa-mento automatizado de Dados Pessoais sensíveis para criação de perfis.

Para conhecer como a Teradata pode processar seus Dados Pessoais, por favor veja abai-xo a(s) seção(ões) relevante(s).

Clientes, Parceiros, Visitantes e Outros
A Teradata pode usar para os seguintes propósitos os Dados Pessoais coletados:

•	 Para entregar nossos produtos e fornecer serviços técnicos, serviços de suporte, manu-tenção, upgrade, back-up e 
de diagnóstico, serviços de segurança, consultoria e imple-mentação, assim como outros serviços correlatos, tanto em 
plataformas cloud como nas instalações dos clientes (OnPremises).

•	 Para celebrar e cumprir acordos comerciais de negócios com você.

•	 Para responder às solicitações, perguntas ou dúvidas que você nos enviar.

•	 Para processar pedidos, downloads e solicitações, como demonstração ou avaliação de produtos.

•	 Para concluir transações online ou offline com você.

•	 Para nos comunicarmos com você sobre nossas ofertas comerciais e de serviços por meio de atividades de vendas e 
marketing, incluindo assinaturas de publicações da Teradata.

•	 Para entender sua experiência com nossos produtos e recomendar produtos, serviços, ofertas educacionais, eventos e 
outras oportunidades que acreditamos ser do seu interes-se.

•	 Para fornecer, personalizar e analisar seu acesso e uso de nossos sites, plataformas Tera-data e produtos e serviços 
Teradata, incluindo o uso de cookies, tags, pixels e tecnologias relacionadas, conforme descrito na seção Privacidade Online 
da presente Declaração de Privacidade.

•	 Para nos comunicarmos com você sobre alterações nas políticas, violações dos termos de uso, comprometimento de dados 
ou outros tópicos necessários para a administração de nossos produtos, serviços e negócios.

•	 Para fins de pesquisa e desenvolvimento, como benchmarking, testes, garantia de qualida-de, pesquisa e estratégia, 
desenvolvimento e integração de produtos/ofertas.

•	 Para operar nossos sites, como o Knowledge Exchange.

•	 Para fornecer treinamento ou certificação para clientes ou parceiros e para confirmar sua elegibilidade a determinaods 
cursos. Isso inclui cursos fornecidos pela Teradata University/Teradata University for Academics ou pelo nosso Programa de 
Certificação Profissional Teradata.

•	 Para planejar e coordenar eventos de networking e outros eventos.

•	 Para participar de atividades beneficentes.

•	 Para gerenciar as relações com investidores e os títulos mobiliários da Teradata.

•	 Para manter os direitos, a segurança e a proteção da Teradata e de nossos websi-tes, aplicativos, produtos, bancos de dados 
e outros ativos tecnológicos.

Uso de Dados Pessoais

https://www.teradata.com


135© 2026 Teradata. All rights reserved. 

•	 Para proteger nossas instalações e os interesses vitais ou a segurança de nossos funcioná-rios e visitantes.

•	 Para responder à solicitações de autoridades policiais e, conforme exigido pela legisla-ção aplicável, ordem judicial ou 
governamental, incluindo nossas obrigações associadas à transparência.

•	 Avaliar ou conduzir uma fusão, alienação, reestruturação, reorganização, dissolução ou outra venda ou transferência de 
alguns ou de todos os nossos ativos, seja como uma em-presa em funcionamento ou como parte de um processo de 
falência, liquidação ou similar, no qual os Dados Pessoais mantidos por nós estejam entre os ativos transferidos.

•	 De qualquer outra maneira apresentada à você no momento da coleta dos seus Da-dos Pessoais ou, para casos aqui não 
listados, mediante seu consentimento.

•	 De qualquer outra maneira, conforme determinado pela legislação aplicável.

Candidatos 
Quando você se candidata a uma vaga de emprego na Teradata ou usa nosso portal de carreiras, podemos usar seus Dados 
Pessoais para os seguintes fins:

•	 Para processar sua candidatura, incluindo a coleta de dados relevantes sobre emprego e qualificações, avaliar sua 
adequação à função, agendar e realizar conversas ou en-trevistas com você e comunicar-lhe o status da sua candidatura e 
nossas decisões de contratação.

•	 Para realizar verificação de antecedentes, incluindo antecedentes criminais, quando as-sim permitido pela lei.

•	 Para sugerir vagas de emprego que possam corresponder às suas habilidades ou interesses.

•	 Para armazenar as informações do seu perfil de candidato para futuras candidaturas a empregos e para cumprir nossas 
obrigações legais de retenção, conforme descrito na se-ção Retenção de Dados da presente Declaração de Privacidade.

•	 Para enviar alertas e boletins informativos sobre oportunidades de carreira na Teradata.

•	 Para responder às suas perguntas e solicitações.

•	 Para manter os direitos, a segurança e a proteção da Teradata e de nossos sites, aplicati-vos, produtos, bancos de dados e 
outros ativos de tecnologia.

•	 Para proteger nossas instalações e os interesses vitais ou a segurança de nossos funcioná-rios e visitantes.

•	 Para responder a solicitações de autoridades policiais e, conforme exigido pela legisla-ção aplicável, ordem judicial ou 
governamental, incluindo nossas obrigações relaciona-das à transparência.

•	 Para avaliar ou conduzir uma fusão, alienação, reestruturação, reorganização, dissolução ou outra venda ou transferência 
de alguns ou de todos os nossos ativos, seja como uma em-presa em funcionamento ou como parte de um processo de 
falência, liquidação ou similar, no qual os Dados Pessoais mantidos por nós estejam entre os ativos transferidos.

•	 Para cumprir as leis, regulamentos, códigos de conduta do setor e políticas e procedimen-tos internos da Teradata, quando 
aplicáveis.

•	 De qualquer outra maneira apresentada à você no momento da coleta dos seus Da-dos Pessoais ou, para casos aqui não 
listados, mediante seu consentimento
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Funcionários – Empregados
Durante o seu emprego na Teradata, podemos usar seus Dados Pessoais para os seguintes fins:

•	 Para gerenciar seus registros de emprego, incluindo seu contrato de trabalho, registros de ponto e frequência, ausências e 
registros de desempenho.

•	 Para calcular e administrar a folha de pagamento, remuneração e reembolso de despe-sas, incluindo retenções, deduções 
fiscais e eventuais subsídios.

•	 Para administrar benefícios e pensões aos quais você ou seus dependentes ou beneficiá-rios possam ter direito.

•	 Para realizar eleições na empresa e gerenciar acordos sindicais ou com o conselho de classe dos trabalhadores, conforme 
aplicável.

•	 Para nos comunicarmos com você e facilitar a colaboração e a comunicação global dentro da Teradata.

•	 Para planejamento financeiro, previsão, orçamento e gerenciamento de recursos.

•	 Para fornecer treinamento, educação e certificação relevantes para suas funções.

•	 Para fornecer acesso aos recursos da empresa necessários ao desempenho de suas fun-ções, incluindo acesso aos 
escritórios, credenciais de rede e sistema e dispositivos de TI, carros e cartões de crédito emitidos pela empresa.

•	 Para garantir a saúde e a segurança de nossos funcionários e visitantes em nos-sas instalações.

•	 Para manter os direitos, a segurança e a proteção da Teradata e de nossos sites, aplicati-vos, produtos, bancos de dados e 
outros ativos de tecnologia.

•	 Para proteger nossas instalações e os interesses vitais ou a segurança de nossos funcioná-rios e visitantes.

•	 Para responder a solicitações de autoridades policiais e, conforme eventualmente exigido pela legislação aplicável, ordem 
judicial ou governamental, incluindo nossas obrigações as-sociadas à transparência.

•	 Para avaliar ou conduzir uma fusão, alienação, reestruturação, reorganização, dissolução ou outra venda ou transferência de 
alguns ou de todos os nossos ativos, seja como uma empresa em funcionamento ou como parte de um processo de falência, 
liquidação ou simi-lar, no qual os Dados Pessoais mantidos por nós estejam entre os ativos transferidos.

•	 Para cumprir as leis, regulamentos, códigos de conduta do setor e políticas e procedimen-tos internos da Teradata, quando 
assim aplicáveis.

•	 De qualquer outra maneira apresentada à você no momento da coleta dos seus Da-dos Pessoais ou, para casos aqui não 
listados, mediante seu consentimento.
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Base Legal para o Processamento
A Teradata só utilizará ou processará os seus Dados Pessoais caso o uso ou o proces-samento forem permitidos pela 
legislação de Privacidade na jurisdição de onde você reside. Isto é, por vezes, referido como ter uma “base legal” para utilizar 
ou processar os seus Dados Pessoais. A base legal em que a Teradata pode se apoiar para processar os seus Dados Pessoais 
pode incluir:

•	 Necessária ao cumprimento de um Contrato: Por exemplo, para conduzir nossas obriga-ções contratuais perante você ou 
seu empregador, conforme estabelecido em um contra-to.

•	 Necessária ao Cumprimento de Obrigações Legais: Por exemplo, quando uma ordem judici-al ou uma intimação judicial nos 
obrigue a divulgar Dados Pessoais.

•	 Com o Seu Consentimento: Por exemplo, quando você escolhe e aceita receber comunica-dos de marketing da Teradata 
ou, de qualquer outra forma, consente que a Teradata pro-cesse seus Dados Pessoais para os propósitos especificados 
no momento do referido con-sentimento. Caso você autorize, você poderá revogar tal autorização a qualquer momento. 
Por favor, verifique a seção Seus Direitos, da presente Declaração de Privacidade, para aprender como revogar o seu 
consentimento.

•	 	Interesses Legítimos: Por exemplo, para gerenciar, operar, manter e garantir a segurança de nossos websites, sistemas  
de rede ou outros ativos. Nos apoiamos na base legal apenas quando acreditamos que nossos interesses legítimos não  
são superados pelos seus direitos e liberdades estabelecidos pela legislação aplicável. Caso você queira se opor ao  
proces-samento baseado neste item (Legítimo Interesse), por favor entre em contato com a Te-radata da maneira  
indicada na presente Declaração de Privacidade, seção Informações de Contato.

•	 Interesses Vitais: Podemos processar seus Dados Pessoais quando necessário à proteção de sua vida ou à vida  
de terceiros, ou risco iminente à sua segurança ou à segurança de terceiros, quando não ouver outra base legal a  
ser considerada.

Como e Porquê Nós Compartilhamos Dados Pessoais
Compartilhamos Dados Pessoais com nossas afiliadas e subsidiárias para os fins descri-tos nesta Declaração de Privacidade. 
Também podemos compartilhar seus Dados Pesso-ais com prestadores de serviços terceirizados que prestam serviços e 
desempenham fun-ções para a Teradata. Nessas situações, tomaremos medidas razoáveis para exigir que o destinatário 
proteja seus Dados Pessoais de acordo com as leis ou regulamentos de priva-cidade aplicáveis ou, de outra forma, tomaremos 
medidas para ajudar a garantir que seus Dados Pessoais sejam protegidos de forma adequada. A Teradata pode compartilhar 
seus Dados Pessoais com terceiros para os seguintes fins:

•	 Com parceiros comerciais e subcontratados que precisem acessá-los em conexão com a execução dos serviços ou soluções 
solicitados ou conforme apropriado, em conexão com uma necessidade comercial legítima. Com prestadores de serviços 
que hospedem ou facili-tem a entrega de serviços de tecnologia, apps online, treinamentos, seminários e webinars, incluindo 
mas não limitado aos fornecedores de base de dados e sistemas, SalesforceTrans-cend, Microsoft, ServiceNow, e Gr8.

•	 Com terceiros que possam apoiar a entrega de materiais de marketing, serviços de su-porte técnico ou outros serviços, 
produtos e informações.

•	 Com revendedores autorizados, distribuidores, parceiros de marketing, nossas subsidiárias ou filiais, para que possam 
realizar pesquisas com você acerca de produtos e serviços.

•	 Com nossos parceiros de publicidade online com o propósito de fornecer publicidades mais relevantes para você, com o seu 
consentimento, conforme estabelecido na presen-te Declaração de Privacidade, seção Suas Escolhas de Privacidade Online.

•	 Com seus professores ou assistentes de ensino, se você for um aluno matriculado na Tera-data University ou na Teradata 
University for Academics.

•	 No caso de passarmos por uma transição comercial, como fusão, aquisição por outra empresa, falência, reorganização ou 
venda de todos ou parte dos ativos da Teradata.
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•	 Com autoridades policiais ou agências governamentais, para cumprir uma ordem judicial, intimação, exigência legal ou 
regulatória ou outro processo legal, incluindo para responder a uma solicitação legal ou regulatória do governo, conforme 
descrito abaixo na seção So-licitações Obrigatórias por Lei da presente Declaração de Privacidade.

•	 Para prevenir ou investigar um possível crime, incluindo, entre outros, roubo de identida-de, fraude, hacking, ataques 
cibernéticos, tentativas de phishing ou outros crimes ciber-néticos.

•	 Se acreditarmos que a divulgação é necessária ou apropriada para proteger os direitos, a propriedade ou a segurança da 
Teradata, dos nossos clientes ou de terceiros. Isso in-clui o compartilhamento de informações com outras organizações para 
fins de prote-ção contra fraudes e redução do risco de crédito.

•	 Para proteger os seus interesses vitais ou a sua vida, ou de terceiros.

•	 A qualquer outro terceiro com o seu consentimento.

Solicitações Legais
Podemos ser obrigados a fornecer determinados Dados Pessoais à autoridades públicas para cumprir requisitos legais de 
comunicação, divulgação ou outros processos legais, in-cluindo para cumprir solicitações de segurança nacional ou de 
autoridades policiais. Até o momento, não recebemos nenhuma solicitação desse tipo, e a Teradata se compromete a atualizar 
esta Declaração de Privacidade se recebermos tal solicitação no futuro, na medida em que formos legalmente autorizados  
a fazê-lo.
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As práticas de Privacidade da Teradata foram concebidas para ajudar a proteger os Da-dos Pessoais em todo o mundo. Por 
vezes, os Dados Pessoais podem ser transferidos para prestadores de serviços ou sistemas, em países cujas leis podem não 
oferecer um nível de proteção de dados equivalente ao de seu país. Quando ocorrem essas transfe-rências internacionais, 
tomamos medidas razoáveis para exigir que o destinatário pro-teja os Dados Pessoais de acordo com as leis de Privacidade 
aplicáveis e aos nossos padrões de Privacidade.

Adotamos uma abordagem multidimensional para estarmos estarmos em conformi-dade com a Privacidade, implementando 
ao menos um dos vários mecanismos legal-mente reconhecidos para todas as transferências internacionais de dados. Isso 
inclui mecanismos que permitem a exportação de Dados Pessoais da União Europeia (“EU”), do Espaço Econômico Europeu 
(European Economic Area - “EEA”), do Reino Unido (“UK”) e da Suíça, entre outros países.

Adequação 
A Teradata pode compartilhar Dados Pessoais com suas afiliadas, subsidiárias e par-ceiros terceirizados localizados em países 
tidos como garantidores de um nível ade-quado de proteção de dados. Quando enviamos ou recebemos Dados Pessoais para 
ou desses países “adequados”, confiamos nessas decisões de adequação como base para a transferência internacional de 
Dados Pessoais.

Estrutura de Privacidade de Dados - Data Privacy Frameworks
As entidades da Teradata nos Estados Unidos (Teradata Corporation, Teradata Opera-tions, Inc., Teradata US, Inc., Teradata 
International, Inc. e Teradata Government Sys-tems LLC) cumprem e certificaram ao Departamento de Comércio dos Estados 
Unidos que a Teradata adere à Estrutura de Privacidade de Dados EU-U.S. DPF (“EU-U.S. DPF”), à Extensão do Reino Unido à 
Estrutura de Privacidade de Dados EU-U.S. DPF (“UK-U.S. DPF”) e à Estrutura de Privacidade de Dados Suíça-EUA (“Swiss-U.S. 
DPF”). Essas estruturas são os mecanismos de transferência internacional de dados nos quais confiamos quando os Dados 
Pessoais de indivíduos residentes na EU, EEA, Rei-no Unido ou Suíça são transferidos para a Teradata nos Estados Unidos. 
Quando transferimos Dados Pessoais para um terceiro localizado nos Estados Unidos que também certifica essas estruturas, 
confiamos nessas estruturas como base para essas transferências também.

Em conformidade com o EU-U.S. DPF, a Extensão do Reino Unido para o EU-U.S. DPF e o Swiss-U.S. DPF, a Teradata se 
compromete a:

•	 Resolver reclamações relacionadas aos Princípios do DPF sobre nossa coleta e uso de suas informações pessoais. Indivíduos 
da UE, Reino Unido e Suíça com dúvidas ou recla-mações sobre nosso tratamento de Dados Pessoais recebidos com base 
no EU-U.S. DPF, na Extensão do Reino Unido para o EU-U.S. DPF e no Swiss-U.S. DPF devem primeiro en-trar em contato 
com a Teradata pelo e-mail: privacy@teradata.com

•	 Cooperar e cumprir, respectivamente, com o parecer do painel estabelecido pelas autorida-des de proteção de dados da 
UE (DPA, por suas siglas em inglês), o Gabinete do Comissário de Informação do Reino Unido (ICO) e o Comissário Federal 
Suíço para a Proteção de Dados e Informação (FDPIC) no que diz respeito a reclamações não resolvidas relativas ao nosso 
tratamento de dados de recursos humanos recebidos com base no EU-U.S. DPF, na Exten-são do Reino Unido para o 
EU-U.S. DPF e no Swiss-U.S. DPF, no contexto da relação de tra-balho

•	 Encaminhar reclamações não resolvidas sobre o nosso tratamento de Dados Pessoais re-cebidos com base no EU-U.S. DPF, 
na Extensão do Reino Unido para o EU-U.S. DPF e no Swiss-U.S. DPF ao Centro Internacional para Resolução de Disputas 
(“ICDR”) da Associação Americana de Arbitragem (“AAA”), um provedor de resolução alternativa de disputas com sede nos 
Estados Unidos. Se você não receber de nós um reconhecimento oportuno de sua reclamação relacionada aos Princípios 
do DPF, ou se não tivermos resolvido a sua reclama-ção relacionada aos Princípios do DPF de forma satisfatória, visite 
https://go.adr.org/dpf_irm.html para obter mais informações ou para registrar uma recla-mação. Os serviços do ICDR são 
fornecidos gratuitamente. Em conformidade com os prin-cípios do EU-U.S. DPF, da Extensão do Reino Unido para o EU-U.S. 
DPF e do Swiss-U.S. DPF, existe a possibilidade, sob certas condições, de você invocar arbitragem vinculativa.

Transferência Internacional de Dados
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Se houver qualquer conflito entre esta Declaração de Privacidade e os Princípios da EU-U.S. DPF, os Princípios UK-U.S. DPF, ou 
os Princípios Suíça-U.S. DPF, prevalecerão os Princípios DPF aplicáveis. Para saber mais sobre o programa Data Privacy Fra-
mework e ver o nosso estado de participação, visite https://www.dataprivacyframework.gov/.

Acordos de Transferência de Dados e as Cláusulas Contratuais Standard 
Quando a Teradata envia ou recebe Dados Pessoais para ou de países que não tenham decisões de adequação e que 
a Teradata não possa confiar e se apoiar na Estrutura de Dados aplicável, a Teradata utilizará e celebrará acordos de 
transferência de dados aprovados por autoridades governamentais como base para a transferência internacio-nal de Dados 
Pessoais. Referidos acordos de transferência de dados incluem as cláusu-las-padrão European Commission’s Standard 
Contractual Clauses (“EU SCCs”), Swiss SCCs, o UK Addendum às EU SCCs (“UK Addendum”), bem como as SCCs Brasileiras.

Quando necessário, a Teradata tomará medidas suplementares adequadas para garan-tir um nível de proteção de dados 
essencialmente equivalente ao garantido no EEA, em conformidade com as recomendações do Comitê Europeu para a 
Proteção de Dados (“EDPB”).

Transferências entre Empresas do Grupo Teradata
A Teradata formalizou acordos de proteção de dados entre as suas subsidiárias, filiais e entidades do grupo Teradata 
espalhadas pelo mundo todo, que incorporam os ne-cessários acordos governamentais aprovados para a transferência de 
dados, incluindo EU SCCs, Swiss SCCs, UK Addendum e as SCCs Brasileiras, para permitir a transferên-cia internacional 
de Dados Pessoais entre as empresas do grupo Teradata. A Teradata revisa e atualiza os mencionados acordos conforme a 
evolução dos negócios e das exigências legais de Privacidade.
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Cookies e Rastreamento Online
Utilizamos cookies e tecnologias semelhantes nos nossos sites e outros serviços on-line, incluindo e-mail e outras 
comunicações digitais. Estas tecnologias incluem:

•	 Cookies: Um cookie é um pequeno elemento de dados que um site pode enviar para o seu navegador e que é armazenado 
em seu sistema. Os diferentes tipos de cookies que utiliza-mos e os motivos pelos quais os utilizamos são descritos abaixo. 
Você pode configurar seu navegador da web para bloquear cookies ou avisá-lo antes de aceitar um cookie.

•	 Pixels ou web beacons: Pixels e web beacons são pequenos gráficos com identificadores exclusivos, com funções 
semelhantes às dos cookies, e são usados para rastrear os mo-vimentos online dos usuários. Os web beacons normalmente 
são incorporados de forma invisível em páginas da web e outros documentos online ou eletrônicos/digitais e têm 
aproximadamente o tamanho do ponto final desta frase.

•	 Tags: Uma tag é um trecho de código inserido em uma página da web usado para co-letar dados ou adicionar 
funcionalidades à página.

Usamos essas tecnologias para proteger e operar esses serviços, fornecer funcionali-dades aprimoradas, analisar o uso 
dos serviços, fornecer publicidade personalizada, ajudar a atendê-lo melhor enquanto você navega nos sites e lembrar suas 
preferências e escolhas cada vez que você retornar. Também podemos usar essas informações para nos ajudar a prevenir e 
detectar ameaças à segurança, fraudes ou outras atividades ma-liciosas e para garantir o funcionamento adequado de nossas 
soluções, produtos e ser-viços.

As categorias de finalidades das tecnologias que usamos em nossos sites incluem:

•	 Estritamente Necessárias (Essenciais) – São necessárias para o funcionamento dos nossos sites, como permitir que você 
faça login em áreas seguras dos nossos sites, nos ajudar a escolher o idioma certo para você ou proteger o site contra 
fraudes, ameaças à segurança ou outras atividades maliciosas.

•	 Analíticas/Funcionais – Permitem-nos reconhecer e contar o número de visitantes e ver como os visitantes navegam nos 
nossos sites. Isso nos ajuda a melhorar o funcionamen-to dos nossos sites, por exemplo, garantindo que os usuários 
encontrem facilmente o que procuram.  Essas tecnologias são também utilizadas reconhecê-lo quando você retorna aos 
nossos sites para personalizar nosso conteúdo para você e lembrar suas preferên-cias.

•	 Publicidade – Permitem que nós e eventuais terceiros forneçamos anúncios mais relevan-tes para você, e outros visitantes 
dos nossos sites quando você visita outros sites ou uti-liza mecanismos de busca públicos.

Verifique a seção Suas Escolhas sobre Privacidade Online, nesta Declaração de Priva-cidade para mais informações  
sobre como seu consentimento é obtido para essas tecnologias e como você pode prevenir a coleta de seus Dados  
Pessoais pelas mes-mas.

Privacidade Online
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Cookies de Terceiros, PUBLICIDADE e “Venda” ou “Compartilhamento” de Dados Pessoais
Some of our business partners, internet advertisers, ad servers, and ad networks may use cookies, web beacons, and 
other tracking technologies to collect information about users’ behavior from our websites and online services and use that 
information for analytics and to serve targeted ads to those users on other websites or online ser-vices (i.e., cross-context 
behavioral advertising).

Embora o modelo de negócios da Teradata não inclua o compartilhamento ou a venda de seus Dados Pessoais em troca 
de dinheiro, de acordo com certas leis estaduais dos EUA, a coleta e compartilhamento de seus Dados Pessoais pode ser 
considerada uma “venda” ou “compartilhamento” de seus Dados Pessoais, e você tem o direito de recusar essa prática. Para 
recusar essa venda ou compartilhamento de seus Dados Pessoais, preencha o formu-lário “Não vender/compartilhar minhas 
informações” neste link. O preenchimento desse formulário também desativará os cookies de publicidade no domínio teradata.
com. Obser-ve que, se você visitar qualquer site da Teradata que não seja do domínio teradata.com, talvez seja necessário 
atualizar suas preferências de cookies para desativar os cookies de publicidade nesses sites. Você pode fazer isso clicando 
no link “Preferências de cookies” (também encontrado no rodapé do site que você está visitando) e ajustando suas configu-
rações. Você também pode entrar em contato conosco pelo e-mail privacy@teradata.com caso tenha alguma dúvida sobre 
esse processo.

Nos 12 meses anteriores à Data de Entrada em Vigor desta Declaração de Privacidade, a Teradata apenas vendeu ou 
compartilhou Dados Pessoais com terceiros, conforme defini-do pelas leis aplicáveis dos EUA, por meio desses cookies de 
terceiros e tecnologias de rastreamento e para a publicidade descrita acima. A Teradata não compartilha nem vende, nem 
jamais compartilhou ou vendeu, seus Dados Pessoais ou os de qualquer outra pessoa.

Serviços Hospedados
Alguns de nossos clientes e seus parceiros comerciais podem usar cookies, pixels, web beacons e outras tecnologias  
de rastreamento e análise, em conexão com seus ambientes Teradata. Não temos acesso ou controle sobre essas  
tecnologias de ras-treamento de terceiros e não nos responsabilizamos por elas ou pela implantação ou uso desses tipos  
de tecnologias analíticas.

Logs de Servidores Web
Esses registros (Logs) coletam informações sobre os dispositivos que interagem com nossos sistemas. Eles fornecem 
informações de uso, como os tipos de navegadores que acessam nossos sites, as páginas que recebem alto tráfego, os 
domínios a partir dos quais nossos visitantes online chegam aos nossos sites e os horários do dia em que nossos servidores 
experimentam cargas significativas.

Usamos os endereços IP coletados nesses registros para analisar tendências, adminis-trar e proteger sites e sistemas 
conectados à Internet, rastrear os movimentos dos usu-ários em nossos sites, coletar informações demográficas gerais para 
uso agregado e melhorar o conteúdo e os recursos de navegação de nossos sites.

Links a Websites Externos
Nossos sites e plataformas podem conter links para sites externos. Um link para esses si-tes não implica o endosso da 
Teradata a esses sites. Esta Declaração de Privacidade não se aplica a esses sites externos, e você deve revisar os avisos  
de privacidade desses sites externos para saber mais sobre suas práticas de coleta e tratamento de Dados Pessoais.

Não nos responsabilizamos pelo conteúdo ou comportamento de sites de terceiros ex-ternos ou de seus usuários.
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Fóruns
As informações publicadas ou compartilhadas em quadros de avisos, blogs, wikis, sa-las de bate- papo, sites, plataformas 
de mídia social e “fóruns” semelhantes (sejam eles operados por nós ou para nós) podem ser acessíveis a outras pessoas e 
podem ser abertas ao público. Sua participação e divulgações em tais fóruns são de sua escolha. Se você optar por incluir 
seus Dados Pessoais em suas publicações, isso poderá levar ao uso de seus Dados Pessoais por outras pessoas. Não nos 
responsabilizamos por quaisquer informações que você disponibilizar nesses fóruns ou por meio deles, nem por qualquer 
contato de terceiros devido à sua participação ou divulgações nesses fó-runs ou por meio deles.

Reservamo-nos o direito de monitorar quaisquer fóruns operados por, para ou sobre nós e usar as informações publicadas 
legalmente neles ou por meio deles. Ninguém de-ve ter qualquer expectativa de privacidade em relação ao conteúdo das 
publicações ou divulgações através desses fóruns. Na medida em que esses fóruns sejam hospedados em plataformas de 
terceiros, tais como as nossas páginas nas redes sociais, o forne-cedor da plataforma de terceiros também poderá coletar e 
utilizar Dados Pessoais para fins adicionais aos descritos na presente Declaração de Privacidade. Consulte as decla-rações de 
privacidade desses websites para saber mais sobre as suas práticas de cole-ta e tratamento de Dados Pessoais.

Plug-Ins e o Botão De Compartilhamento 
Também podemos utilizar plug-ins sociais em alguns dos nossos sites ou em conexão com eles. Quando você visita um site 
que contém um plug-in social e o plug-in social está selecionado ou ativado, o seu navegador estabelece uma conexão direta 
com o servidor do operador do plug-in social. O operador do plug-in social transfere diretamente o conteúdo do plug-in para o 
seu navegador e, em seguida, recebe informações sobre o seu acesso e atividade no site.

Nossos sites atualmente incluem plug-ins do Instagram, Facebook, LinkedIn, X e You-Tube. Se você deseja impedir que esses 
plug-ins sociais coletem seus Dados Pessoais, clique no link “Cookies Preferences” (que pode ser encontrado no rodapé de 
qualquer página do nosso site) e desabilite os cookies de publicidade. Em seguida, evite clicar nos ícones de plug-ins sociais 
em nossos sites.

Não temos influência sobre o uso dos dados coletados por meio de um plug-in por uma rede social. Para saber a finalidade 
e o escopo da coleta de dados e o processamento e uso posterior dos Dados Pessoais por essas redes sociais, bem como as 
formas de exer-cer seus direitos de privacidade com elas, consulte as políticas de privacidade das respec-tivas redes sociais.

Suas Escolhas sobre Privacidade Online
Dependendo da sua localização e da legislação aplicável, solicitaremos seu consenti-mento explícito antes de usar essas 
tecnologias e não as utilizaremos sem o seu con-sentimento ou por mais tempo do que o necessário. Para todos os visitantes, 
se você deseja limitar o uso dessas tecnologias às estritamente necessárias, pode fazê-lo cli-cando no link “Cookies 
Preferences” (que pode ser encontrado no rodapé de qualquer página em nosso site) e desabilite as categorias Functional 
Cookies e Advertising Cookies. Você também pode acessar essas opções clicando no link “Consentimento de Rastrea-mento” 
no rodapé de qualquer página dos nossos sites. Observe que, se você desabili-tar esses cookies desnecessários, todos os 
cookies instalados antes dessa seleção permanecerão no seu navegador ou dispositivo. Você pode limpar esses cookies atra-
vés das configurações de privacidade ou segurança do seu navegador.

Para obter mais informações sobre cookies, incluindo como configurar seu navegador da Internet para rejeiá-los, acesse 
www.allaboutcookies.org. Observe que, se você configurar seu navegador para bloquear todos os cookies, alguns elementos 
de nos-sos sites poderão ficar inacessíveis ou não funcionar corretamente.

Não Rastrear
Atualmente a Teradata não responde aos sinais Do Not Track (“DNT”). O website Future of Privacy Forum, possui mais 
informações sobre os sinais DNT e pode ser acessado em https://allaboutdnt.com/.

https://www.teradata.com
http://www.allaboutcookies.org
https://allaboutdnt.com/
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Suas Escolhas de Marketing

Comunicados de Marketing
Respeitaremos suas preferências e escolhas sobre como nos comunicamos com você, para fins de marketing e promoçoes. 
Só entraremos em contato com você com essas mensagens quando você tiver fornecido seu consentimento ou quando for do 
nosso in-teresse comercial legítimo fazê-lo, dependendo da legislação local. Podemos obter seus Dados Pessoais diretamente 
de você, para fins de marketing, quando você se ins-creve em uma lista de e-mails ou boletim informativo, ou a partir das 
informações de contato que recebemos como parte de um relacionamento comercial com você ou seu empregador.

Em alguns casos, podemos receber Dados Pessoais para fins de marketing de tercei-ros, como ZoomInfo, 6Sense, LinkedIn 
ou TechTarget. Se você estiver recebendo co-municações de marketing sobre nossos produtos, serviços ou ofertas, mas não 
dese-jar mais receber esse tipo de comunicação, você sempre terá a opção de cancelar a assinatura de algumas ou de todas 
essas comunicações. Para fazer isso, clique no link “cancelar inscrição” ou “preferências” na própria comunicação e siga as 
instruções pa-ra alterar suas preferências de marketing.

Você também pode entrar em contato conosco pelo e-mail privacy@teradata.com para cancelar ou retirar seu 
consentimento. Observe que, se você cancelar a inscrição nas comunicações de marketing, ainda poderemos enviar 
comunicações conforme necessá-rio para fornecer nossos produtos e serviços e cumprir nossas obrigações contratuais com 
você e seu empregador.

Cookies de Publicidade e Tecnologias Similares
Conforme descrito em mais detalhes na seção Privacidade Online desta Declaração de Privacidade, você pode limitar o uso 
de cookies de publicidade e tecnologias seme-lhantes em nossos sites, clicando no link “Cookies Preferences” (encontrado no 
rodapé de qualquer página de nossos sites) e ajustar suas preferências.

https://www.teradata.com
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Muitas leis de Privacidade concedem certos direitos à pessoas físicas em relação aos seus Dados Pessoais. Os seus direitos 
em relação aos seus Dados Pessoais podem in-cluir o seguinte, dependendo das circunstâncias e da sua localização:

•	 Revogar o Consentimento. Se usarmos ou compartilharmos seus Dados Pessoais com base no seu consentimento, você 
poderá revogá-lo a qualquer momento entrando em contato conosco conforme descrito na seção Informações de Contato 
desta Declaração de Priva-cidade. Para revogar seu consentimento para receber comunicações de marketing da Te-radata, 
você também pode seguir o processo descrito na seção Suas Opções de Marketing desta Declaração de Privacidade.

•	 Acesso. Você pode solicitar acesso ou obter uma cópia dos seus Dados Pessoais processados pela Teradata. Você também 
pode solicitar informações sobre os tipos de Dados Pessoais que mantemos sobre você, as finalidades para as quais os 
processamos e quem teve acesso ou re-cebeu uma cópia dos seus Dados Pessoais no último ano.

•	 Correção. Você pode solicitar que corrijamos seus Dados Pessoais se achar que eles es-tão incorretos ou incompletos.

•	 Exclusão. Você pode solicitar que apaguemos ou excluamos seus Dados Pessoais. A Tera-data pode atender a tais 
solicitações tornando as informações anônimas nos casos em que não for tecnica ou razoavelmente viável apagar os  
dados. Observe que podem haver obri-gações legais prevalecentes que nos proíbam de excluir Dados Pessoais em 
determinados casos.

•	 Restrição do Processamento. Você pode solicitar que restrinjamos certas formas de processamento de seus Dados 
Pessoais em determinadas circunstâncias.

•	 Portabilidade dos Dados. Você pode solicitar que forneçamos os Dados Pessoais que mantemos sobre você em um formato 
legível por máquina para você ou outra enti-dade.

•	 Objeção ao Processamento. Você pode se opor ao processamento de seus Dados Pesso-ais para determinados fins. 
Observe que, se tivermos motivos legítimos e convincentes para o processamento, que se sobreponham aos seus interesses 
de privacidade, pode-remos continuar a processar seus Dados Pessoais mesmo após você se opor ao proces-samento.

•	 Não Estar Sujeito a Decisões Adversas do Processamento Automatizado. Você pode contestar uma decisão 
 importante que tenha um impacto negativo sobre você, caso ela tenha sido tomada exclusivamente por um computador  
ou outro processo auto-matizado. Analisaremos, avaliaremos e responderemos às suas preocupações por meio de 
envolvimento humano.

•	 Escolha. Se os Dados Pessoais abrangidos por esta Declaração de Privacidade forem utiliza-dos para uma nova finalidade 
substancialmente diferente daquela para a qual os mesmos tenham sido originalmente coletados ou posteriormente 
autorizados, ou se forem divulgados a um terceiro não agente de uma forma não especificada nesta Declaração de 
Privacidade, a Teradata oferecerá a você a oportunidade de escolher se deseja que seus Dados Pessoais sejam utilizados 
ou divulgados. Solicitações para optar por não permitir tais usos ou divulga-ções de Dados Pessoais devem ser enviadas a 
nós conforme especificado neste documento na seção “Informações de Contato”. Certos Dados Pessoais, como informações 
sobre con-dições médicas ou de saúde, origem racial ou étnica, opinião política, crenças religiosas ou filosóficas, são 
considerados “Informações Sensíveis”. A Teradata não utilizará Informações Sensíveis para uma finalidade diferente daquela 
para a qual tenham sido originalmente cole-tadas ou posteriormente autorizadas pelo indivíduo, a menos que a Teradata 
tenha recebido seu consentimento afirmativo e explícito (opt-in).

Para exercer esses direitos, envie um e-mail para privacy@teradata.com com os deta-lhes da sua solicitação ou entre em 
contato conosco usando qualquer um dos outros métodos de comunicação listados na seção Informações de Contato desta 
Declaração de Privacidade. Você não receberá tratamento discriminatório se exercer seus direitos conforme estabelecido 
nesta Declaração de Privacidade ou na lei aplicável.

Seus Direitos

https://www.teradata.com
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Observe que podemos não ser capazes de atender a algumas solicitações, no todo ou em parte, dependendo dos requisitos e 
restrições das leis aplicáveis à sua situação ou se isso infringir os direitos e liberdades de terceiros. Se não pudermos atender à 
sua solicitação, explicaremoso motivo.

Manteremos um registro de todas as solicitações que recebermos como parte de nos-sas obrigações de manutenção  
de registros.

Verificação de Identidade
Dependendo da natureza da sua solicitação e da legislação aplicável, poderemos preci-sar verificar sua identidade antes de 
atender à sua solicitação. Fazemos isso para pro-teger seus Dados Pessoais contra divulgação, modificação, exclusão ou 
restrição não autorizadas.

Se você atualizar seus Dados Pessoais diretamente usando as ferramentas de autoajuda disponíveis ao fazer login em sua 
conta conosco, como uma conta de cliente, conta do portal de carreiras ou conta do sistema de RH, nenhuma verificação de 
identidade adicio-nal será necessária.

Se você nos enviar uma mensagem a partir da sua conta para exercer seus direitos, veri-ficaremos sua identidade com  
base no seu status de login. Caso contrário, para verificar sua identidade, normalmente solicitaremos que você forneça dois 
ou três dados pessoais para verificar sua identidade e comparar as informações fornecidas com os dados que mantemos em 
nossos sistemas.

Se você designar um agente autorizado para enviar tal solicitação em seu nome, tam-bém poderemos precisar verificar  
a identidade desse agente e sua autoridade para agir em seu nome.

Quando a Teradata considerar necessário, também poderemos solicitar que você forneça uma declaração assinada, sob  
pena de perjúrio, de que os Dados Pessoais objeto da solici-tação são seus. A Teradata manterá todas as declarações 
assinadas como parte de nossas obrigações de manutenção de registros.

Reclamações e Disputas Relacionadas à Estrutura de Privacidade de Dados 
Consulte a seção Transferências Transfronteiriças de Dados (Transferência Internacional de Dados) desta Declaração de 
Privacidade para obter mais informações sobre como envi-ar Reclamações e resolver Disputas relacionadas à Transferências 
Transfronteiriçasde acordo com o DPF.

 
Direito De Restringir A Venda Ou Compartilhamento De Dados Pessoais 
Embora o modelo de negócios da Teradata não inclua o compartilhamento ou a venda de seus Dados Pessoais em troca de 
dinheiro, a Teradata pode “vender” ou “comparti-lhar” Dados Pessoais, conforme definido em determinadas leis estaduais dos 
EUA, quando usamos cookies de terceiros e tecnologias de rastreamento para identificar e veicular anúncios direcionados aos 
usuários que visitam as plataformas da Teradata e quando compartilhamos informações de contato de clientes com nossos 
parceiros de publicidade e serviços correlatos. Por favor, confira a seção de Privacidade Online, da presente Declaração de 
PRivacidade, para mais informações acerca do uso dessas tec-nologias.

Para desativar a venda ou o compartilhamento de seus Dados Pessoais, por favor pre-encha o formulário “Nãovenda/
compartilhe minha informação” através deste this link. Ao preencher este formulário você também desabilitará os cookies de 
publicidade no domínio teradata.com. por favor, considere que caso você visite qualquer outro website da Teradata você pode 
ter que atualizar suas preferências de cookies para disabilitar os cookies de publicidade desses respectivos websites. Você 
também pode fazer isso cli-cando no link “Cookies Preferences” no rodapé de qualquer página dos sites Teradata.

https://www.teradata.com
http://teradata.com
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Segurança de Dados
A Teradata tomará medidas razoáveis para garantir que os Dados Pessoais sejam precisos, completos, atuais, seguros  
e confiáveis para os usos pretendidos, con-forme descrito nesta Declaração de Privacidade. Empregamos medidas de  
segu-rança físicas, administrativas,  processuais e técnicas razoáveis para proteger os Dados Pessoais contra perda, uso 
indevido e acesso não autorizado, divulgação, alteração ou destruição. Algumas das medidas de segurança que  
empregamos incluem, entre outras:

•	 Políticas de Segurança. Projetamos, implementamos e oferecemos suporte à nossa infraestru-tura de TI, operações de data 
center, operações em cloud, produtos e serviços de acordo com políticas de segurança documentadas. Pelo menos uma vez 
por ano, avaliamos a conformidade com nossas políticas e fazemos as melhorias necessárias em nossas políticas e práticas.

•	 Treinamento e Responsabilidades dos Funcionários. Tomamos medidas para reduzir os riscos de erro humano, roubo, 
fraude e uso indevido de nossas instalações. Treinamos nosso pessoal sobre nossas políticas de privacidade e segurança. 
Também exigimos que os funcio-nários assinem acordos de confidencialidade, e designamos um Diretor de Segurança com 
responsabilidade final pela gestão do nosso programa global de segurança da informação.

•	 Controle de Acesso. Restringimos o acesso aos Dados Pessoais apenas às pessoas que têm uma finalidade autorizada para 
acessar essas informações. Cancelamos esses privilé-gios de acesso e credenciais após mudanças de cargo que não exijam 
mais tal acesso e após o término do contrato de trabalho. Também designamos diretores, administradores ou gerentes de 
proteção de dados locais ou organizacionais para vários locais e organizações da Teradata, conforme e quando exigido pela 
lei aplicável.

•	 Criptografia de dados. Nossas políticas e procedimentos exigem que, sempre que possí-vel, usemos conexões 
criptografadas para qualquer transferência eletrônica de Dados Pessoais.

Infelizmente, não é possível garantir que as medidas de segurança sejam totalmente eficazes, e nenhum site, sistema ou 
rede pode ser totalmente seguro contra hackers, ataques cibernéticos ou crimes cibernéticos. Proteja-se contra o acesso não 
autorizado às suas senhas e o uso não autorizado de computadores e outros dispositivos eletrôni-cos/de acesso a dados que 
você possui ou controla.

Você pode achar útil e informativo o site Stay Safe Online, desenvolvido pela National Cyber Security Alliance, e sua iniciativa 
“Stop. Think. Connect.” (Pare. Pense. Conecte-se). Para obter mais informações sobre nossas políticas e práticas de segurança, 
visite nos-so Trust Center .

Retenção de Dados
A Teradata manterá seus Dados Pessoais pelo tempo que for razoavelmente necessá-rio, para os fins descritos nesta 
Declaração de Privacidade ou conforme exigido por lei. Manteremos os Dados Pessoais até que não sejam mais necessários 
para fornecer nos-sos produtos e serviços, cumprir nossos acordos contratuais com você ou seu empre-gador, cumprir a lei 
aplicável, proteger os direitos e interesses da Teradata ou confor-me necessário para fins legais. Ao determinar esse período, 
e quando seu empregador for um cliente ou cliente potencial da Teradata, levaremos em consideração a duração do seu 
vínculo empregatício e a duração de nossas obrigações legais e contratuais e o potencial relacionamento comercial com seu 
empregador. Destruiremos, apagaremos ou tornaremos anônimos os Dados Pessoais quando eles não forem mais necessários 
para esses fins.

Outros Termos

https://www.teradata.com
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Declaração de Privacidade para Crianças
Os sites e as plataformas da Teradata destinam-se a usuários com mais de dezesseis anos de idade. A Teradata não coleta 
nem pretende coletar intencionalmente Dados Pessoais de menores de dezesseis anos de idade. Caso tomemos conhecimento 
de que coletamos Dados Pessoais de uma criança, sem o consentimento dos pais, ex-cluiremos essas informações. Se você 
acredita que podemos ter qualquer informação de ou sobre uma criança menor de dezesseis anos, entre em contato conosco 
pelo e-mail privacy@teradata.com.

Execução e Transferências Subsequentes 
A Teradata mantém procedimentos para verificar o cumprimento dos compromissos assumidos nesta Declaração de 
Privacidade. Para isso, realizamos uma ou mais avalia-ções de conformidade pelo menos uma vez por ano e fazemos melhorias 
com base nos resultados obtidos.

Fornecemos as informações identificadas na seção Informações de Contato desta De-claração de Privacidade para que você 
possa nos enviar perguntas ou preocupações re-lacionadas à Privacidade. Para disputas relacionadas ao DPF EU-U.S., o DPF 
UK-U.S. e o DPF Swiss-U.S., também fornecemos o processo de resolução de disputas indicado na seção Reclamações, desta 
Declaração de Privacidade, para que você tenha um proces-so e um mecanismo para garantir o cumprimento das normas aqui 
estabelecidas.

Estamos sujeitos aos poderes de investigação e execução da Comissão Federal de Comércio dos EUA. A Teradata permanece 
responsável e sujeita aos Princípios do EU-U.S. DPF, à extensão do Reino Unido ao EU-U.S. DPF e/ou aos Princípios do 
Swiss-U.S. DPF se agentes terceirizados, contratados para processar os Dados Pessoais em seu nome, o fizerem de maneira 
inconsistente com os Princípios, a menos que a Teradata prove não ser a responsável pelo evento que deu origem ao dano.

A Teradata compromete-se a cooperar com as autoridades de proteção de dados da EU, Gabinete do Comissário de 
Informação do Reino Unido, e com o Swiss Federal Data Protection and Information Commissioner e a cumprir os conselhos 
dessas autoridades relativamente aos dados de RH transferidos da EU e da Suíça, no contexto das relações de trabalho.

Modificações e Termos Sumplementares 
Temos o compromisso de notificar os titulares de dados, em tempo hábil, sobre qualquer alteração nesta Declaração  
de Privacidade. Para tanto, publicaremos um comunicado por pelo menos 30 dias após a atualização ou modificação 
substancial desta Declara-ção de Privacidade. Você pode solicitar um arquivo mostrando as alterações da última versão 
enviando um e-mail para privacy@teradata.com. Ocasionalmente, podemos complementar ou alterar esta Declaração 
de Privacidade e outros termos de privacida-de com informações e termos específicos (“Termos de Privacidade 
Complementares”). Nesse caso, iremos otifica-lo sobre quaisquer Termos Complementares de Privacidade aplicáveis  
e dar-lhe a opção de consentir ou não com eles.

https://www.teradata.com
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Você pode entrar em contato com nosso Escritório de Ética, Compliance e Privacidade ou com nosso Diretor de Proteção de 
Dados usando os dados de contato abaixo, para exercer seus direitos de privacidade ou para quaisquer solicitações, dúvidas 
ou preo-cupações relacionadas aos seus Dados Pessoais ou ao tratamento de Dados Pessoais pela Teradata.
Dúvidas ou preocupações específicas sobre segurança de tecnologia da informação (“TI”) também podem ser encaminhadas 
ao nosso Escritório Global de Segurança da In-formação.

Teradata Privacy Office
Attn: Chief Privacy Officer
Teradata Corporation
17095 Via del Campo San Diego, CA 92127 
USA +1 855-729-4835
privacy@teradata.com

Global Information Security Office
Attn: Chief Security Officer
Teradata Corporation
17095 Via del Campo
San Diego, CA 92127 USA +1 866-455-0993
information.security@teradata.com 
https://tdhelp.alertline.com/gcs/welcome

Teradata’s Data Protection Officer
Amy Worley 
DPO@teradata.com

Informações de Contato
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Niniejsze Oświadczenie o Ochronie Prywatności zawiera jasne i dokładne informacje na temat środków ochrony prywatności 
i danych osobowych (“Prywatność”) przyjętych przez Teradata Corporation i jej spółki zależne na całym świecie (łącznie 
“Teradata” lub “my”). Wyjaśnia również, w jaki sposób przetwarzamy dane osobowe użytkowników, w tym w jaki sposób je 
gromadzimy, wykorzystujemy, uzyskujemy do nich dostęp, prze-chowujemy je, przekazujemy, ujawniamy i przetwarzamy.

“Dane osobowe” oznaczają informacje umożliwiające bezpośrednią identyfikację użyt-kownika, takie jak imię i nazwisko 
lub adres e-mail. Obejmują one również informacje, które można w uzasadniony sposób powiązać lub połączyć z innymi 
informacjami w celu zidentyfikowania użytkownika, takie jak numer konta lub adres IP. Niektóre kraje i przepisy dotyczące 
Prywatności używają terminów takich jak “informacje osobowe” lub “informacje umożliwiające identyfikację osoby” w 
odniesieniu do tych samych rodzajów informacji. W niniejszym Oświadczeniu o Ochronie Prywatności używamy terminu “Dane 
Osobowe” w znaczeniu wszystkich takich terminów. Dążymy do przejrzystości i za-pewnienia użytkownikom informacji i 
pewności co do sposobu, w jaki przetwarzamy ich Dane Osobowe.

Niniejsze Oświadczenie o Ochronie Prywatności ma zastosowanie do wszystkich inte-rakcji offline i online we wszystkich 
kanałach z naszymi Odwiedzającymi, Klientami, Partnerami, Kandydatami, Pracownikami i Innymi osobami, jak zdefiniowano 
poniżej. Kanały te obejmują witryny internetowe Teradata, jej serwisy społecznościowe, witryny edukacyjne i sieciowe, 
aplikacje mobilne i desktopowe (“aplikacje”), platformy analizy danych oraz powiązane usługi i witryny, inne portale internetowe, 
kontakty oraz komu-nikację między użytkownikiem, a Teradata. Niniejsze Oświadczenie o Ochronie Prywat-ności ma również 
zastosowanie do wszelkich innych scenariuszy, do których zostało włączone przez odesłanie.

Kim jesteśmy
W Teradata wierzymy, że ludzie rozwijają się, gdy mają dostęp do zaufanych informacji. Dlatego stworzyliśmy najbardziej 
kompletną platformę analityczną i platformę danych w chmurze dla sztucznej inteligencji.

Dostarczając zharmonizowane dane, zaufaną sztuczną inteligencję i szybsze innowacje, podnosimy i umożliwiamy naszym 
klientom - oraz klientom naszych klientów - podej-mowanie lepszych, pewniejszych decyzji. Największe światowe firmy z 
każdej branży ufają Teradata w zakresie poprawy wyników biznesowych, poprawy doświadczenia klienta i pełnej integracji 
danych w całym przedsiębiorstwie.

Każdego dnia wywieramy pozytywny wpływ na setki milionów ludzi na całym świecie dzięki szybszej, elastycznej integracji 
danych i zaufanym, opłacalnym innowacjom w za-kresie sztucznej inteligencji.

Jesteśmy organizacją globalną, zarejestrowaną w amerykańskim stanie Delaware, z sie-dzibą główną w Kalifornii. 
Zatrudniamy pracowników na całym świecie, w związku z czym nasze źródła informacji, podmioty danych, przepływy danych i 
łańcuch dostaw obejmują cały świat.

Nasze podejście do Prywatności 
Ochrona Prywatności jest częścią naszej kultury, wartości i codziennego postępowania w Teradata. Jesteśmy oddani naszym 
klientom. Uczciwość, odpowiedzialność i koncen-tracja na ludziach należą do podstawowych wartości, które stosujemy we 
wszystkich aspektach naszej działalności, w tym w zakresie Prywatności. Nasze kierownictwo na-daje ton w kwestii znaczenia, 
wymagań, standardów i praktyk dotyczących Prywatności w Teradata.

Zdecydowaliśmy się przyjąć globalnie jednolite podejście do Prywatności, jak okre-ślono w niniejszym Oświadczeniu o 
Ochronie Prywatności. W mało prawdopodobnym przypadku, gdy obowiązujące przepisy dotyczące Prywatności wykraczają 
poza stan-dardy określone w niniejszych Zasadach, spełniamy te standardy. Chociaż stosujemy globalnie jednolite podejście 
do Prywatności, prawa i środki prawne przysługują użyt-kownikowi w zakresie przewidzianym przez obowiązujące prawo 
jurysdykcji, w której zamieszkuje.

W celu zarządzania programem ochrony Prywatności Teradata w złożonym globalnym otoczeniu przepisów dotyczących 
ochrony Prywatności, przyjęliśmy osiem ogólnie akceptowalnych Zasad Ochrony Prywatności oraz Ramy Programu Ochrony 
Prywatności, które ustanawiają standardowy zestaw kryteriów,  powiązanych z wymaganiami wynikają-cymi z różnych 
obowiązujących nas przepisów prawa w zakresie ochrony Prywatności. Stosujemy Zasady (1) zgodności z prawem, rzetelności  
i przejrzystości; (2) ograniczenia celu; (3) minimalizacji danych; (4) prawidłowości; (5) ograniczenia przechowywania; (6) 

Wprowadzenie
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bezpieczeństwa; (7) praw jednostki; oraz (8) rozliczalności odnośnie do sposobu, w jaki przetwarzamy Dane Osobowe. 
Stosujemy Ramy Programu Ochrony Prywatności w ramach wdrażania, utrzymania, oceny i ciągłego doskonalenia naszego 
programu ochrony Prywat-ności. Nasza coroczna certyfikacja w zakresie Kodeksu

Postępowania oraz inne szkolenia dotyczące Prywatności obejmują oczekiwania i zo-bowiązania nałożone na wszystkich 
pracowników, wykonawców i partnerów bizneso-wych Teradata do ochrony danych i przestrzegania przepisów o ochronie 
Prywatności. W razie potrzeby zapewniamy dodatkowe szkolenia w zakresie Prywatności, w zależ-ności od zajmowanego 
stanowiska lub zakresu obowiązków. Na przykład szkolimy osoby odpowiedzialne za obsługę wniosków osób, których dane 
dotyczą, w zakresie właściwego reagowania na żądania osób chcących skorzystać z przysługujących im praw na mocy takich 
przepisów.

Nasz Kodeks postępowania dla dostawców oraz nasz Kodeks postępowania dla part-nerów biznesowych uwzględniają 
zasady niniejszego Oświadczenia o Ochronie Prywat-ności, Kodeksu postępowania Teradata, globalnych przepisów i 
standardów ochrony Prywatności oraz zasad Kodeksu postępowania inicjatywy ONZ Global Compact i Re-sponsible Business 
Alliance (“RBA”, dawniej Electronic Industry Citizenship Coalition (“EICC”)). Więcej informacji znaleźć można w naszym Kodeksie 
postępowania oraz na stronie poświęconej zarządzaniu środowiskowemu i społecznemu (w szczególności w dokumencie 
“Teradata Corporate Social Responsibility Report”, do którego link znajduje się na tej stronie).

Nasza rola w przetwarzaniu Danych Osobowych
Teradata zazwyczaj działa jako administrator danych w odniesieniu do Danych Osobo-wych, które gromadzimy  
i wykorzystujemy we własnym zakresie, jak opisano w niniej-szym Oświadczeniu o Ochronie Prywatności. Nasi usługodawcy, 
którzy przetwarzają Dane Osobowe w naszym imieniu, zazwyczaj działają dla nas jako podmioty przetwa-rzające lub 
podwykonawcy w zakresie przetwarzania danych. Teradata działa również jako administrator danych w odniesieniu do 
wszelkich Danych Osobowych dostarcza-nych przez klientów w trakcie prowadzenia z nami interesów, takich jak imiona  
i nazwi-ska osób kontaktowych klientów, adresy e-mail, nazwy użytkowników i szczegóły użytkowania naszych platform  
przez klientów.

Teradata zazwyczaj działa jako podmiot przetwarzający dane w odniesieniu do wszel-kich Danych Osobowych, które 
przetwarzamy w imieniu naszych klientów, w tym Da-nych Klienta przetwarzanych na naszych platformach. “Dane Klienta” są 
zazwyczaj de-finiowane w naszych umowach jako “wszelkie dane przesłane przez Klienta na platfor-mę Teradata Vantage”. 
Chociaż zazwyczaj nie wiemy, co zawierają Dane Klienta, do-myślnie zakładamy, że zawierają one Dane Osobowe. Nasi klienci 
zazwyczaj pełnią funkcję administratora danych w odniesieniu do takich Danych Osobowych. W przy-padku, gdy działamy 
jako podmiot przetwarzający dane na rzecz naszych klientów, zazwyczaj to nasi klienci są odpowiedzialni za określenie swoich 
zasad i wymogów zgodności z przepisami, w tym zgodności z przepisami dotyczącymi Prywatności.

Współpracujemy z naszymi klientami w celu zapewnienia, że dane w ich środowiskach są przechowywane, przetwarzane i 
zarządzane zgodnie z określonymi wymogami umownymi. Jeśli zostanie nam to zlecone, Teradata może również pełnić rolę 
konsul-tanta naszych klientów. W takich przypadkach Teradata pomaga klientom zidentyfiko-wać zagrożenia dla Prywatności 
lub kwestie niezgodności, które zauważymy w normal-nym toku działalności podczas świadczenia usług, ofert hostowanych lub 
ofert w chmurze. Nasi klienci zachowują jednak ostateczną odpowiedzialność za zgodność swoich środowisk. Więcej informacji 
na temat naszej roli w przetwarzaniu Danych Klien-ta i innych Informacji Poufnych Klienta można znaleźć w naszej notatce Jak 
Teradata przetwarza Dane Klienta?

W ramach zobowiązania Teradata do odpowiedzialnego przetwarzania Danych Osobo-wych Teradata zapewnia 
uwzględnianie ochrony Prywatności w fazie projektowania na wszystkich etapach cyklu życia danych i wprowadziła 
proaktywne środki w celu oceny wpływu przetwarzania na osoby fizyczne. Teradata prowadzi dokumentację czynności 
przetwarzania danych zgodnie z wymogami różnych przepisów o ochronie Prywatno-ści.

https://www.teradata.com


153© 2026 Teradata. All rights reserved. 

Czyje Dane Osobowe gromadzimy
Teradata może gromadzić Dane Osobowe od różnych osób, w tym:

•	 Odwiedzających, w tym osób odwiedzających nasze fizyczne lokalizacje i osób odwiedza-jących witryny internetowe, 
portale internetowe, strony wymiany informacji, blogi, strony typu „wiki”, strony mediów społecznościowych, domeny, 
aplikacje do pobrania, aplikacje, ankiety, kwestionariusze, webinaria, wydarzenia, konferencje, systemy sieciowe lub cen-
tra, które hostujemy, które są naszą własnością, lub które obsługujemy, lub które są ho-stowane lub obsługiwane na naszą 
rzecz, a także osób, które komunikują się z nami, w tym za pośrednictwem poczty elektronicznej lub innych środków 
elektronicznych lub cy-frowych, jak również za pośrednictwem infolinii, call center, środków telekomunikacyj-nych i tym 
podobnych (“Odwiedzający”, przy czym podzbiór osób, które robią to za po-średnictwem środków elektronicznych lub 
cyfrowych, jest określany jako “Odwiedzający Online”).

•	 Klientów i osób z nimi powiązanych, w tym osób i podmiotów będących gośćmi, pracowni-kami, klientami, partnerami, 
przedstawicielami i innymi osobami, których dane dotyczą, na-szych obecnych i potencjalnych klientów, w tym osób, których 
dane osobowe są przecho-wywane i przetwarzane w naszych rozwiązaniach przez naszych klientów lub dla nich (“Klienci”)

•	 Partnerów i osób z nimi powiązanych, w tym osób i podmiotów, które są gośćmi, pracownikami, klientami, partnerami, 
przedstawicielami i innymi osobami, których dane dotyczą, obecnych i przyszłych dostawców, sprzedawców, wykonawców, 
podwykonawców, przedstawicieli, dystry-butorów, odsprzedawców, integratorów systemów, wspólnych marketerów, 
reklamodawców, sponsorów i dostawców usług (“Partnerzy”).

•	 Kandydatów do pracy, w tym osób ubiegających się o pracę lub tworzących profil kandy-data w naszym portalu kariery 
(“Kandydaci”).

•	 Pracowników, w tym pracowników pełnoetatowych i niepełnoetatowych, pracowników tymczasowych i kontraktowych, 
byłych pracowników i emerytów oraz kwalifikujących się członków rodzin, beneficjentów i ubezpieczonych, takich jak osoby, 
które otrzymują lub są uprawnione do otrzymywania świadczeń od nas lub za naszym pośrednictwem (“Pracownicy”).

•	 Innych osób, w tym osób, które mają lub mogą mieć wpływ na naszą działalność lub techno-logie, takich jak analitycy, 
pracownicy akademiccy, przedstawiciele mediów, inwestorzy, członkowie społeczności tematycznych, społeczności 
branżowych oraz społeczności geo-graficznych lub jurysdykcyjnych, w których działamy, a także osób, które nie pasują do 
żadnej z powyższych kategorii (“Inne Osoby”).

W jaki sposób gromadzimy Dane Osobowe
Możemy gromadzić Dane Osobowe z różnych źródeł, w zależności od sposobu inte-rakcji użytkownika z nami. Prosimy o 
zapoznanie się z odpowiednimi sekcjami poniżej w celu uzyskania informacji na temat źródeł, z których możemy zbierać Dane 
Osobo-we użytkownika.

Klienci, Partnerzy, Odwiedzający i Inne Osoby
Dane Osobowe użytkownika mogą być gromadzone z następujących źródeł:

•	 Gdy użytkownik przekazuje je nam lub prowadzi z nami interesy online lub offline, np.:

•	 Podczas rejestracji na wydarzenie, seminarium, spotkanie grupy użytkowników, konferen-cję, webcast, webinarium, 
program szkoleniowy lub podobny program.

•	 Gdy użytkownik subskrybuje biuletyn, mailing, forum, blog, stronę typu „wiki” lub prosi o opracowania eksperckie  (white 
papers) lub inne informacje związane z naszą dzia-łalnością, produktami lub ofertami.

•	 Gdy użytkownik kontaktuje się z nami w celu zamówienia produktów lub usług bądź otrzymania ofert lub rabatów.

Gromadzenie Danych Osobowych
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•	 Gdy użytkownik prosi o udział w ofertach, ankietach, kwestionariuszach, sondażach lub konkursach, które prowadzimy lub 
sponsorujemy.

•	 Gdy użytkownik kontaktuje się z nami w celu przesłania opinii, zadania pytania lub zgłoszenia wątpliwości.

•	 Od pracodawcy, jeśli użytkownik pracuje dla obecnego lub potencjalnego Klienta lub Part-nera Teradata.

•	 Od osób kontaktowych w Teradata, takich jak opiekunowie Klienta lub pracownicy działu marketingu.

•	 Od osób kontaktowych użytkownika, które przekazują Teradata Dane Osobowe użytkownika w ramach naszych programów 
“poleć znajomemu” lub “przekaż znajomemu”. Więcej infor-macji na ten temat można znaleźć w sekcji Polecenia osób 
trzecich poniżej.

•	 Od naszych dostawców usług, takich jak nasi partnerzy hostingowi i dostawcy usług analitycznych.

•	 Od zewnętrznych dostawców danych, takich jak ZoomInfo, 6sense, LinkedIn i TechTarget.

•	 Z publicznie dostępnych informacji, takich jak informacje publikowane przez użytkownika na platformach mediów 
społecznościowych lub znajdujące się w domenie publicznej.

Teradata nie oferuje żadnych zachęt finansowych w zamian za gromadzenie lub prze-chowywanie Danych Osobowych.

Polecenia osób trzecich
Niektóre formy komunikacji i fora, które obsługujemy w związku z naszymi produktami, usługami i działalnością, lub które 
obsługujemy lub przetwarzamy dla naszych klientów lub partnerów, mogą obejmować możliwość “polecenia znajomemu” lub 
“przekazania znajo-memu” lub dostarczenia referencji (łącznie “Polecenie”). Użytkownik nie może dokonywać Polecenia, które 
ujawnia Dane Osobowe lub informacje poufne, których nie ma prawa nam udostępniać lub przekazywać.

W przypadku, gdy prawne zobowiązanie umowne wymaga zgody, użytkownik jest od-powiedzialny za uzyskanie takiej 
zgody przed przekazaniem Polecenia. Jeśli użytkow-nik dokona takiego Polecenia, możemy śledzić, że dokonał Polecenia i 
poinformować poleconą osobę, że dokonał Polecenia.

Kandydaci do pracy
Jeśli użytkownik ubiega się o pracę w Teradata, możemy gromadzić jego Dane Osobowe z następujących źródeł:

•	 Gdy użytkownik przekazuje je nam w ramach interakcji online lub offline. Na przykład, gdy użytkownik wypełnia  
podanie o pracę lub profil kandydata, kontaktuje się z nami w spra-wie podania lub przekazuje informacje podczas  
rozmowy kwalifikacyjnej.

•	 Z urządzeń używanych do uzyskiwania dostępu do naszego portalu kariery, które mogą dostar-czać nam informacji 
technicznych za pośrednictwem technologii takich jak pliki cookie, piksele śledzące (web beacons), piksele, znaczniki 
i widżety. Aby dowiedzieć się więcej na temat kon-kretnych wykorzystywanych technologii i sposobu dostosowania 
preferencji dotyczących tych technologii, należy zapoznać się z poniższą sekcją Prywatność online.

•	 Od naszych dostawców i usługodawców, takich jak nasz Partner hostingowy portalu karie-ry i dostawcy usług analitycznych, 
którzy mogą przekazywać nam informacje o użytkow-niku lub korzystaniu przez niego z portalu kariery. Możemy również 
uzyskać dostęp do in-formacji o użytkowniku od dostawców usług, takich jak  podmioty przeprowadzające wery-fikację 
przeszłości oraz testy na obecność narkotyków, w zakresie dozwolonym przez ob-owiązujące prawo.

•	 Od osób trzecich, takich jak byli pracodawcy lub autorów innych referencji dostarczo-nych przez użytkownika.

•	 Z publicznie dostępnych informacji, w tym informacji dotyczących możliwości podjęcia pra-cy przez użytkownika oraz 
informacji, które użytkownik zdecyduje się opublikować publicznie w mediach społecznościowych. Na przykład, jeśli 
użytkownik korzysta z zewnętrznych serwi-sów społecznościowych, takich jak Facebook, LinkedIn, Google lub X (dawniej 
Twitter), mo-żemy gromadzić informacje, które użytkownik upublicznia w tych zewnętrznych serwisach, aby wzbogacić jego 
profil kontaktowy. 
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•	 Od naszych Pracowników, którzy przekazują nam dane użytkownika w ramach naszego programu polecania pracowników. 
Pracownicy są odpowiedzialni za poinformowanie użyt-kownika przed przesłaniem nam jego Danych Osobowych w ramach 
polecenia do pracy.

Pracownicy
W kontekście zatrudnienia użytkownika w Teradata możemy gromadzić jego Dane Osobowe z następujących źródeł:

•	 Bezpośrednio od użytkownika, np. podczas przesyłania danych do naszych systemów HR, interakcji z innymi systemami lub 
interakcji offline z nami.

•	 Z urządzeń używanych do uzyskiwania dostępu do naszych sieci i systemów, które mogą dostarczać nam informacji 
technicznych za pośrednictwem technologii takich jak pliki coo-kie, piksele śledzące (web beacons), piksele, znaczniki 
i widżety oraz inne technologie mo-nitorowania i bezpieczeństwa w zakresie dozwolonym przez obowiązujące prawo. 
Aby do-wiedzieć się więcej na temat konkretnych wykorzystywanych technologii i sposobu dosto-sowania preferencji 
dotyczących tych technologii, należy zapoznać się z poniższą sekcją Prywatność online.

•	 Od naszych dostawców i usługodawców, takich jak nasi Partnerzy hostingowi dla naszych systemów w chmurze oraz 
nasi dostawcy usług  w zakresie weryfikacji danych dotyczących przeszłości i przeprowadzania testów na obecność 
narkotyków, w zakresie dozwolonym przez obowiązujące prawo. Z publicznie dostępnych informacji, w tym informacji, które 
użytkownik zdecyduje się opublikować publicznie w mediach społecznościowych. Na przy-kład, jeśli użytkownik korzysta 
z zewnętrznych serwisów społecznościowych, takich jak Fa-cebook, LinkedIn, Google lub X (dawniej Twitter), możemy 
gromadzić informacje, które użyt-kownik upublicznia w tych zewnętrznych serwisach, aby wzbogacić jego profil kontaktowy.

Rodzaje gromadzonych przez nas Danych Osobowych
Teradata może gromadzić następujące kategorie Danych Osobowych użytkowników w zależności od okoliczności relacji 
użytkownika z Teradata.

Klienci, Partnerzy, Odwiedzający i Inne Osoby
Podczas kontaktu z Klientami, Partnerami i Innymi Osobami Teradata może gromadzić następujące Dane Osobowe:

•	 Identyfikatory i Dane Osobowe, takie jak imię i nazwisko, tytuł, adresy, numery telefonów, adresy e-mail, data urodzenia, płeć, 
nazwy użytkownika, identyfikatory i nazwy użytkownika w mediach społecznościowych, profile lub nazwy kont w mediach 
społecznościowych.

•	 Dane dotyczące aktywności w Internecie, sieci i na urządzeniu , takie jak informacje o zachowaniu użytkownika podczas 
przeglądania, aktywności w aplikacji, adresach IP oraz interakcjach z naszymi witrynami internetowymi, wiadomościami 
e-mail i reklamami, w tym dane z plików cookie, pikseli i znaczników, jak opisano w sekcji “Prywatność online” niniejszego 
Oświadczenia o Ochronie Prywatności.

•	 Komentarze, posty i dane profilu, jeśli użytkownik uczestniczy w forach, które prowadzimy, lub wchodzi w interakcje z 
naszymi stronami w mediach społecznościowych.

•	 Informacje dotyczące preferencji użytkownika, jego celów biznesowych, zainteresowań związanych z produktami i 
usługami oraz podobnych cech, które pomagają nam zrozumieć, w jaki sposób możemy najlepiej świadczyć usługi na rzecz 
użytkownika.

•	 Nagrania audio, wideo i zdjęcia, takie jak nagrania, w których użytkownik może uczestniczyć podczas rozmów lub spotkań 
wideo z włączoną funkcją nagrywania, nagrania z kamer moni-toringu podczas wizyty w naszych biurach lub zdjęcia 
użytkownika podczas wydarzeń, w których uczestniczy.

•	 Rejestry obecności na wydarzeniach i szkoleniach.

•	 Informacje zawodowe, takie jak pracodawca, tytuł, opis stanowiska i certyfikaty. 
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•	 Informacje dotyczące wykształcenia, takie jak nazwa uczelni, stopnie naukowe, nazwiska wykładowców, kursy oraz status 
przyjęcia na uczelnię i wyniki.

•	 Wszelkie inne informacje, które użytkownik dobrowolnie nam przekaże.

Kandydaci do pracy
Gdy użytkownik ubiega się o pracę w Teradata lub korzysta z naszego portalu kariery, możemy gromadzić następujące  
Dane Osobowe:

•	 Informacje zawodowe, dotyczące zatrudnienia, wykształcenia i przeszłości, takie jak wykszt-ałcenie, transkrypcje, 
umiejętności językowe, historia i status zatrudnienia, kwalifikacje, certyfikaty, umiejętności, specjalne kompetencje 
lub wszelkie inne informacje zawarte w życiorysie lub CV, oczekiwania dotyczące wynagrodzenia i umowy, przyczyny 
wcześniejszych wypowiedzeń, imiona i nazwiska krewnych pracujących w Teradata lub osób, które mogły polecić  
Kandydata na dane stanowisko, a także, jeśli jest to dozwolone przez lokalne prawo, informacje o karalności.

•	 Informacje o obywatelstwie i wizie, takie jak obywatelstwo i status wizy, informacje o wizie, w tym kraj wydający, jej status, 
typ, data wejścia w życie i data wygaśnięcia, aktualny sta-tus zawodowy do pracy w danym kraju oraz informacja, czy 
wymagane jest sponsorowanie wizy.

•	 Preferencje i inne cechy, takie jak obszary zainteresowań i preferencje zawodowe, prefero-wane miejsce i dział pracy, 
gotowość do podróży lub relokacji oraz preferencje dotyczące rodzajów informacji lub komunikacji, które użytkownik chciałby 
od nas otrzymywać.

•	 Informacje o Internecie lub innych sieciach elektronicznych i urządzeniach, takie jak nazwa użytkownika i hasło do portalu 
kariery, identyfikatory i adresy IP urządzeń używanych do uz-yskiwania dostępu do portalu kariery oraz dane analityczne 
dotyczące korzystania z portalu kariery, takie jak daty i godziny dostępu do portalu kariery, zachowanie podczas  
przegląda-nia i inne interakcje z portalem kariery, w tym dane z plików cookie.

•	 Nagrania audio, wideo i zdjęcia, takie jak nagrania rozmów kwalifikacyjnych, w zakresie, w jakim użytkownik wyrazi zgodę  
na takie nagrania, oraz nagrania z monitoringu, które mogą zawierać wizerunek użytkownika, jeśli odwiedza on jeden z 
naszych obiektów.

•	 Informacje o stanie zdrowia, na przykład dotyczące niepełnosprawności, które użytkownik sam wskazał i w związku z  
którymi wymaga udogodnień, a także, o ile jest to dozwolone przez lokalne prawo, wyniki testów na obecność narkotyków.

•	 Inne informacje, które użytkownik zdecyduje się nam przekazać, odpowiadając na nasze pytania, w dokumentacji 
uzupełniającej dołączonej do podania o pracę lub inne in-terakcje, w których dobrowolnie udostępnia Dane Osobowe.
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Pracownicy
Teradata może gromadzić i przetwarzać różne kategorie Danych Osobowych Pra-cowników i osób powiązanych z 
Pracownikami, w zależności od lokalnego prawa, takie jak:

•	 Informacje kontaktowe i identyfikatory, takie jak oficjalne imię i nazwisko, pseudonim, płeć, data urodzenia, adres domowy 
lub adres pocztowy, prywatny adres e-mail, prywatny numer telefonu, zdjęcie, krajowy numer identyfikacyjny, numer 
ubezpieczenia społeczne-go, numer prawa jazdy, numer paszportu, obywatelstwo, dokumentacja statusu imi-gracyjnego, 
informacje wizowe i krajowy numer ubezpieczenia.

•	 Wykształcenie i doświadczenie zawodowe, takie jak kwalifikacje akademickie i zawodowe,  wpisy do rejestrów 
zawodowych, historia edukacji, historia zatrudnienia lub CV, listy referen-cyjne, notatki z rozmów kwalifikacyjnych, języki, 
sankcje nałożone przez organizacje zawodowe oraz dane z rejestrów karnych (do celów weryfikacji, o ile jest to dozwolone i 
zgodne z obowiązującym prawem).

•	 Informacje o zatrudnieniu, takie jak stanowisko, lokalizacja biura, numer identyfikacyjny pracownika, data zatrudnienia, 
przełożony i obszar funkcjonalny, szczegóły umowy, świadczenia, poziomy wynagrodzenia, status i kategoria zatrud-nienia, 
wyniki i dokumentacja dyscyplinarna, dokumentacja z postępowań wewnętrznych, data i przyczyna rozwiązaniaumowy, 
procedury składania zażaleń, dokumentacja szkoleniowa, informacje dotyczące umiejętności i rozwoju, plany kari-ery, dni/
godziny pracy i frekwencja oraz dokumentacja dotycząca chorób, urlopów i zwolnień.

•	 Informacje o rodzinie i beneficjentach, w tym stan cywilny, dane kontaktowe w nagłych wypadkach, liczba osób 
pozostających na utrzymaniu, wiek osób pozos-tających na utrzymaniu lub beneficjentów oraz dane beneficjenta niezbędne 
do zapewnienia odpowiednich świadczeń, takie jak imię i nazwisko lub płeć.

•	 Informacje finansowe, takie jak dane rachunku bankowego do bezpośrednich wypłat, in-formacje podatkowe, dane 
kadrowo-płacowe, informacje o potrąceniach, wynagrodzeniu, odszkodowaniach, rejestry wydatków, firmowe karty 
kredytowe, dodatki firmowe oraz dotacje do akcji i udziałów.

•	 Informacje o stanie zdrowia, takie jak informacje o krótko- lub długoterminowej nie-pełnosprawności lub chorobie, w 
szczególności w związku z wszelkimi wymaganymi udogodnieniami lub wykorzystanymi lub wnioskowanymi urlopami, 
zaświadczenia lekarskie raporty lekarza zakładowego i inne dokumenty wymagane do przyznania specjalnego sta-tusu 
uprawniającego do otrzymywania świadczeń, takie jak informacje dotyczące ciąży i wieku dzieci, w stosownych przypadkach 
i w zakresie dozwolonym przez obowiązujące prawo.

•	 Informacje IT wymagane w celu zapewnienia dostępu, zabezpieczenia i zapewnienia funkcjonowania naszych systemów i 
sieci IT, takie jak dane logowania, adresy IP, identyfikatory urządzeń, rejestry logowania i dostępu oraz dzienniki aktywności 
sie-ciowej.

•	 Informacje o pojeździe, takie jak rocznik, marka, model, numer rejestracyjny i wszelkie inne dane niezbędne do wydania 
pozwolenia na parkowanie.

•	 Inne informacje, które użytkownik zdecyduje się udostępnić Teradata, które mogą się różnić w zależności od kontekstu, w 
jakim są udostępniane.

•	 Wrażliwe dane demograficzne. Jeżeli jest to dozwolone lub wymagane przepisami lokalnego prawa, Teradata może również 
gromadzić pewne dane demograficzne, które kwalifikują się jako wrażliwe Dane Osobowe, takie jak rasa, pochodzenie 
etniczne, orientacja seksualna, wyznanie i niepełnosprawność, które pomagają nam zrozumieć różnorodność naszyc 
pra-cowników lub zachować zgodność z obowiązującym prawem. Informacje te są zasadniczo gromadzone za wyrażoną 
dobrowolnie zgodą pracowników, którzy nie są zobowiązani do ich podawania, chyba że gromadzenie takich informacji jest 
konieczne do realizacji naszych zobowiązań prawnych.
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Jak wykorzystujemy Dane Osobowe 
Teradata będzie przetwarzać Dane Osobowe w sposób zgodny i adekwatny do celu, dla którego zostały one zebrane lub 
na który użytkownik wyraził zgodę, lub w sposób, o którym użytkownik zostanie powiadomiony w przypadku zmiany celu. 
Użytkownik ma prawo sprzeciwić się przetwarzaniu jego Danych Osobowych w takich dodatkowych ce-lach lub zażądać 
ograniczenia takiego przetwarzania.

Teradata może przetwarzać Dane Osobowe ręcznie, automatycznie lub za pośrednic-twem odpowiedzialnej sztucznej 
inteligencji. Nie wykorzystujemy wrażliwych Danych Osobowych do wnioskowania o cechach osób fizycznych i nie korzystamy 
ze zau-tomatyzowanego przetwarzania Danych Osobowych do celów profilowania.

Prosimy o zapoznanie się z odpowiednimi sekcjami poniżej, aby dowiedzieć się, w jaki sposób Teradata może przetwarzać 
Dane Osobowe użytkownika.

Klienci, Partnerzy, Odwiedzający i Inne Osoby
Teradata może wykorzystywać gromadzone Dane Osobowe do następujących celów:

•	 Dostarczanie naszych produktów i świadczenie usług technicznych, konserwacyjnych, wsparcia, aktualizacji, tworzenia kopii 
zapasowych, odzyskiwania danych, diagnostyki, bezpieczeństwa, doradztwa, wdrażania i innych powiązanych usług zarówno 
w chmurze, jak i w siedzibie klienta.

•	 Zawieranie i realizacja umów biznesowych z użytkownikiem.

•	 Odpowiadanie na prośby, pytania lub wątpliwości przesyłane do nas przez użytkowników.

•	 Przetwarzanie zamówień, pobrań i żądań, np. w zakresie prezentacji i lub oceny produktu.

•	 Realizacja transakcji online lub offline z użytkownikiem.

•	 Komunikowanie się z użytkownikiem na temat naszych ofert biznesowych i usług poprzez działania sprzedażowe i 
marketingowe, w tym subskrypcje publikacji Teradata.

•	 Zrozumienie doświadczenia użytkownika związane z naszymi produktami i rekomendowanie naszych produktów, usług, ofert 
edukacyjnych, wydarzeń i innych możliwości, które naszym zdaniem mogą zainteresować użytkownika.

•	 Zapewnianie, personalizacja i analiza dostępu i korzystania przez użytkownika z naszych witryn internetowych, platform 
Teradata oraz produktów i usług Teradata, w tym za po-mocą plików cookie, znaczników, pikseli i powiązanych technologii 
opisanych w sekcji Pry-watność online niniejszego Oświadczenia o Ochronie Prywatności.

•	 Komunikacja z użytkownikiem w sprawie zmian zasad, naruszeń warunków użytkowan-ia, naruszenia bezpieczeństwa danych 
lub innych tematów niezbędnych do administro-wania naszymi produktami, usługami i działalnością.

•	 Do celów badawczo-rozwojowych, takich jak analiza porównawcza, testowanie, zapewnienie jakości, badania oraz strategia, 
rozwój i integracja produktów/ofert.

•	 Do obsługi naszych witryn sieciowych, takich jak Peer Advantage.

•	 Zapewnienie klientom lub partnerom kursów edukacyjnych lub certyfikacyjnych oraz, w przypadku niektórych kursów, 
potwierdzenie uprawnień użytkownika do udziału w takich kursach. Obejmuje to kursy prowadzone za pośrednictwem 
Teradata Universi-ty/Teradata University for Academics lub naszego programu Teradata Certified Profes-sional Program.

•	 Planowanie i koordynowanie wydarzeń networkingowych i innych.

•	 Angażowanie się w działalność charytatywną.

•	 Zarządzanie relacjami inwestorskimi i papierami wartościowymi Teradata. 

Wykorzystanie Danych Osobowych
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•	 Utrzymanie praw, bezpieczeństwa i ochrony Teradata oraz naszych witryn inter-netowych, aplikacji, produktów, baz danych i 
innych zasobów technologicznych.

•	 Zabezpieczenie naszych obiektów i ochrona żywotnych interesów lub bezpieczeństwa naszych Pracowników i gości.

•	 Odpowiadanie na żądania organów ścigania, zgodnie z wymogami obowiązującego prawa, nakazu sądowego lub przepisów 
rządowych, w tym naszych obowiązków w zakresie sprawozdawczości dotyczącej przejrzystości.

•	 Ocena lub przeprowadzenie fuzji, zbycia, restrukturyzacji, reorganizacji, rozwiązania lub innej sprzedaży lub przeniesienia 
naszych aktywów w całości lub w części, czy to w ramach kontynuacji działalności, czy też w ramach postępowania 
upadłościowego, likwidacyjnego lub podobnego postępowania, w którym Dane Osobowe przechowywane przez nas znajdują 
się wśród przenoszonych aktywów.

•	 W inny sposób opisany użytkownikowi w momencie gromadzenia przez nas jego Danych Osobowych lub za jego zgodą, jeśli 
nie wymieniono go tutaj.

•	 Zgodnie z innymi wymogami prawa.

Kandydaci do pracy 
Jeżeli użytkownik ubiega się o pracę w firmie Teradata lub w inny sposób korzysta z naszego portalu kariery, możemy 
wykorzystywać jego Dane Osobowe do następu-jących celów:

•	 W celu przetwarzania podania o pracę, w tym gromadzenia odpowiednich danych dotyczących zatrudnienia i umiejętności, 
oceny przydatności Kandydata na dane stan-owisko, planowania i przeprowadzania rozmów kwalifikacyjnych z Kandydatem 
oraz komu-nikowania się z Kandydatem na temat statusu jego podania i naszych decyzji o zatrudnie-niu.

•	 W celu przeprowadzania weryfikacji danych dotyczących przeszłości, w tym re-jestrów karnych, jeśli jest to dozwolone  
przez prawo.

•	 W celu przedstawienia ofert pracy, które mogą odpowiadać umiejętnościom lub zainteres-owaniom użytkownika.

•	 Przechowywanie informacji o profilu Kandydata na potrzeby przyszłych podań o pracę oraz w celu spełnienia naszych 
prawnych obowiązków w zakresie przechowywania danych, zgod-nie z opisem w sekcji Przechowywanie Danych poniżej.

•	 Wysyłanie powiadomień i biuletynów dotyczących możliwości rozwoju kariery w Teradata.

•	 Odpowiadanie na zapytania i prośby użytkowników.

•	 Utrzymanie praw, bezpieczeństwa i ochrony Teradata oraz naszych witryn interne-towych, aplikacji, produktów, baz danych i 
innych zasobów technologicznych.

•	 Zabezpieczenie naszych obiektów i ochrony żywotnych interesów lub bezpiec-zeństwa naszych Pracowników i gości.

•	 Odpowiadanie na żądania organów ścigania i zgodnie z wymogami obowiązującego pra-wa, nakazu sądowego lub przepisów 
rządowych, w tym naszych obowiązków w zakresie sprawozdawczości dotyczącej przejrzystości.

•	 Ocena lub przeprowadzenie fuzji, zbycia, restrukturyzacji, reorganizacji, rozwiązania lub innej sprzedaży lub przeniesienia 
naszych aktywów w całości lub w części, czy to w ramach kontynuacji działalności, czy też w ramach postępowania 
upadłościowego, likwidacyjnego lub podobnego postępowania, w którym Dane Osobowe przechowywane przez nas znajdują 
się wśród przenoszonych aktywów.

•	 Przestrzeganie obowiązujących przepisów prawa, regulacji, branżowych kodeksów postępowania oraz wewnętrznych zasad i 
procedur Teradata.

•	 W inny sposób opisany użytkownikowi w momencie gromadzenia przez nas jego Danych Osobowych lub za jego zgodą, jeśli 
nie wymieniono go tutaj.
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Pracownicy
W okresie zatrudnienia użytkownika w Teradata możemy wykorzystywać jego Dane Osob-owe do następujących celów:

•	 Zarządzanie dokumentacją pracowniczą, w tym umową o pracę, rejestrami czasu pracy i obecności, nieobecności i wyników.

•	 Naliczanie i zarządzanie listą płac, wynagrodzeniem i zwrotem kosztów, w tym potrące-niami, rozliczeniami podatkowymi i 
dodatkami.

•	 Zarządzanie świadczeniami i emeryturami, do których Pracownik lub osoby pozostające na jego utrzymaniu lub beneficjenci 
mogą być uprawnieni.

•	 Przeprowadzanie wyborów w spółce i zarządzanie umowami związkowymi lub umowami z radą zakładową, w stosownych 
przypadkach.

•	 Komunikowanie się z użytkownikiem i ułatwienie globalnej współpracy i komunikacji w ra-mach Teradata.

•	 Planowanie finansowe, prognozowanie, budżetowanie i zarządzanie zasobami.

•	 Zapewnienie szkoleń, edukacji i certyfikacji związanych z obowiązkami Pracownika.

•	 Zapewnienie dostępu do zasobów spółki niezbędnych do wykonywania obowiązków Pracownika, w tym dostępu do budynku, 
dostępu do sieci i systemów oraz firmowych urządzeń IT, samochodów i kart kredytowych.

•	 Zapewnienie bezpieczeństwa i higieny pracy dla naszych Pracowników i Osób Odwiedzających nasze obiekty.

•	 Utrzymanie praw, bezpieczeństwa i ochrony Teradata oraz naszych witryn inter-netowych, aplikacji, produktów, baz danych i 
innych zasobów technologicznych.

•	 Zabezpieczenie naszych obiektów i ochrony żywotnych interesów lub bezpieczeństwa naszych Pracowników i gości.

•	 Odpowiadanie na żądania organów ścigania i zgodnie z wymogami obowiązującego prawa, nakazu sądowego lub przepisów 
rządowych, w tym naszych obowiązków w zakresie sprawozdawczości dotyczącej przejrzystości.

•	 Ocena lub przeprowadzenie fuzji, zbycia, restrukturyzacji, reorganizacji, rozwiązania lub innej sprzedaży lub przeniesienia 
naszych aktywów w całości lub w części, czy to w ramach kontynuacji działalności, czy też w ramach postępowania 
upadłościowego, likwidacyjnego lub podobnego postępowania, w którym Dane Osobowe przechowywane przez nas znajdują 
się wśród przenoszonych aktywów.

•	 Przestrzeganie obowiązujących przepisów prawa, regulacji, branżowych kodeksów postępowania oraz wewnętrznych zasad i 
procedur Teradata.

•	 W inny sposób opisany Pracownikowi w momencie, gdy gromadzimy lub wykorzystujemy jego Dane Osobowe do innych 
celów, lub za jego zgodą, jeśli nie wymieniono ich tutaj.

https://www.teradata.com


161© 2026 Teradata. All rights reserved. 

Podstawa prawna przetwarzania danych
Teradata będzie wykorzystywać lub przetwarzać Dane Osobowe użytkownika tylko wtedy, gdy takie wykorzystanie lub 
przetwarzanie jest dozwolone przez obowiązujące przepisy dotyczące ochrony Prywatności w odpowiedniej jurysdykcji, 
w której użytkownik posiada miejsce pobytu. Jest to czasami określane jako “podstawa prawna” do wykorzystywania lub 
przetwarzania Danych Osobowych użytkownika. Podstawa prawna, na której może opierać się Teradata w celu przetwarzania 
Danych Osobowych użytkownika, może obejmować:

•	 Konieczność wykonania umowy: Na przykład w celu wykonania naszych zobowiązań umownych wobec użytkownika lub 
jego pracodawcy zgodnie z umową.

•	 Konieczność wypełnienia zobowiązań prawnych: Na przykład, gdy zgodny z prawem nakaz sądowy lub wezwanie do sądu 
wymaga od nas ujawnienia Danych Osobowych.

•	 Za zgodą użytkownika: Na przykład, jeśli użytkownik wyrazi zgodę na otrzymywanie od nas komunikatów marketingowych 
lub wyrazi zgodę na inne przetwarzanie przez nas jego Danych Osobowych w celach określonych w momencie uzyskania 
zgody. Jeśli użytkownik wyrazi taką zgodę, może ją wycofać w dowolnym momencie. Informacje na temat tego, w jaki sposób 
można cofnąć tę zgodę znajdują się w sekcji Prawa Użytkownika w niniejszym Oświadczeniu o Ochronie Prywatności.

•	 Uzasadnione interesy: Na przykład w celu zarządzania, obsługi, utrzymywania i zab-ezpieczania naszych witryn 
internetowych, systemów sieciowych i innych aktywów. Opi-eramy się na tej podstawie prawnej tylko wtedy, gdy uważamy, 
że nasze uzasadnione in-teresy nie są równoważone przez prawa i wolności użytkownika zgodnie z obowiązującym prawem. 
Jeśli użytkownik chce sprzeciwić się przetwarzaniu danych w oparciu o uzasadnione interesy, powinien skontaktować się z 
nami w sposób opisany w sekcji Dane kontaktowe niniejszego Oświadczenia o Ochronie Prywatności.

•	 Żywotne interesy: Możemy przetwarzać Dane Osobowe, gdy jest to konieczne do ochrony życia lub bezpośredniego 
bezpieczeństwa użytkownika lub innej osoby fizycznej, gdy nie ma zastosowania żadna inna podstawa prawna.

Jak i dlaczego udostępniamy Dane Osobowe
Udostępniamy Dane Osobowe naszym podmiotom stowarzyszonym i zależnym w celach
opisanych w niniejszym Oświadczeniu o Ochronie Prywatności. Możemy również udostępniać Dane Osobowe użytkownika 
zewnętrznym usługodawcom, którzy świ-adczą dla nas usługi i pełnią określone funkcje. W takich sytuacjach podejmiemy 
uzasadnione kroki, aby wymagać od odbiorcy ochrony Danych Osobowych użytkownika zgodnie z obowiązującymi przepisami 
lub regulacjami dotyczącymi Prywatności lub w inny sposób podejmiemy kroki w celu zapewnienia odpowiedniej ochrony 
Danych Osobowych użytkownika. Teradata może udostępniać Dane Osob-owe użytkownika osobom trzecim w  
następujących celach:

•	 Partnerom biznesowym i podwykonawcom, którzy muszą uzyskać do nich dostęp w związku z wykonywaniem żądanych 
usług lub rozwiązań lub w inny należyty sposób w związku z uzasadnioną potrzebą biznesową.

•	 Dostawcom usług, którzy hostują lub ułatwiają dostarczanie usług technologicznych, aplikacji online, szkoleń, seminariów 
i webinariów, w tym innymi szczególności, dostawcom naszych baz danych i systemów Salesforce, Transcend, Microsoft, 
ServiceNow i Gr8 People.

•	 Osobom trzecim, które mogą pomagać w dostarczaniu materiałów marketingowych, usług wsparcia technicznego lub innych 
produktów, usług lub innych informacji.

•	 Autoryzowanym sprzedawcom, dystrybutorom, partnerom marketingowym lub naszym spółkom zależnym lub oddziałom,  
aby mogli kontaktować się z użytkownikiem w sprawie produktów i usług.

•	 Naszym partnerom reklamowym online w celu dostarczania użytkownikowi bardziej trafnych reklam, za zgodą użytkownika 
opisaną w sekcji “Wybory Użytkownika dotyczące prywatności w Internecie” niniejszego Oświadczenia o Ochronie 
Prywatności.

•	 Wykładowcom lub asystentom nauczyciela użytkownika, jeśli jest on stu-dentem zarejestrowanym w Teradata University lub 
Teradata University for Academics.
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•	 W przypadku transformacji biznesowej, takiej jak fuzja, przejęcie przez inną spółkę, upadłość, restrukturyzacja lub sprzedaż 
całości lub części aktywów Teradata.

•	 Organom ścigania lub agencjom rządowym w celu zastosowania się do zgodnego z prawem nakazu sądowego, wezwania 
sądowego, wymogu prawnego lub regulacyjnego lub innego procesu prawnego, w tym w celu udzielenia odpowiedzi na 
zgodny z prawem wniosek rządowy lub regulacyjny, jak opisano w sekcji Żądania organów ścigania poniżej.

•	 W celu zapobiegania lub badania możliwego przestępstwa, w tym między innymi kra-dzieży tożsamości, oszustwa, ataku 
hakerskiego, cyberataków, prób phishingu lub innych cyberprzestępstw.

•	 Jeśli uważamy, że ujawnienie jest konieczne lub właściwe w celu ochrony praw, własności lub bezpieczeństwa Teradata, 
naszych Klientów lub Innych Osób. Obejmuje to udostępni-anie informacji innym organizacjom w celu ochrony przed 
oszustwami i zmniejszenia ryzyka kredytowego.

•	 Ochrona żywotnych interesów lub życia użytkownika lub Innej Osoby.

•	 Innym osobom trzecim za zgodą użytkownika.

Żądania organów ścigania
Teradata może być zobowiązana do udostępnienia określonych Danych Osobowych organom publicznym w celu spełnienia 
wymogów prawnych w zakresie raportowania, ujawniania lub innych procesów prawnych, w tym w celu spełnienia wymogów 
bezpiec-zeństwa narodowego lub organów ścigania. Do chwili obecnej nie otrzymaliśmy żadnych takich żądań, a Teradata 
zobowiązuje się do aktualizacji niniejszego Oświ-adczenia o Ochronie Prywatności w przypadku otrzymania takiego żądania w 
przyszłości w zakresie, w jakim jest to prawnie dozwolone.
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Praktyki Teradata w zakresie Prywatności mają na celu ochronę Danych Osobowych na całym świecie. Niekiedy Dane Osobowe 
mogą być przekazywane do dostawców usług lub systemów w krajach, których przepisy mogą nie zapewniać poziomu ochrony 
danych ró-wnoważnego z poziomem obowiązującym w kraju użytkownika. W przypadku takich trans-granicznych transferów 
podejmujemy uzasadnione kroki, aby wymagać od odbiorcy ochrony Danych Osobowych zgodnie z obowiązującymi przepisami 
dotyczącymi Pry-watności i naszymi standardami Prywatności.

Przyjmujemy wielowymiarowe podejście do zgodności z przepisami dotyczącymi Pry-watności, wdrażając co najmniej 
jeden z kilku różnych prawnie uznanych mechanizmów dla wszystkich transgranicznych transferów danych. Obejmuje to m.in. 
mechanizmy umożliwiające eksport Danych Osobowych z Unii Europejskiej “UE”), Europejskiego Ob-szaru Gospodarczego 
(”EOG”), Wielkiej Brytani„i ””UK”) i Szwajcarii.

Odpowiedni stopień ochrony 
Teradata może udostępniać Dane Osobowe swoim podmiotom stowarzyszonym, spółkom zależnym i partnerom zewnętrznym 
zlokalizowanym w krajach, które zostały uznane za gwarantujące odpowiedni stopień ochrony danych osobowych.  W 
przypad-ku przekazywania lub otrzymywania Danych Osobowych z takich krajów, polegamy na decyzjach stwierdzających 
odpowiedni stopień ochrony wydanych przez Komisję Eu-ropejską (lub inne właściwe organy) jako podstawie transgranicznego 
przekazywania Danych Osobowych.

Ramy prawne Ochrony Prywatności
Podmioty Teradata w Stanach Zjednoczonych (Teradata Corporation, Teradata Opera-tions, Inc., Teradata US, Inc., Teradata 
International, Inc, i Teradata Government Systems LLC) przestrzegają i poświadczyły w Departamencie Handlu USA, że 
stosujemy się do Ram Ochrony Prywatności UE-USA (“EU-U.S. DPF”), Brytyjskiego Rozszerzenia Ram Ochrony Prywatności 
UE-USA (“UK-U.S. DPF”) i Szwajcarsko-Amerykańskich Ram Ochrony Prywatności (“Swiss-U.S. DPF”). Ramy te stanowią 
mechanizmy transgrani-cznego przekazywania danych, na których polegamy, gdy Dane Osobowe osób fizycznych 
zamieszkałych w UE, EOG, Wielkiej Brytanii lub Szwajcarii są przekazywane do Teradata w Stanach Zjednoczonych.

W przypadku, gdy przekazujemy Dane Osobowe podmiotowi zewnętrznemu zloka-lizowanemu w Stanach Zjednoczonych, 
który również poświadczył zgodność z tymi ramami, opieramy się na tych ramach jako podstawie również dla takich transferów.

Zgodnie z Zasadami DPF UE-USA, brytyjskim rozszerzeniem Zasad DPF UE-USA oraz Zasadami DPF Szwajcaria-USA, 
Teradata zobowiązuje się do:

•	 rozpatrywania skarg złożonych zgodnie z Zasadami DPF dotyczących gromadzenia i wykorzystywania przez nas Twoich 
danych osobowych. Obywatele UE, Wielkiej Brytanii i Szwajcarii, mający pytania lub skargi dotyczące przetwarzania przez 
nas danych osobowych otrzymanych w oparciu o Zasady DPF UE-USA, brytyjskie rozszerzenie Zasad DPF UE-USA i DPF 
Szwajcaria-USA, powinny w pierwszej kolejności skontaktować się z Te-radata pod adresem: privacy@teradata.com

•	 podjęcia współpracy i odpowiedniego przestrzegania zaleceń panelu powołanego przez or-gany ochrony danych UE (DPA), 
brytyjskie Biuro Komisarza ds. Informacji (ICO) oraz Szwajcarskiego Federalnego Komisarza ds. Ochrony Danych i Informacji 
(FDPIC) w od-niesieniu do nierozwiązanych skarg dotyczących przetwarzania przez nas danych dotyczących personelu 
otrzymanych w oparciu o Zasady DPF UE-USA, brytyjskie rozszer-zenie Zasad DPF UE-USA oraz Zasad DPF Szwajcaria-USA 
w kontekście stosunku pracy 
 
 
 
 
 
 
 

Transgraniczne przekazywanie danych
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•	 przekazywania nierozwiązanych skarg dotyczących przetwarzania przez nas danych osobowych otrzymanych w  
oparciu o Zasady DPF UE-USA, brytyjskie rozszerzenie Zasad DPF UE-USA i Zasady DPF Szwajcaria-USA do 
Międzynarodowego Centrum Rozwiązywania Sporów („ICDR”) Amerykańskiego Stowarzyszenia Arbitrażowego („AAA”), 
dostawcy usług alternatywnego rozstrzygania sporów z siedzibą w Stanach Zjednoczonych. Jeśli nie otrzymasz od nas 
termi-nowego potwierdzenia otrzymania Twojej skargi złożonej na podstawie Zasad DPF lub jeśli nie rozpatrzymy Twojej 
skargi złożonej na podstawie Zasad DPF w sposób Cię satysfakcjonujący, odwiedź stronę https://go.adr.org/dpf_irm.html, 
aby uzyskać więcej informacji lub złożyć skargę. Usługi ICDR są świadczone bezpłatnie. Zgodnie z Zasadami DPF UE-USA, 
brytyjskiego rozszer-zenia Zasad DPF UE-USA i Zasadami DPF Szwajcaria-USA, w określonych okolicznościach, przysługuje 
Ci prawo do wystąpienia o wiążący arbitraż.

W przypadku rozbieżności pomiędzy niniejszym Oświadczeniem o Ochronie Pry-watności a Zasadami DPF EU-U.S., 
Zasadami DPF UK-U.S. lub Zasadami DPF Swiss-U.S., odpowiednie Zasady DPF są rozstrzygające. Aby dowiedzieć się 
więcej o pro-gramie Data Privacy Framework i sprawdzić status naszego uczestnictwa, odwiedź stronę https://www.
dataprivacyframework.gov/.

Umowy o przekazywaniu danych i standardowe klauzule umowne 
W przypadku, gdy Teradata wysyła lub otrzymuje Dane Osobowe z krajów, które nie posiadają decyzji stwierdzającej 
odpowiedni stopień ochrony, a my nie możemy po-legać na obowiązujących Ramach Ochrony Prywatności, zawieramy 
zatwierdzone przez rząd umowy o przekazywaniu danych jako podstawę transgranicznego przekazywania Danych Osobowych. 
Takie umowy o przekazywaniu danych obejmują standardowe klauzule umowne Komisji Europejskiej (“SCC UE”), szwajcarskie 
SCC, brytyjskie uz-upełnienie do SCC UE (“Brytyjskie Uzupełnienie”) oraz brazylijskie SCC.

W razie potrzeby Teradata podejmie odpowiednie środki uzupełniające w celu zapewnienia poziomu ochrony danych 
zasadniczo równoważnego poziomowi gwarantowanemu w EOG, zgodnie z zaleceniami Europejskiej Rady Ochrony Danych 
(“EDPB”).

Transfery w ramach grupy spółek Teradata
Teradata zawarła pisemne wewnątrzgrupowe umowy o ochronie danych pomiędzy ró-żnymi spółkami zależnymi i podmiotami 
Teradata na całym świecie, które zawierają niezbędne, zatwierdzone przez rząd umowy o przekazywaniu danych, w tym unijne 
SCC, szwajcarskie SCC, Brytyjskie Uzupełnienie i brazylijskie SCC, w celu umożliwienia transgranicznego przekazywania 
Danych Osobowych w ramach grupy spółek Teradata. Dokonujemy przeglądu i aktualizacji tych wewnątrzgrupowych umów o 
ochronie danych w miarę rozwoju naszej działalności i wymogów obowiązujących przepisów dotyczących Prywatności.
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Pliki cookie i śledzenie online
Używamy plików cookie i podobnych technologii w naszych witrynach internetowych i w innych usługach online, w tym w 
wiadomościach e-mail i innych komunikatach cyfrowych. Technologie te obejmują:

•	 Pliki cookie: Plik cookie to niewielki element danych, który witryna internetowa może wysłać do przeglądarki użytkownika, 
a następnie przechowywać w jego systemie. Poniżej opisano różne rodzaje plików cookie, których używamy i dlaczego. 
Użytkownik może usta-wić swoją przeglądarkę internetową tak, aby blokowała pliki cookie lub ostrzegała przed ich 
zaakceptowaniem.

•	 Piksele lub piksele śledzące (web beacons): Piksele i piksele śledzące (web beacons) to małe grafiki z unikalnymi 
identyfikatorami, podobne w działaniu do plików cookie, które służą do śledzenia ruchów użytkowników w Internecie. Piksele 
śledzące (web beacons) są zwykle osadzane w niewidoczny sposób w witrynach internetowych i innych dokumentach 
internetowych lub elektronicznych/cyfrowych i mają rozmiar zbliżony do kropki na końcu tego zdania.

•	 Znaczniki: Znacznik to fragment kodu wstawiony do witryny internetowej, służący do gromadzenia danych lub dodawania 
funkcji do witryny internetowej.

Używamy tych technologii w celu zabezpieczenia i obsługi tych usług, zapewnienia rozszerzonej funkcjonalności, analizowania 
korzystania z usług, dostarczania sperson-alizowanych reklam, pomocy w lepszej obsłudze użytkownika podczas poruszania 
się po witrynach internetowych oraz zapamiętywania preferencji i wyborów użytkownika przy każdym powrocie. Możemy 
również wykorzystywać te informacje, aby pomóc nam w zapobieganiu i wykrywaniu zagrożeń bezpieczeństwa, oszustw lub 
innych złośliwych działań oraz w celu zapewnienia prawidłowego funkcjonowania naszych rozwiązań, produktów i usług.

Kategorie celów technologii, z których korzystamy w naszych witrynach inter-netowych, obejmują:

•	 Ściśle niezbędne (konieczne) - są wymagane do działania naszych witryn internetowych, w tym umożliwienia logowania się 
do bezpiecznych obszarów naszych witryn inter-netowych, pomocy w wyborze odpowiedniego języka dla użytkownika lub 
ochrony witryny przed oszustwami, zagrożeniami bezpieczeństwa lub innymi złośliwymi działaniami.

•	 Analityczne/wydajnościowe - pozwalają nam rozpoznać i policzyć liczbę odwiedzających oraz zobaczyć, w jaki sposób 
odwiedzający poruszają się po naszych witrynach inter-netowych. Pomaga nam to poprawić sposób działania naszych witryn 
internetowych, na przykład poprzez zapewnienie, że użytkownicy łatwo znajdują to, czego szukają.

•	 Dotyczące funkcjonalności/personalizacji - służą do rozpoznawania użytkownika po powrocie na nasze witryny 
internetowe. Umożliwia nam to spersonalizowanie naszych treści dla użytkownika i zapamiętanie jego preferencji.

•	 Reklamowe – umożliwiają one nam i osobom trzecim dostarczanie bardziej trafnych reklam użytkownikowi i innym osobom 
odwiedzającym nasze witryny internetowe pod-czas odwiedzania innych witryn internetowych lub korzystania z publicznych 
wyszuki-warek.

Należy zapoznać się z sekcją Wybory dotyczące Prywatności w Internecie niniejszego Oświadczenia o Ochronie Prywatności, 
aby dowiedzieć się, w jaki sposób uzyskujemy zgodę na użycie tych technologii i jak Użytkownik może zapobiec gromadzeniu 
jego Danych Osobowych za pośrednictwem tych technologii.

Prywatność online
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Pliki cookie osób trzecich, reklamy i “sprzedaż” lub “udostępnianie” Danych Osobowych
Niektórzy z naszych Partnerów biznesowych, reklamodawcy internetowi, serwery reklamowe i sieci reklamowe mogą 
wykorzystywać pliki cookie, piksele śledzące (web beacons) i inne technologie śledzenia w celu gromadzenia informacji o 
zachowaniu użytkowników na naszych witrynach internetowych i w usługach online i wykorzysty-wać te informacje do celów 
analitycznych i wyświetlania ukierunkowanych reklam tym użytkownikom w innych witrynach internetowych lub usługach online 
(tj. między-kontekstowa reklama behawioralna).

Chociaż model biznesowy Teradata nie obejmuje udostępniania ani sprzedaży Danych Osobowych użytkownika za pieniądze, 
zgodnie z niektórymi przepisami prawa Stanów

Zjednoczonych gromadzenie Danych Osobowych użytkownika za pośrednictwem takich plików cookie osób trzecich i 
powiązanych technologii może być uważane za “sprzed-aż” lub “udostępnianie” Danych Osobowych użytkownika, z czego 
użytkownik ma prawo zrezygnować. Aby zrezygnować z takiej sprzedaży lub udostępniania Danych Osobowych, należy kliknąć 
ten link i na stronie wybrać opcję “Nie personalizuj”. Dostęp do tej opcji można również uzyskać, klikając łącze “Zgoda na 
śledzenie” w stopce dowolnej strony w naszych witrynach internetowych. Użytkownik może również skon-taktować się z nami 
pod adresem privacy@teradata.com w przypadku jakichkolwiek pytań dotyczących tego procesu.

W okresie 12 miesięcy poprzedzających Datę wejścia w życie niniejszego Oświadczenia o Ochronie Prywatności Teradata 
sprzedawała lub udostępniała Dane Osobowe osobom trzecim, zgodnie z definicją zawartą w obowiązujących przepisach 
prawa Stanów Zjed-noczonych, wyłącznie za pośrednictwem plików cookie i technologii śledzenia tych osób trzecich. Teradata 
nie udostępniała i nie sprzedawała w inny sposób Danych Osobowych użytkownika ani innych osób.

Usługi hostowane
Niektórzy z naszych Klientów i ich partnerów biznesowych mogą wykorzystywać pliki cookie, piksele śledzące (web beacons) 
oraz inne technologie śledzenia i analizy w związku ze swoimi środowiskami Teradata. Nie mamy dostępu ani kontroli nad tymi 
zewnętrznymi technologiami śledzenia i nie ponosimy za nie odpowiedzialności, ani w odniesieniu do wdrażania ani korzystania 
z tego rodzaju technologii analitycznych przez lub na rzecz innych podmiotów.

Dzienniki serwera WWW 
Dzienniki te gromadzą informacje o urządzeniach, które wchodzą w interakcję z naszymi systemami. Dostarczają one informacji 
o użytkowaniu, takie jak typy przeglądarek uz-yskujących dostęp do naszych witryn internetowych, na których stronach 
występuje duże natężenie ruchu, domeny, z których odwiedzający odwiedzają nasze witryny inter-netowe oraz pory dnia, w 
których nasze serwery są znacznie obciążone.

Używamy adresów IP zebranych w tych dziennikach do analizowania trendów, administro-wania i zabezpieczania witryn 
internetowych i systemów połączonych z Internetem, śledzenia ruchów użytkowników za pośrednictwem naszych witryn 
internetowych, zbierania szerokich informacji demograficznych do celów zbiorczych oraz ulepszania zawartości i funkcji 
nawigacyjnych naszych witryn internetowych.

Linki do zewnętrznych witryn internetowych
Nasze witryny internetowe i platformy Teradata mogą zawierać łącza do zewnętrznych witryn internetowych. Łącze do takich 
witryn nie oznacza, że Teradata popiera takie witryny. Niniejsze Oświadczenie o Ochronie Prywatności nie ma zastosowania do 
tych zewnętrznych witryn internetowych, a użytkownik powinien zapoznać się z informacja-mi o ochronie prywatności takich 
zewnętrznych witryn internetowych, aby dowiedzieć się o ich praktykach gromadzenia i przetwarzania danych osobowych.

Nie ponosimy odpowiedzialności za treść lub zachowanie jakichkolwiek zewnętrznych witryn internetowych osób trzecich lub 
ich użytkowników.
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Fora
Informacje publikowane lub udostępniane za pośrednictwem tablic ogłoszeń, blogów, stron typu „wiki”, czatów, punktów 
wymiany, witryn udostępniania, platform mediów społec-znościowych i podobnych “forów” (obsługiwanych przez nas, na naszą 
rzecz lub w inny sposób) mogą być dostępne dla innych osób i mogą być publicznie dostępne. Uczestnic-two i ujawnianie 
informacji na takich forach jest wyborem użytkownika. Jeśli użytkownik zdecyduje się umieścić swoje Dane Osobowe w swoich 
postach, może to prowadzić do wykorzystania jego Danych Osobowych przez inne osoby. Nie ponosimy odpowiedzi-alności 
za jakiekolwiek informacje udostępniane przez użytkownika na takich forach lub za ich pośrednictwem, ani za jakiekolwiek 
kontakty ze strony innych osób w związku z udziałem użytkownika w takich forach lub ujawnianiem przez niego informacji na 
takich forach lub za ich pośrednictwem.

Zastrzegamy sobie prawo do monitorowania wszelkich forów prowadzonych przez nas, na naszą rzecz lub o nas oraz 
do wykorzystywania informacji legalnie publikowanych na nich lub za ich pośrednictwem. Nikt nie powinien oczekiwać 
Prywatności w odniesieniu do treści postów lub informacji ujawnianych za pośrednictwem takich forów. W zakresie, w jakim 
takie fora są hostowane na platformach osób trzecich, takich jak nasze strony mediów społecznościowych, zewnętrzny 
dostawca platformy może również gromadzić i wykor-zystywać Dane Osobowe w sposób inny niż opisany w niniejszym 
Oświadczeniu o Ochronie Prywatności. Prosimy o zapoznanie się z polityką prywatności takich witryn internetowych, aby 
dowiedzieć się o ich praktykach gromadzenia i przetwarzania Danych Osobowych.

Wtyczki społecznościowe i przyciski udostępniania 
Możemy również korzystać z wtyczek społecznościowych na niektórych naszych witrynach internetowych lub w związku z 
nimi. Gdy użytkownik odwiedza witrynę zawierającą wtyczkę społecznościową, a wtyczka społecznościowa jest wybrana lub 
włączona, przeglądarka użytkownika nawiązuje bezpośrednie połączenie z serwerem operatora wtyczki społecznościowej. 
Operator wtyczki społecznościowej bezpośrednio przesyła zawartość wtyczki do przeglądarki użytkownika, a następnie 
otrzymuje infor-macje o dostępie i aktywności użytkownika w witrynie internetowej.

Nasze witryny internetowe zawierają obecnie wtyczki Instagram, Facebook, LinkedIn, X (dawniej Twitter) i YouTube. Jeśli 
użytkownik nie chce, aby te wtyczki społecznościowe gromadziły jego Dane Osobowe, powinien kliknąć ten link i wybrać opcję 
“Nie personalizuj”. Dostęp do tych opcji można również uzyskać, klikając łącze “Zgoda na śledzenie” w stopce dowolnej strony 
w naszych witrynach internetowych. Następnie należy unikać klikania ikon wtyczek społecznościowych na naszych witrynach 
internetowych.

Nie mamy wpływu na wykorzystanie przez sieć społecznościową danych zebranych za pośrednictwem wtyczki. Informacje 
na temat celu i zakresu gromadzenia danych oraz dalszego przetwarzania i wykorzystywania Danych Osobowych przez te sieci 
społec-znościowe, a także sposobów korzystania z praw do Prywatności w tych sieciach, można znaleźć w informacjach o 
ochronie prywatności odpowiednich sieci społecznościowych.

Wybory dotyczące Prywatności w Internecie
W zależności od lokalizacji użytkownika i obowiązującego prawa, poprosimy go o wyraźną zgodę przed użyciem tych 
technologii i nie będziemy ich używać bez jego zgody lub dłużej niż to konieczne. W przypadku wszystkich Odwiedzających, 
jeśli chcesz ograniczyć korzystanie z tych technologii do tych, które są absolutnie niezbędne, możesz to zrobić, klikając ten 
link i wybierając opcję “Nie personalizuj”. Dostęp do tych opcji można również uzyskać, klikając łącze “Zgoda na śledzenie” w 
stopce dowolnej strony w naszych witrynach internetowych. Należy pamiętać, że po wybraniu opcji “Nie personalizuj” wszelkie 
pliki cookie umieszczone przed dokonaniem tego wyboru pozostaną w przeglądarce lub urządzeniu użytkownika. Użytkownik 
może usunąć te pliki cookie za pomocą ustawień prywatności lub zab-ezpieczeń przeglądarki.

Więcej informacji o plikach cookie, w tym o tym, jak ustawić przeglądarkę internetową, aby odrzucała wszystkie pliki cookie, 
można znaleźć pod adresem www.allaboutcookies.org. Należy pamiętać, że w przypadku ustawienia przeglądarki w taki 
sposób, aby blokowała wszystkie pliki cookie, niektóre elementy naszych witryn in-ternetowych mogą być niedostępne lub  
nie działać prawidłowo.

Nie śledź
Obecnie Teradata nie reaguje na sygnały Do Not Track (“DNT”). Witryna All About Do Not Track, należąca do Future of Privacy 
Forum, zawiera więcej informacji na temat sygnałów DNT i znajduje się pod adresem https://allaboutdnt.com/.
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Wybory marketingowe

Komunikacja marketingowa
Szanujemy preferencje i wybory użytkownika dotyczące sposobu komunikowania się z nim w celach marketingowych i 
promocyjnych. Będziemy kontaktować się z użytkowni-kiem za pomocą takich wiadomości tylko wtedy, gdy użytkownik 
wyrazi na to zgodę lub gdy leży to w naszym uzasadnionym interesie biznesowym, w zależności od prawa obowiązującego 
w jurysdykcji, w której użytkownik zamieszkuje. Możemy uzyskiwać Dane Osobowe użytkownika do celów marketingowych 
bezpośrednio od użytkownika, np. gdy użytkownik subskrybuje listę e-mailową lub biuletyn, lub na podstawie danych 
kontaktowych, które otrzymujemy w ramach relacji biznesowych z użytkownikiem lub jego pracodawcą. W niektórych 
przypadkach możemy otrzymywać Dane Osobowe do celów marketingowych od osób trzecich, takich jak ZoomInfo, 6Sense, 
LinkedIn lub TechTarget.

Jeśli użytkownik otrzymuje komunikaty marketingowe dotyczące naszych produktów, usług lub ofert, ale nie chce już 
otrzymywać tego rodzaju komunikatów, zawsze ma możliwość rezygnacji z niektórych lub wszystkich tych komunikatów. W 
tym celu należy kliknąć łącze “anuluj subskrypcję” lub “preferencje” w komunikacie i postępować zgodnie z instrukcjami, aby 
zmienić swoje preferencje marketingowe. Użytkownik może również skontaktować się z nami pod adresem privacy@teradata.
com, aby zrezyg-nować lub cofnąć swoją zgodę na komunikację marketingową.

Należy pamiętać, że jeśli użytkownik zrezygnuje z subskrypcji wiadomości market-ingowych, możemy nadal wysyłać mu 
wiadomości w razie potrzeby, aby dostarczać nasze produkty i usługi oraz wypełniać nasze zobowiązania umowne wobec 
użytkowni-ka i jego pracodawcy.

Reklamowe pliki cookie i podobne technologie
Jak opisano bardziej szczegółowo w sekcji Prywatność online niniejszego Oświadczen-ia o Ochronie Prywatności, użytkownik 
może ograniczyć korzystanie z reklamowych plików cookie i podobnych technologii w naszych witrynach internetowych, 
klikając ten link i wybierając opcję “Nie personalizuj”. Dostęp do tych opcji można również uzyskać, klikając łącze “Zgoda na 
śledzenie” w stopce dowolnej strony w naszych witrynach in-ternetowych.

https://www.teradata.com
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Liczne przepisy o ochronie Prywatności zapewniają osobom fizycznym określone prawa dotyczące ich Danych Osobowych. 
Prawa użytkownika w odniesieniu do jego Danych Osobowych mogą obejmować następujące elementy, w zależności od 
okoliczności i lokalizacji użytkownika:

•	 Cofnięcie zgody. Jeśli Teradata wykorzystuje lub udostępnia Dane Osobowe użytkownika na podstawie jego zgody, 
użytkownik może cofnąć swoją zgodę w dowolnym momencie, kon-taktując się z Teradata w sposób opisany w sekcji Dane 
kontaktowe niniejszeg Oświ-adczenia o Ochronie Prywatności. Aby cofnąć zgodę na komunikację marketingową z strony 
Teradata, użytkownik może alternatywnie postępować zgodnie z procesem opisanym w sekcji Wybory marketingowe w 
niniejszym Oświadczeniu o Ochronie Prywatności.

•	 Dostęp. Użytkownik może zażądać dostępu do swoich Danych Osobowych przetwarza-nych przez Teradata lub uzyskania 
ich kopii. Użytkownik może również zażądać informacji o rodzajach przechowywanych Danych Osobowych na jego temat, 
celach ich przet-warzania oraz o tym, kto otrzymał dostęp do Danych Osobowych użytkownika lub ich kopię w ciągu 
ostatniego roku

•	 Sprostowanie. Użytkownik może zażądać sprostowania dotyczących go Danych Osobowych, jeśli uważa, że są one 
niedokładne lub niekompletne.

•	 Usunięcie. Użytkownik może zażądać usunięcia swoich Danych Osobowych. Teradata może spełnić takie żądania poprzez 
anonimizację informacji w przypadkach, gdy usunięcie danych nie jest technologicznie lub racjonalnie wykonalne. Należy 
pamiętać, że mogą istnieć nadrzędne zobowiązania prawne, które zabraniają nam usuwania Danych Osobowych w 
niektórych przypadkach.

•	 Ograniczenie przetwarzania. Użytkownik może zażądać, abyśmy w pewnych okolicznościach ograniczyli niektóre sposoby 
przetwarzania jego Danych Osobowych.

•	 Przenoszenie danych. Użytkownik może zażądać, abyśmy przekazali mu lub innemu podmiotowi przechowywane przez nas 
Dane Osobowe, które go dotyczą w forma-cie nadającym się do odczytu maszynowego.

•	 Sprzeciw wobec przetwarzania. Użytkownik może sprzeciwić się przetwarzaniu przez nas jego Danych Osobowych w 
określonych celach. Należy pamiętać, że jeśli mamy ważne, uzasadnione podstawy do przetwarzania, które są nadrzędne 
wobec interesów Pry-watnośc użytkownika, możemy kontynuować przetwarzanie Danych Osobowych użytkownika nawet po 
wniesieniu przez niego sprzeciwu wobec przetwarzania.

•	 Niepodleganie niekorzystnym decyzjom wynikającym ze zautomatyzowanego przetwarzania. Użytkownik może 
zakwestionować istotną decyzję, która ma na nie-go negatywny wpływ, jeśli została ona podjęta wyłącznie przez komputer 
lub inny zautomatyzowany proces. Sprawdzimy, ocenimy i odpowiemy na obawy użytkowni-ka angażując w to człowieka.

•	 Wybór. Jeśli dane osobowe, których dotyczy niniejsza Polityka prywatności mają być wykor-zystane w nowym celu, który 
istotnie różni się od celu, w jakim te dane został pierwotnie ze-brane lub który został później autoryzowany, lub mają być 
ujawnione osobie trzeciej, która nie działa w imieniu Teradata, w sposób nieuregulowany w niniejszej Polityce prywatności, 
Teradata zapewni użytkownikowi możliwość wyboru, czy chce, żeby jego dane osobowe były w ten sposób wykorzystywane 
lub przekazywane. Prośby o rezygnację (opt-out) z takiego wykorzystania lub przekazywania Danych Osobowych należy 
przesłać do nas zgodnie z sekcją „Dane Kontaktowe”  niniejszego Oświadczenia o ochronie prywatności. Niektóre dane 
osobowe, takie jak informacje medyczne lub o stanie zdrowia, informacje o pochodzeniu ra-sowym lub etnicznym, poglądach 
politycznych, przekonaniach religijnych lub świato-poglądowych, są uważane za „Informacje Wrażliwe”. Teradata nie będzie 
wykorzystywać In-formacji Wrażliwych w celu innym niż cel, w którym zostały one pierwotnie zebrane lub który został 
później autoryzowany przez podmiot danych, chyba że Teradata otrzymała Twoją wyraźną zgodę (opt-in).

Prawa użytkownika
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Aby skorzystać z tych praw, należy wysłać wiadomość e-mail na adres privacy@teradata.com ze szczegółami swojego 
żądania lub skontaktować się z nami za pomocą dowolnej innej metody komunikacji wymienionej w sekcji Informacje kon-
taktowe niniejszego Oświadczenia o Ochronie Prywatności. Użytkownik nie będzie traktowany w sposób dyskryminujący, jeśli 
skorzysta z praw określonych w niniejszym Oświadczeniu o Ochronie Prywatności lub obowiązujących przepisach prawa.

Należy pamiętać, że możemy nie być w stanie zrealizować niektórych żądań, w całości lub w części, w zależności od 
wymogów i ograniczeń przepisów prawa mających zas-tosowanie w danej sytuacji lub jeśli naruszałoby to prawa i wolności 
innych osób. Jeśli nie będziemy w stanie spełnić żądania użytkownika, wyjaśnimy dlaczego tak jest.

Będziemy prowadzić rejestr wszystkich otrzymanych żądań w ramach naszych obowiązków w zakresie prowadzenia 
dokumentacji.

Weryfikacja tożsamości
W zależności od charakteru żądania użytkownika i obowiązującego prawa, przed spełnieniem żądania może być konieczne 
zweryfikowanie tożsamości użytkownika. Robimy to, aby chronić Dane Osobowe użytkownika przed nieuprawnionym ujawn-
ieniem, modyfikacją, usunięciem lub ograniczeniem.

Jeśli użytkownik aktualizuje swoje Dane Osobowe bezpośrednio za pomocą narzędzi samopomocy dostępnych po 
zalogowaniu się na swoje konto u nas, takie jak konto klienta, konto w portalu kariery lub konto w systemie HR, dodatkowa 
weryfikacja tożsamości nie jest konieczna. Jeśli użytkownik wyśle do nas wiadomość ze swojego konta w celu skorzystania ze 
swoich praw, zweryfikujemy jego tożsamość na pod-stawie statusu logowania.

W przeciwnym razie, aby zweryfikować tożsamość użytkownika, zazwyczaj poprosimy go o podanie dwóch do trzech 
Danych Osobowych w celu zweryfikowania jego tożsamości i dopasowania podanych przez niego informacji do danych, które 
przechowujemy w naszych systemach.

Jeśli użytkownik wyznaczy upoważnionego przedstawiciela do złożenia takiego wniosku w jego imieniu, może być również 
konieczne zweryfikowanie tożsamości tego przed-stawiciela i jego upoważnienia do działania w imieniu użytkownika.

Jeśli Teradata uzna to za konieczne, możemy również wymagać od użytkownika dostarczenia podpisanego oświadczenia pod 
groźbą kary za krzywoprzysięstwo, że przedmiotem wniosku są Dane Osobowe użytkownika. Teradata będzie przechowywać 
wszystkie podpisane deklaracje w ramach naszych obowiązków w zakresie prow-adzenia dokumentacji.

Skargi 
Jeśli użytkownik uważa, że Teradata nie przetwarzała jego Danych Osobowych zgod-nie z niniejszym Oświadczeniem o 
Ochronie Prywatności i obowiązującymi przepisami prawa, powinien skontaktować się z nami w odpowiedni sposób wskazany 
w sekcji Dane kontaktowe niniejszego Oświadczenia o Ochronie Prywatności. Wszystkie skargi traktujemy poważnie.

Użytkownik może również mieć prawo do złożenia skargi bezpośrednio do organu reg-ulacyjnego ds. Prywatności w swoim 
kraju lub stanie, jeśli ma obawy dotyczące naszych praktyk w zakresie gromadzenia i przetwarzania Danych Osobowych.

Ramy Ochrony Prywatności, skargi i spory
Więcej informacji na temat składania skarg i rozwiązywania sporów związanych z transgranicznym transferem danych w  
na podstawie Zasad DPF można znaleźć w części niniejszej Polityki prywatności zatytułowanej Transgraniczne  
przekazywanie danych.
 
Prawa do ograniczenia udostępniania lub sprzedaży Danych Osobowych
Chociaż model biznesowy Teradata nie obejmuje udostępniania ani sprzedaży Danych Osobowych użytkownika za  
pieniądze, Teradata może “sprzedawać” lub “udostępniać” dane osobowe zgodnie z definicją zawartą w niektórych 
amerykańskich przepisach stan-owych, gdy korzystamy z plików cookie osób trzecich i technologii śledzenia w celu 
identyfikacji użytkowników i umieszczania reklam skierowanych do użytkowników od-wiedzających platformy Teradata. 
Więcej informacji na temat korzystania przez nas z tych technologii można znaleźć w sekcji Prywatność online niniejszego 
Oświadczenia o Ochronie Prywatności.

Aby zrezygnować z takiej sprzedaży lub udostępniania danych osobowych, należy kliknąć ten link i wybrać opcję “Nie 
personalizuj”. Dostęp do tej opcji można również uz-yskać, klikając łącze “Zgoda na śledzenie” w stopce dowolnej strony w 
naszych witrynach internetowych. Użytkownik może również skontaktować się z nami pod adre-sem privacy@teradata.com w 
przypadku jakichkolwiek pytań dotyczących tego pro-cesu.
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Bezpieczeństwo danych
Teradata podejmuje uzasadnione kroki w celu zapewnienia, że Dane Osobowe są prawidłowe, kompletne, aktualne, bezpieczne 
i wiarygodne dla zamierzonych zasto-sowań opisanych w niniejszym Oświadczeniu o Ochronie Prywatności. Stosujemy 
od-powiednie fizyczne, administracyjne, proceduralne i techniczne środki bezpieczeństwa w celu ochrony Danych Osobowych 
przed utratą, niewłaściwym wykorzystaniem i nieuprawnionym dostępem, ujawnieniem, zmianą lub zniszczeniem. Niektóre ze 
stosowanych przez nas środków bezpieczeństwa obejmują, w szczególności:

•	 Zasady bezpieczeństwa. Projektujemy, wdrażamy i wspieramy naszą infrastrukturę IT, operacje w centrach danych, operacje 
w chmurze, produkty i usługi zgodnie  udokumentowanymi zasadami bezpieczeństwa. Co najmniej raz w roku oceniamy 
zgodność naszych zasad i wprowadzamy niezbędne ulepszenia do naszych zasad i praktyk.

•	 Szkolenie i obowiązki pracowników. Podejmujemy kroki w celu zmniejszenia ryzyka błędu ludzkiego, kradzieży, oszustwa 
i niewłaściwego wykorzystania naszych obiektów. Szkolimy nasz personel w zakresie zasad ochrony Prywatności i 
bezpieczeństwa. Wymagamy równ-ież od Pracowników podpisywania umów o zachowaniu poufności. Wyznaczyliśmy 
również dyrektora ds. bezpieczeństwa, który ponosi ostateczną odpowiedzialność za zarządzanie naszym globalnym 
programem bezpieczeństwa informacji.

•	 Kontrola dostępu. Ograniczamy dostęp do Danych Osobowych wyłącznie do tych osób, które mają autoryzowany cel 
dostępu do tych informacji. Wycofujemy uprawnienia dostępu i dane uwierzytelniające po zmianie stanowiska, jeżeli taki 
dostęp nie jest już wymagany oraz po rozwiązaniu stosunku pracy. Wyznaczyliśmy również lokalnych lub organizacyjnych 
in-spektorów ochrony danych, mężów zaufania lub kierowników w różnych lokalizacjach i or-ganizacjach spółki Teradata oraz 
w innych przypadkach wymaganych przez obowiązujące prawo.

•	 Szyfrowanie danych. Nasze zasady i procedury wymagają, abyśmy w miarę możli-wości korzystali z szyfrowanych połączeń 
do elektronicznego przesyłania Danych Osobowych.

•	 Reagowanie na incydenty. Aby ograniczyć wpływ podejrzewanego lub faktycznego incydentu cyberbezpieczeństwa 
na Teradata i jej działalność, pracowników, klientów i part-nerów, Teradata utrzymuje plan reagowania na incydenty 
cyberbezpieczeństwa i prowadzi szkolenia w jego zakresie.

Niestety nie można zagwarantować pełnej skuteczności środków bezpieczeństwa, a żadna witryna internetowa, system ani 
sieć nie mogą być całkowicie zabezpieczone przed atakami hakerskimi, atakami cybernetycznymi lub cyberprzestępstwami. 
Należy chronić się przed nieautoryzowanym dostępem do haseł i nieautoryzowanym użyciem komputerów i innych urządzeń 
elektronicznych/dostępu do danych, których użytkownik jest właścicielem lub które kontroluje.

Inicjatywa Stay Safe Online, organizowana przez National Cyber Security Alliance, i jej kam-pania “Stop. Think. Connect” może 
być w tym zakresie pomocna i pouczająca.

Aby uzyskać więcej informacji na temat naszych zasad i praktyk bezpieczeństwa, odwiedź nasze Centrum zaufania.

Przechowywanie danych
Teradata będzie przechowywać Dane Osobowe użytkownika tak długo, jak będzie to rozsądnie konieczne do celów opisanych 
w niniejszym Oświadczeniu o Ochronie Pry-watności lub zgodnie z wymogami prawa. Firma Teradata będzie przechowywać 
Dane Osobowe do czasu, gdy przestaną one być niezbędne do dostarczania produktów i usług, realizacji umów zawartych z 
użytkownikiem lub jego pracodawcą, zapewnienia zgodności z obowiązującym prawem, ochrony praw i interesów Teradata lub 
do in-nych celów zgodnych z prawem. Przy ustalaniu tego okresu, w przypadku gdy praco-dawca użytkownika jest Klientem 
lub potencjalnym klientem Teradata, bierzemy pod uwagę czas trwania stosunku pracy użytkownika z pracodawcą oraz
czas trwania naszych zobowiązań prawnych i umownych oraz potencjalnych relacji biznesowych z pracodawcą użytkownika. 
Teradata zniszczy, usunie lub zanonimizuje Dane Osobowe, gdy nie będą one już potrzebne do tych celów.

Inne warunki
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Oświadczenie o Ochronie Prywatności dla dzieci
Witryny internetowe i platformy Teradata są przeznaczone dla użytkowników powyżej szesnastego roku życia. Teradata 
świadomie nie gromadzi ani nie zamierza gromadzić Danych Osobowych od osób poniżej szesnastego roku życia. W 
przypadku, gdy dowiemy się, że zebraliśmy Dane Osobowe od dziecka bez zgody rodziców, usuniemy te informacje. Jeśli 
użytkownik uważa, że możemy posiadać jakiekolwiek informacje pochodzące od dziecka lub o dziecku poniżej szesnastego 
roku życia, prosimy o kontakt pod adresem privacy@teradata.com.

Egzekwowanie i dalsze przekazywanie
Teradata stosuje procedury weryfikacji zgodności ze zobowiązaniami podjętymi w niniejszym Oświadczeniu o Ochronie 
Prywatności. W tym celu co najmniej raz w roku przeprowadzamy jedną lub więcej odpowiednich ocen zgodności z zasadami 
ochrony Prywatności i wprowadzamy ulepszenia w oparciu o ich wyniki.

Udostępniamy zasoby określone w sekcji Dane kontaktowe niniejszego Oświadczenia o Ochronie Prywatności, aby umożliwić 
użytkownikom zgłaszanie nam pytań lub wątpliwości związanych z Prywatnością. W przypadku sporów związanych z DPF 
EU-U.S., DPF UK-U.S. i DPF Swiss-U.S. zapewniamy również proces rozstrzygania sporów opisany w sekcji Skargi niniejszego 
Oświadczenia o Ochronie Prywatności, aby zapewnić użytkownikowi proces i mechanizm egzekwowania zgodności ze 
standardami określonymi w niniejszym Oświadczeniu o Ochronie Prywatności.

Podlegamy uprawnieniom w zakresie prowadzenia dochodzeń i egzekwowania prze-pisów przysługujące Federalnej Komisji 
Handlu USA. Teradata ponosi odpowiedzi-alność zgodnie z Zasadami DPF UE-USA, brytyjskim rozszerzeniem Zasad DPF 
UE-USA oraz zasadami DPF Szwajcaria-USA, jeśli podmioty zewnętrzne, które angażuje do przetwarzania danych osobowych 
w swoim imieniu, czynią to w sposób niezgodny z Zasadami, chyba że Teradata udowodni, że nie ponosi odpowiedzialności za 
zdar-zenie powodujące szkodę.

Teradata zobowiązuje się do współpracy z organami ochrony danych UE, Biurem Komi-sarza ds. Informacji w Wielkiej  
Brytanii, i szwajcarskim Federalnym Komisarzem ds. Ochrony Danych i Informacji oraz do przestrzegania zaleceń tych  
organów dotyczących danych kadrowych przekazywanych z UE i Szwajcarii w kontekście stosunku pracy.

Zmiany i warunki dodatkowe 
Zobowiązujemy się do terminowego powiadamiania osób, których dane dotyczą, o zmianach w niniejszym Oświadczeniu o 
Ochronie Prywatności. W tym celu opublikujemy publiczne powiadomienie z datą wejścia w życie podaną w górnej części 
niniejszego Oświadczenia o Ochronie Prywatności, które będzie dostępne przez co najmniej 30 dni w przypadku istotnej 
aktualizacji lub modyfikacji niniejszego Oświadczenia o Ochronie Prywatności. Użytkownik może poprosić o plik zawierający 
zmiany w stosunku do ostatniej wersji, wysyłając wiadomość e-mail na adres privacy@teradata.com.

Od czasu do czasu możemy uzupełniać lub zmieniać niniejsze Oświadczenie o Ochronie Prywatności i inne Warunki Ochrony 
Prywatności o informacje i warunki dotyczące witryny internetowej lub interakcji (“Dodatkowe Warunki Ochrony Prywatności”). 
W takim przypadku powiadomimy użytkownika o wszelkich mających zastosowanie Dodatkowych Warunkach Ochrony 
Prywatności i damy mu możliwość wyrażenia lub niewyrażenia na nie zgody. 

https://www.teradata.com
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Użytkownik może skontaktować się z naszym Biurem ds. Etyki, Zgodności z Przepisami i Prywatności lub naszym Inspektorem 
Ochrony Danych, korzystając z poniższych danych kontaktowych, w celu skorzystania z przysługujących mu praw do 
Prywatności lub w przypadku jakichkolwiek żądań, pytań lub wątpliwości dotyczących Danych Osobowych użytkownika 
lub przetwarzania Danych Osobowych przez Teradata. Pytania lub wątpliwości dotyczące bezpieczeństwa technologii 
informatycznych (“IT”) można również kierować do naszego Globalnego Biura ds. Bezpieczeństwa Informacji.

Biuro ds. Prywatności Teradata
Do wiadomości: Dyrektor ds. Prywat-ności
Teradata Corporation
17095 Via del Campo San Diego, CA 92127 
USA +1 855-729-4835
privacy@teradata.com

Globalne Biuro Bezpieczeństwa Informacji
Do wiadomości: Dyrektor ds. bezpieczeństwa
Teradata Corporation
17095 Via del Campo
San Diego, CA 92127 USA +1 866-455-0993
information.security@teradata.com 
https://tdhelp.alertline.com/gcs/welcome

Inspektor ochrony danych Teradata
Amy Worley 
DPO@teradata.com

Informacje kontaktowe
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本プライバシー・ステートメントは、Teradata Corporation および世界中のその子会社（以下、総称して「Teradata」または「当社」） 
が採用しているプライバシーおよび個人データ保護（以下、「プライバシー」）対策について、明確かつ正確な情報を提供するものです。また、
お客様の個人データの収集、使用、アクセス、保持、移転、開示、および取り扱い方法を含め、当社による個人データの処理方法についても
説明しています。

「個人データ」とは、氏名やメールアドレスなど、お客様を直接特定できる情報を指します。また、口座番号や IP アドレスなど、他の情報と合
理的に関連付けたり組み合わせたりすることでお客様を特定できる情報も含まれます。一部の国や P プライバシー法では、同様の情報を「個
人情報」や「個人を特定できる情報」といった用語で表現する場合があります。本プライバシーステートメントでは、

「個人データ」という用語をこれらの用語すべてを指します。当社は、透明性の確保に努め、お客様が当社による個人データの取り扱いにつ
いて十分な情報を得て、安心していただけるよう努めています。

本プライバシーステートメントは、当社の訪問者、お客様、パートナー、応募者、従業員、および以下に定義されるその他の方との、あらゆる
チャネルを通じたオフラインおよびオンラインのあらゆるやり取りに適用されます。これらのチャネルには、テラデータのウェブサイト、ソーシ
ャルメディアサイト、教育およびネットワーキングサイト、モバイルおよびデスクトップアプリケーション（以下

「アプリ」）、データ分析プラットフォームおよび関連サービスとサイト、その他のオンラインポータル、連絡先、そしてお客様とテラデータと
の間のコミュニケーションが含まれます。本プライバシーステートメントは、参照により組み込まれるその他のシナリオにも適用されます。

当社について
テラデータは、信頼できる情報によって人々が力を得ることで繁栄できると信じています。だからこそ、AI 向けに最も包括的なクラウド分析・
データプラットフォームを構築しました。

調和のとれたデータ、信頼できる AI、そして迅速なイノベーションを提供することで、お客様、そしてお客様のお客様がより的確で自信に満
ちた意思決定を行えるよう、私たちは力づけ、支援しています。あらゆる主要業界の世界トップ企業が、ビジネスパフォーマンスの向上、お客
様体験の充実、そして企業全体のデータの完全な統合を実現するために、テラデータを信頼しています。

当社は、より高速で柔軟なデータ統合と、信頼性が高くコスト効率に優れた AI イノベーションにより、毎日世界中の何億人もの人々に好影
響をもたらしています。

当社は米国デラウェア州法に基づき設立された株式会社であり、本社所在地ははカリフォルニア州です。当社は世界中に従業員を抱えてお
り、情報源、データ主体、データフロー、サプライチェーンは世界中に広がっています.

プライバシーに対する当社のアプローチ
プライバシー保護は、テラデータの文化、価値観、そして日々の行動の一部です。私たちはお客様に献身的に尽くします。誠実さ、責任、そし
て人間中心の姿勢は、プライバシーを含むビジネスのあらゆる側面に適用する中核的な価値観です。テラデータにおけるプライバシーの重要
性、要件、基準、そして実践については、経営陣が方針を決定します。

当社は、本プライバシーステートメントに定める通り、プライバシーに関して世界的に統一されたアプローチを採用することを選択しました。
万が一、適用されるプライバシー法が本ポリシーの基準を上回る場合、当社は当該基準を満たします。当社はプライバシーに関して世界的に
統一されたアプローチを採用していますが、お客様の法的権利および救済措置は、お客様が居住する法域の適用法に定められる範囲におい
て行使可能です。

テラデータのプライバシープログラムを、複雑でグローバルなプライバシー法の枠組みの中で管理するために、当社はプライバシープログラ
ムフレームワークを採用しています。テラデータのプライバシー・プログラムを、複雑でグローバルなプライバシー法の枠組みの中で管理する
ために、当社はプライバシーに関する原則及びプライバシー・プログラム・フレームワークを採用しています。これらの原則とは、（１）合法性、
公平性と透明性、（２）使用目的の制限、（３）データの極小化、（４）正確性、（５）データ保管の制限、（６）セキュリティ、（７）個人権利の遵
守及び、（８）個人情報処理についての責任を意味します。フレームワークは、様々な法的プライバシー要件に対応する一連の標準基準を定め
ています。当社はこのフレームワークを用いて、プライバシー・プログラムを実施、維持、評価し、継続的に改善しています。行動規範に基づく
年次認定やその他のプライバシー関連トレーニングには、テラデータの全従業員、契約社員、ビジネスパートナーに対する、データ保護とプ
ライバシー法遵守に関する期待とコミットメントが含まれています。役割やトピックに応じて、追加のプライバシー・トレーニングも提供され更
に、データ主体からの要求に対応する担当者は、当該法の下で権利を行使する個人への対応方法についてトレーニングを受けています。

当社のサプライヤー行動規範およびビジネスパートナー行動規範は、本プライバシーステートメン ト、テラデータ行動規範、世界的なプライ
バシー法および基準、そして国連グローバル・コンパクト

および責任ある企業同盟（RBA、旧電子業界市民連合（EICC））行動規範の原則を組み込んでいます。詳細については、当社の行動規範を
ご覧ください。 環境と社会ガバナンスのページ （特に、そのウェブページにリンクされている「Teradata 企業の社会的責任レポート」をご覧
ください）。

はじめに

https://www.teradata.com


176© 2026 Teradata. All rights reserved. 

個人データ処理における当社の役割
テラデータは、本プライバシーステートメントに記載されている通り、当社が収集し、自らのために使用する個人データに関して、通常、デー
タ管理者として機能します-。当社に代わって個人データを処理するサービスプロバイダーは、通常、当社の下流データ処理者またはサブプロ
セッサーとして機能します。テラデータは、お客様から当社との取引の過程で提供される個人データ（お客様の連絡先氏名、メールアドレス、
ユーザー名、お客様による当社プラットフォームの利用状況の詳細など）に関しても、データ管理者として機能します。

当社は、通常お客様に代わって、当社のプラットフォームで処理されるお客様データを含む、個人データを処理するデータプロセサーとして
業務を履行しております。お客様データとは、対象契約「お客様がテラデータ Vantage プラットフォームにアップロードされた全てのデータ」
で定義されているデータを意味しております。当社はお客様データの内容を通常把握しておりませんが、個人データが含まれたいることを想
定しています。

その個人データに関しては、通常お客様がデータ管理者となります。当社がお客様のデータ処理者としての役割を果たす場合、通常、プラ
イバシー コンプライアンスを含むポリシーと規制遵守要件を指定するのはお客様の責任となります。当社はお客様と協力し、お客様の環境
内のデータが指定された契約要件に従って保存、処理、管理されるように支援します。契約により、Teradata はお客様のコンサルタントと
しての役割を果たすこともあります。その場合、Teradata は、サービス、ホスト型サービス、またはクラウド サービスを提供しながら、通常の
業務の過程で気付いたプライバシー リスクまたは非遵守問題をお客様が特定できるよう支援します。ただし、お客様は自身の環境のコンプ
ライアンスに対する最終的な責任を負います。 お客様データおよびお客様の機密情報の処理における当社の役割については、当社のメモ
「Teradata はお客様データをどのように処理しますか?」をご覧ください。

当社の個人データ処理に関する責任の一環として当社は、Privacy by Design が対象データの全てのライフサイクルで考慮されること確約し
ます。当社は更に個人データが処理される際の影響について保全措置を実施しております。当社は適用される法律に基づき、処理行為に関す
る記録を維持しております。

https://www.teradata.com
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当社が収集する個人データ
テラデータは次の個人の方々から 個人データを採集することがあります。

•	 訪問者の皆様、 これには、当社の事業所、施設等を訪問する方々、当社が主催、所有、運営する、または当社のために主催または運営され
ているウェブサイト、ウェブポータル、情報交換サイト、ブログ、ウィキ、ソーシャルメディアサイト、ドメイン、ダウンロード可能なアプリケー
ション、アプリ、調査、アンケート、ウェビナー、イベント、会議、ネットワークシステム、施設を訪問する方々、および電子メールまたはその他
の電子的またはデジタル的手段、ヘルプライン、コールセンター、通信などを通じて当社と通信する方 （々「訪問者」であり、電子的またはデ
ジタル的手段を通じて通信する方々を「オンライン訪問者」と呼ぶ）が含まれます。

•	 お客様およびその関係者（当社の既存および将来のお客様の訪問者、従業員、お客様、パートナ ー、構成員、代表者、その他のデータ主体
である個人および団体、および当社のお客様によってまたは当社のお客様のために当社のソリューション上で個人データが保存および処理
される方 （々以下「お客様」）を含む）。

•	 パートナーとその関連者（現在および将来のサプライヤー、ベンダー、請負業者、下請け業者、代理店、販売業者、再販業者、システム イン
テグレーター、共同マーケティング担当者、広告主、スポンサー、サービス プロバイダー（以下「パートナー」）の訪問者、従業員、お客様、
パートナー、構成員、代表者、その他のデータ主体である個人および団体を含む）。

•	 応募者には、当社のキャリアポータルで求人に応募したり候補者プロフィールを作成した方（以下「応募者」）が含まれます。

•	 従業員には、フルタイムおよびパートタイムの従業員、臨時および契約社員、元従業員および退職者、ならびに当社からまたは当社を通じ
て給付金を受領または受給資格のある者などの資格要件を満たす家族及び受益者（以下「従業員」）が含まれます。

•	 その他には、アナリスト、学界、メディア関係者、投資家、分野別コミュニティ、業界コミュニティ、当社が事業を展開している地理的または
管轄区域のコミュニティのメンバーなど、当社の事業またはテクノロジーに関連する影響力を持つ、または持つ可能性のある方々、および前
述のカテゴリの 1 つ以上に当てはまらない方々 (「その他」) が含まれます。

個人データの収集方法
当社は、お客様とのやり取りの方法に応じて、様々な情報源から個人データを収集する場合があります。当社がお客様の個人データを収集す
る情報源については、以下の関連セクションをご覧くださ い。

お客様、パートナー、訪問者、その他
当社は以下の情報源からお客様の個人データを収集することがあります:

•	 お客様が当社に個人情報を提出したり、オンラインまたはオフラインで当社と取引を行ったりする場合、例えば以下のような場合です。

•	 イベント、セミナー、ユーザー グループ、会議、ウェブキャスト、ウェビナー、トレーニングプログラム、または同様のプログラムに登録する
場合。

•	 ニュースレター、メーリングリスト、フォーラム、ブログ、Wiki を購読する場合、または当社の事業、製品、提供内容に関連するホワイト ペ
ーパーやその他の情報をリクエストする場合。

•	 製品やサービスをリクエストするため、またはオファーや割引を受けるために当社に連絡する場合。

•	 当社が実施または後援するオファー、調査、アンケート、投票、コンテストへの参加をリクエストする場合。

•	 フィードバックを送信したり、質問したり、懸念事項を提起したりするために当社に連絡する場合。

•	 お客様が使用するデバイスから、当社、当社のサービスプロバイダー、または第三者に情報が提供される場合があります。第三者
は、Cookie、ウェブビーコン、ピクセル、タグ、ウィジェットなどの技術を通じて、当社に技術情報を提供する場合があります。使用される
特定の技術と、これらの技術に関する設定方法については、以下の 「オンラインプライバシー」セクションをご覧くださ い。

•	 現在または将来の Teradata のお客様またはパートナーに勤務している場合は、雇用主から。

個人データの採集
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•	 アカウント マネージャーやマーケティング担当者など、 Teradata の連絡先から。

•	 お客様の連絡先から、当社の「知人紹介」または「知人に転送」プログラムの一環として、お客様の個人データをテラデータに提供する
場合。お客様紹介については、こちらをご覧ください。詳細については、以下のセクションをご覧ください。

•	 •ウェブホスティング パートナーや分析プロバイダーなどのサービス プロバイダーから。

•	 ZoomInfo、6sense、LinkedIn、TechTarget などのサードパーティ データ プロバイダーから。

•	 ソーシャル メディア プラットフォームに投稿した情報やパブリック ドメインにある情報など、

•	 公開されている情報から取得することもあります。

Teradata は、個人データの収集または保持と引き換えに金銭的なインセンティブを提供することはありません。

お客様紹介
当社が製品、サービス、事業に関連して運営する、またはお客様やパートナーのためにホストまたは処理する特定のコミュニケーションやフ
ォーラムには、「知人人を紹介する」「知人に転送する」、またはお客様の声を提供する機能（以下、総称して「紹介」）が含まれる場合があ
ります。お客様は、当社と共有または提供する法的権利を有しない個人データまたは機密情報を開示する紹介を行ってはなりません。

法律上の契約義務により同意が必要な場合、紹介を行う前に当該同意を得る責任はお客様にありま す。お客様がそのような紹介を行っ
た場合、当社はお客様が紹介を行ったことを記録して、紹介を受けた方または関係者に、お客様が当社に紹介を行ったことを通知する場
合があります。

応募者 
当社への求人に応募された場合、当社は以下の情報源から個人データを収集することがあります

•	 当社とのやり取りを通じて、お客様が個人情報を当社に提出する場合。例えば、求人応募書類や候補者プロフィールの記入、応募に関する
お問い合わせ、面接での情報提供などです。

•	 使用するデバイスから、Cookie、ウェブビーコン、ピクセル、タグ、ウィジェットなどの技術を通じて技術情報が提供される場合があります。
使用される具体的な技術と、これらの技術に関する設定方法については、以下の「オンラインプライバシー」セクションをご覧ください。

•	 ベンダーおよびサービスプロバイダーから、お客様に関する情報やキャリアポータルの利用状況に関する情報を提供される場合がありま
す。また、適用法で認められる範囲において、身元調査や薬物検査を提供するサービスプロバイダーなどのサービスプロバイダーから、お
客様に関する情報にアクセスする場合があります。

•	 以前の雇用主や、あなたが提供するその他の推薦者などの第三者から。

•	 公開情報（就労資格情報や、ソーシャルメディアで公開することを選択した情報など）から収集します。例え
ば、Facebook、LinkedIn、Google、X（旧 Twitter）などのサードパーティのソーシャルメディアサイトをご利用の場合、当社はこれらのサー
ドパーティサイトで公開されている情報を収集し、お客様の連絡先プロフィールを充実させる場合があります。

•	 従業員から。従業員は、雇用紹介の一環としてお客様の個人情報を当社に送信する前に、お客様に通知する責任を負います。

従業員
Teradata での雇用に関連して、当社は以下の情報源から個人データを収集することがあります。

•	 お客様から直接取得する場合（お客様が当社の HR システムに送信した場合、他のシステムとやり取りした場合、または当社とのオフライン
でのやり取りを通じて取得する場合など）。

•	 当社のネットワークおよびシステムにアクセスするためにお客様が使用するデバイスから、適用法                                                                                        
で認められる範囲において、Cookie、ウェブビーコン、ピクセル、タグ、ウィジェットなどの技術、およびその他の監視・セキュリティ技術を
通じて技術情報が当社に提供される場合があります。使用される具体的な技術と、これらの技術に関する設定方法については、以下の「オ
ンラインプライバシー」セクションをご覧ください。

•	 適用法で許可される範囲で、当社のクラウド システムのホスティング パートナーや身元調査および薬物検査プロバイダーなどの当社のベ
ンダーおよびサービス プロバイダーから収集します。
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•	 公開情報（ソーシャルメディアで公開することを選択した情報を含む）から収集します。例えば、 Facebook、LinkedIn、Google、X（旧 
Twitter）などのサードパーティのソーシャルメディアサイトをご利用の場合、お客様の連絡先プロフィールを充実させるために、これらのサ
ードパーティサイトで公開されている情報を収集することがあります。

採集する個人データの種類
テラデータは、次の個人データの種類を、当社との関係により採集することがあります。

お客様、パートナー、その他
当社はお客様、パートナー、その他の方々から次の個人データを採集することがあります。

•	 名前、役職、住所、電話番号、メールアドレス、生年月日、性別、ユーザー名、ID、ソーシャル メディアのハンドル、プロフィール、アカウント名
などの個人識別情報と詳細。

•	 インターネット、 ネットワーク、 そして デバイス 活動 そのような として 情報 について あなたの閲覧行動、アプリのアクティビティ、I 
P アドレス、当社のウェブサイト、メール、広告とのやり取り、本プライバシー ポリシーのオンラインプライバシーセクションに記載されてい
る Cookie、ピクセル、タグからのデータを含みます。

•	 当社が主催するフォーラムに参加したり、当社のソーシャル メディア ページでやり取りしたりする場合のコメント、投稿、 
プロフィールの詳細。

•	 情報 あなたの好み、ビジネス目標、製品やサービスへの関心、 類似した特徴を把握することで、お客様に最適なサービスを提供できる方
法を理解するのに役立ちます。

•	 オーディオ、 ビデオ、 そして 写真、 そのような として あなたが録音した 5 月 なれ で 録画が有効になっている通話やビデオ会議に参加
したとき、当社のオフィスを訪問したときの CCTV 映像、または参加したイベントで撮影された写真など。

•	 イベントとトレーニング 出席記録。

•	 プロ 雇用主、役職、職務内容、認定資格などの情報。

•	 大学の所属、学位、教授名、コース、在籍状況、成績などの教育情報。

•	 あなたが自発的に当社に提供するその他の情報。
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応募者
Teradata の求人に応募したり、キャリア ポータルを使用したりする場合、当社は以下の個人データを収集することがあります。

•	 氏名、別名またはニックネーム、郵便住所、電子メール アドレス、電話番号、ファックス番号、ソーシャル ネットワーキング サイトのユーザー
名またはアカウント名、通信を受信できるその他の住所、緊急連絡先の詳細、運転免許証番号、パスポート番号、国民 ID 番号、社会保障
番号、またはその他の政府発行の ID 番号などの識別子および連絡先の詳細。

•	 年齢などの人口統計情報、 生年月日、性別、国籍、出生地、兵役情報、退役軍人としてのステータス、および現地法で許可され、お客様が
開示することを選択した場合は、人種または民族。

•	 職業、雇用、教育、経歴に関する情報、例えば、学歴、成績証明書、語学力、職歴、地位、資格、認定、技能、特別な能力、履歴書または職
務経歴書に記載されているその他の情報、給与および契約上の希望額、以前の退職理由、Teradata で働く親戚またはあなたを職に紹介
した可能性のある個人の名前、および現地法で許可されている場合は犯罪歴調査情報など。

•	 市民権およびビザの情報（市民権のある国やステータス、ビザ発行国、ステータス、種類、有効 日、有効期限、特定の国で働くための現在
の就労ステータス、スポンサーシップが必要かどうかなど）

•	 キャリアの関心分野や好み、希望する勤務地や部署、出張や転勤の意思、当社から受け取りたい情報や連絡の種類に関する好みなどの好
みやその他の特性。

•	 インターネットまたはその他の電子ネットワークおよびデバイスの情報（キャリア ポータルのユーザー名とパスワード、キャリア ポータルへ
のアクセスに使用するデバイスの ID と IP アドレスな ど）、キャリア ポータルの使用に関する分析データ（キャリア ポータルにアクセスした
日時、閲覧行動、キャリア ポータルとのその他のやり取りなど）（Cookie からのデータを含む）。

•	 お客様が同意した範囲でのビデオインタビューの録画などの音声、ビデオ、画像、およびお客様が                          当社の施設を訪問した場合
にお客様の画像が含まれる可能性があるセキュリティ映像。

•	 あなたが自ら認めた、配慮を必要とする障害などの健康情報、および現地の法律で許可されている場合は薬物検査の結果。

•	 当社の質問への回答、申請書に添付された補足書類、または個人情報の共有を自発的に申し出たその他のやりとりを通じて当社に提供す
ることを選択したその他の情報。
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従業員 
Teradata は、現地の法律に応じて、従業員および従業員に関連する人物に関する次のようなさまざまなカテゴリの個人データを収集および
処理することがあります。

•	 連絡先情報と識別子 氏名、ニックネームまたは別名、性別、生年月日、自宅住所または郵便住所、個人の電子メール アドレス、 
個人の電話番号、写真、国民 ID 番号、社会保障番号、運転免許証番号、パスポート番号、市民権、移民ステータスの文書、ビザ情報、 
国民保険番号など。

•	 学歴および職歴 学歴や職業資格、専門職登録、学歴、職歴、履歴書、推薦状、面接メモ、言語、専門機関による制裁、犯罪歴データ（適用
法に従って許可され、審査目的で使用される場合）など。

•	 雇用情報には、役職名、オフィス所在地、従業員識別番号、雇用日、管理者および機能領域、契約の詳細、福利厚生、給与等級、雇用形態
および雇用区分、業績および懲戒記録、調査記録、解雇日および解雇理由、苦情処理手順、研修記録、スキルおよび開発に関する情報、キ
ャリアプラン、就業日数/時間および出勤状況、病気、休日および休暇記録などがあります。

•	 家族および受益者に関する情報には、婚姻状況、緊急連絡先、扶養家族の数、扶養家族または受益者の年齢、該当する給付金の提供に必
要な受益者の詳細（名前や性別など）が含まれます。

•	 口座振替用の銀行口座の詳細、税金情報、給与情報、源泉徴収、給与または賃金、報酬情報、経費記録、法人クレジットカード、会社手
当、株式および株式付与などの財務情報。

•	 健康情報（短期または長期の障害または病気に関する情報、特に必要な配慮または取得または申請した休暇、診断書、会社の医師の報告
書、妊娠状況や子供の年齢に関する情報など、特別な福利厚生ステータスを付与するために必要なその他の文書など、適用法で許可され
ている場合） 。

•	 IT 情報 ログイン資格情報、IP アドレス、デバイス識別子、ログインおよびアクセス記録、ネットワーク アクティビティ ログなど、当社の IT 
システムおよびネットワークへのアクセスを提供し、その機能の安全性を確保するために必要な情報。

•	 車両情報 年式、メーカー、モデル、ナンバープレートの番号、駐車許可証の発行に必要なその他の詳細など。

•	 Teradata と共有することを選択したその他の情報。これは、共有する状況に応じて異なる場合があります。

•	 センシティブな人口統計情報。現地法で許可または義務付けられている場合、テラデータは、従業員の多様性を把握し、適用法を遵守す
るために、人種、民族、性的指向、宗教、障害など、センシティブな個人データに該当する特定の人口統計データを収集することもありま
す。これらの情報 は、通常、自発的かつ合意に基づいて収集され、法的義務を遵守するために必要な場合を除き、従業員はこれらの情報
を提供する義務はありません。
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当社による個人データの使用方法
テラデータは、個人データを、収集目的またはお客様が承認した目的に適合し、かつ関連する方法 で、または目的が変更された場合にはお
客様に通知する方法で処理します。お客様には、当社がこのような追加目的のためにお客様の個人データを処理することに対し、異議を申し
立てる権利、または処理を制限するよう要求する権利があります。

テラデータは、個人データを手動、自動、または責任ある AI を通じて処理する場合があります。当社は、センシティブな個人データを個人
の特性を推測するために使用することはなく、また、プロファイリングを目的として個人データの自動処理も行いません。

Teradata がお客様の個人データをどのように処理するかについては、以下の関連セクションをお読みください。

お客様、パートナー、訪問者、その他	
テラデータ 収集した個人情報は以下の目的で使用されることがあります。

•	 クラウドとお客様の敷地内の両方で、当社の製品を提供し、技術、メンテナンス、サポート、アップグレード、バックアップ、リカバリ、診断、
セキュリティ、コンサルティング、実装、およびその他の関連サービスを提供するため。

•	 お客様とのビジネス契約を締結し、履行するため。

•	 お客様から当社に送信されたリクエスト、質問、懸念事項に対応するため。

•	 製品のデモンストレーションや評価などの注文、ダウンロード、リクエストを処理するため。

•	 お客様とのオンラインまたはオフラインの取引を完了するため。

•	 Teradata 出版物の購読を含む、販売およびマーケティング活動を通じて当社のビジネス提供内容およびサービスについてお客様にご連絡
するため。

•	 当社製品に関するお客様の体験を理解し、お客様が興味を持つと思われる製品、サービス、教育プログラム、イベント、その他の機会を推
奨するため。

•	 オンライン プライバシーセクションに記載されているとおり、Cookie、タグ、ピクセル、関連テクノロジの使用を含め、当社の Web サイ
ト、Teradata プラットフォーム、Teradata 製品およびサービスへのアクセスと使用に関する情報を提供、パーソナライズ、および分析するた
め。

•	 ポリシーの変更、利用規約の違反、データの侵害、または当社の製品、サービス、およびビジネスの管理に必要なその他のトピックについて
お客様にご連絡するため。

•	 ベンチマーク、テスト、品質保証、調査、製品/提供戦略、開発、統合などの研究開発の目的のため。

•	 Peer Advantage などのネットワーキング サイトを運営するため。

•	 お客様またはパートナー向けの教育または認定コースを提供するため、また、特定のコースについては、お客様が当該コースの受講資
格を有していることを確認するため。これには、Teradata University/Teradata University for Academics、または Teradata Certified 
Professional Pro-gramを通じて提供されるコースが含まれます。

•	 ネットワーキングやその他のイベントを計画および調整します。

•	 慈善活動に従事する。

•	 投資家向け広報活動および Teradata 証券を管理します。

•	 維持するために 権利、 テラデータと当社のウェブサイトの安全性とセキュリティ アプリ、製品、データベース、 
その他のテクノロジー資産。

•	 当社の施設を安全に守り、従業員と訪問者の重大な利益と安全を守るため。

•	 法執行機関の要請に応じ、また、透明性報告義務を含む適用法、裁判所命令、政府規制の要求に応じるため。

個人データの使用
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•	 に 評価する または 行為 1 つの 合併、 売却、 リストラ、 再編、 解散、 または 当社が保有する個人データが譲渡される資産に含まれ
る、事業継続として、または破産、清算、もしくは類似の手続きの一環として、当社の資産の一部または全部を売却または譲渡すること。

•	 当社がお客様の個人データを収集する際にお客様に別途説明したとおり、またはここに記載されていない場合はお客様の同意を得た 
場合。

•	 法律により別途要求される場合。

応募者 
お客様が Teradata の求人に応募したり、当社のキャリアポータルを使用したりする場合、当社はお客様の個人情報を以下の目的で使用する
ことがあります。

•	 関連する雇用およびスキルデータの収集、職務への適性の評価、お客様との会話または面接のスケジュール設定と実施、およびお客様の
応募状況と当社の採用決定に関するご連絡など、お客様の雇用応募を処理するため。

•	 法律で許可されている場合、犯罪歴を含む身元調査を実行します。

•	 あなたのスキルや興味に合った求人を提案するため。

•	 データ保持セクションに記載されている法的保持義務を満たすため。

•	 Teradata でのキャリア チャンスに関するアラートやニュースレターを送信するため。

•	 お客様からのお問い合わせやご要望にお応えするため。

•	 維持するために 権利、 テラデータと当社のウェブサイトの安全性とセキュリティ アプリ、製品、データベース、 
その他のテクノロジー資産。

•	 当社の施設を安全に守り、従業員と訪問者の重大な利益と安全を守るため。

•	 法執行機関の要請に応じ、また、透明性報告義務を含む適用法、裁判所命令、政府規制の要求に応じるため。

•	 に 評価する または 行為 1 つの 合併、 売却、 リストラ、 再編、 解散、 または 当社が保有する個人データが譲渡される資産に含まれ
る、事業継続として、または破産、清算、もしくは類似の手続きの一環として、当社の資産の一部または全部を売却または譲渡すること。

•	 適用される法律、規制、業界の行動規範、および Teradata の社内ポリシーと手順に準拠するため。

•	 当社がお客様の個人データを収集する際にお客様に別途説明したとおり、またはここに記載されていない場合はお客様の同意を得 
た場合。
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従業員 
あなたが Teradata に雇用されている間、当社はあなたの個人データを以下の目的で使用することがあります。

•	 雇用契約、勤務時間と出勤記録、欠勤、業績記録などの雇用記録を管理するため。

•	 源泉徴収、税額控除、手当を含む給与、報酬、経費精算を計算および管理します。

•	 お客様またはお客様の扶養家族、受益者が受給資格を有する給付金および年金を管理するため。

•	 必要に応じて、会社の選挙を実施し、労働組合または労働協議会の協定を管理します。

•	 お客様とコミュニケーションを取り、Teradata 内でのグローバルなコラボレーションとコミュニケーションを促進するため。

•	 財務計画、予測、予算編成、リソース管理に使用します。

•	 職務に関連するトレーニング、教育、認定を提供するため。

•	 建物へのアクセス、ネットワークおよびシステムの認証情報、会社発行の IT デバイス、車、クレジットカードなど、職務を遂行するために必
要な会社のリソースへのアクセスを提供するため。

•	 当社の従業員と施設訪問者の健康と安全を確保するため。

•	 維持するために 権利、 テラデータと当社のウェブサイトの安全性とセキュリティ アプリ、製品、データベース、 
その他のテクノロジー資産。

•	 当社の施設を安全に守り、従業員と訪問者の重大な利益と安全を守るため。

•	 法執行機関の要請に応じ、また、透明性報告義務を含む適用法、裁判所命令、政府規制の要求に応じるため。

•	 に 評価する または 行為 1 つの 合併、 売却、 リストラ、 再編、 解散、 または 当社が保有する個人データが譲渡される資産に含まれ
る、事業継続として、または破産、清算、もしくは類似の手続きの一環として、当社の資産の一部または全部を売却または譲渡すること。

•	 適用される法律、規制、業界の行動規範、および Teradata の社内ポリシーと手順に準拠するため。

•	 当社が他の目的でお客様の個人データを収集または使用する際にお客様に別途説明したとおり、またはここに記載されていない場合はお
客様の同意を得た場合。
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処理の法的根拠
当該地区で適用されるプライバシー法によって個人データを使用、または処理が認められている場合にのみ使用または処理します。これは、
お客様の個人データを使用または処理するための「法的根 拠」を有すると言われることがあります。テラデータがお客様の個人データを処
理するために依拠する法的根拠には、以下が含まれます。

•	 契約の履行に必要なもの:たとえば、契約に基づきお客様またはお客様の雇用主との契約上の義務を履行するため。

•	 法的義務を満たすために必要な場合:たとえば、合法的な裁判所命令や召喚状がある場合など。

•	 お客様の同意がある場合：例えば、お客様が当社からのマーケティングコミュニケーションの受信にオプトインした場合、または当社が
お客様の同意を取得した時点で明示された目的のためにお客様の個人データを処理することに同意した場合などです。同意をいただい
た後でも、お客様はいつでも同意を撤回することができます。同意の撤回方法については、本プライバシーステートメントの「お客様の権
利」セクションをご覧ください。

•	 正当な利益：例えば、当社のウェブサイト、ネットワークシステム、その他の資産の管理、運営、維持、およびセキュリティ確保のため。当
社は、適用法に基づくお客様の権利および自由が当社の正当な利益を上回らないと判断する場合にのみ、この法的根拠に依拠します。
正当な利益に基づく処理に異議を申し立てたい場合は、本プライバシーステートメントの「お問い合わせ先」セクションに記載されてい
る方法で当社までご連絡ください。

•	 重大な利益:当社は、他の法的根拠が適用されない場合でも、お客様または他の個人の生命または差し迫った安全を保護するために必
要な場合に、個人データを処理することがあります。

個人データを共有する方法と理由
当社は、本プライバシーステートメントに記載された目的のため、関連会社および子会社と個人データを共有します。また、お客様の個人
データを、当社に代わってサービスおよび機能を提供する第三者サービスプロバイダーと共有する場合があります。これらの場合、当社は、
お客様の個人データを受領する相手方に対し、適用されるプライバシー法または規制に従ってお客様の個人データを保護するよう求める
合理的な措置を講じ、またはお客様の個人データが適切に保護されるよう支援するためのその他の措置を講じます。 テラデータは、 第
三者への個人データの提供 以下の目的のため：

•	 要求されたサービスまたはソリューションの実行に関連して、または正当なビジネスニーズに関連して適切な場合、アクセスする必要が
あるビジネス パートナーおよび下請業者と共有します。

•	 テクノロジー サービス、オンライン アプリ、トレーニング、セミナー、ウェビナーの提供を主催または促進するサービス プロバイダー 
(Salesforce、Transcend、Microsoft、 ServiceNow, Gr8 People のデータベースおよびシステムのプロバイダーを含むがこれらに限定さ
れない)。

•	 マーケティング資料、テクニカル サポート サービス、またはその他の製品、サービス、またはその他の情報の提供を支援する可能性のあ
る第三者。

•	 製品やサービスに関してお客様にフォローアップできるよう、認定再販業者、販売代理店、マーケティング パートナー、または当社の子
会社や支店と共有します。

•	 本プライバシー ポリシーの「オンライン プライバシーの選択」セクションに記載されているとおり、お客様の同意を得て、より関連性の
高い広告をお客様に提供する目的で、オンライン広告パートナーと共有します。

•	 Teradata University または Teradata University for Academics に登録している学生の場合は、教授またはティーチング アシスタントと
一緒に。

•	 で その イベント 私たちは 事業の移行を経験し、 そのような として 1 つの 合併、 取得 による 別の会社、破産、再編、または Teradata 
の資産の全部または一部の売却。

•	 機関の要請」セクションに記載されている通り、法的な政府または規制当局の要請に応じることを含め、法的な裁判所命令、召喚状、法
律または規制の要件、またはその他の法的手続きに従うために、法執行機関または政府機関と共有します。

•	 個人情報の盗難、詐欺、ハッキング、サイバー攻撃、フィッシング詐欺、その他のサイバー犯罪など、起こりうる犯罪を防止または調査す
るため。 
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•	 テラデータ、当社のお客様、またはその他の権利、財産、または安全を保護するために開示が必要または適切であると当社が判断した場
合。これには、詐欺防止および信用リスク軽減を目的として他の組織と情報を共有することも含まれます。

•	 あなたまたは他の個人の重大な利益または生命を保護するため。

•	 お客様の同意を得たその他の第三者に対して。

法執行機関からの要請
当社は、国家安全保障や法執行機関からの要請への対応を含め、法的に義務付けられた報告、開示、その他の法的手続き上の要件を満 
たすために、公的機関に特定の個人データを提供するよう求められる場合があります。現在までに当社はそのような要請を受けていませ 
んが、テラデータは今後そのような要請を受けた場合、法的に許容される範囲で本プライバシーステートメントを更新することをお約束し
ます。

https://www.teradata.com


187© 2026 Teradata. All rights reserved. 

テラデータのプライバシー保護方針は、世界中で個人データを保護することを目的としています。個人データは、お客様の居住国と同等の
データ保護水準を法律で保障していない国のサービスプロバイダーまたはシステムに転送される場合があります。このような国境を越えた
転送が発生した場合、当社は、受信者に対し、適用されるプライバシー ポリシーl および当社のプライバシー基準に従って個人データを保
護するよう求める合理的な措置を講じます。

当社は、プライバシーコンプライアンスへの多面的なアプローチを採用しており、あらゆる越境データ移転において、法的に認められた
複数のメカニズムのうち少なくとも 1 つを導入しています。これには、欧州連合（「EU」）、欧州経済領域（「EEA」）、英国（「UK」）、スイス
などからの個人データの輸出を許可するメカニズムが含まれます。

適切性
テラデータは、適切なレベルのデータ保護が確保されているとみなされる国に所在する関連会社、子会社、および第三者パートナーと個人
データを共有する場合があります。当社がこれらの「適切な」国との間で個人データを送受信する場合、当社はこれらの適切性に関する判
断を個人データの国境を越えた移転の根拠とします。

データプライバシーフレームワーク
テラデータの米国法人（Teradata Corporation、Teradata Operations, Inc.、Teradata US, Inc.、 Teradata International, Inc.、および 
Teradata Government Systems LLC）は、EU-米国間データプライバシーフレームワーク（「EU-US DPF」）、EU-米国間データプライバシー
フレームワークの英国拡張（「UK-US DPF」）、およびスイス-米国間データプライバシーフレームワーク（「Swiss-US DPF」）
に準拠しており、米国商務省に対し、これらのフレームワークの遵守を証明しています。これらのフレームワークは、EU、EEA、英国、または
スイスに居住する個人の個人データが米国のテラデータに転送される際に、当社が依拠する越境データ転送メカニズムです。

当社が、これらのフレームワークの認証を受けている米国所在の第三者に個人データを転送する場合、当社は、それらの転送の根拠とし
てもこれらのフレームワークに依存します。

EU-米国間 DPF、EU-米国間 DPF の英国延長、およびスイス-米国間 DPF に準拠して、Teradata は次のことを確約します。

•	 個人情報の収集および使用に関する DPF 原則関連の苦情の解決。EU-米国間 DPF、EU-米国間 DPFの英国延長版、およびスイス-米国間 
DPF に基づいて当社が取得した個人データの取り扱いに関してお問い合わせや苦情のある EU、英国、およびスイスにお住まいの方は、ま
ず Teradata（privacy@teradata.com）までご連絡ください。

•	 人事関係において、EU-米国間 DPF、EU-米国間 DPF の英国拡張、およびスイス-米国間 DPF に基づいて受け取った人事データの取り扱い
に関する未解決の苦情に関して、EU データ保護当局 DPA）、英国情報コミッショナー事務局（ICO）、およびスイス連邦データ保護情報コ
ミッショナー（FDPIC）によって設置されたパネルの助言に協力し、それぞれに従うものとします。

•	 EU-米国間 DPF、EU-米国間 DPF の英国拡張、およびスイス-米国間 DPF に依拠して受け取った個人データの取り扱いに関する未解決の
苦情を、米国に拠点を置く代替紛争解決機関である米国仲裁 協会（「AAA」）の国際紛争解決センター（「ICDR」）に付託する。当社から 
DPF 原則に関連する苦情の受領確認を適時に受け取っていない場合、または当社が DPF 原則に関連する苦情にご満足いただけるよう対
応していない場合は、https://go.adr.org/dpf_irm.html にアクセスして詳細を確認するか、苦情を申し立ててください。ICDR のサービス
は無料で提供されます。EU-米国間 DPF、EU-米国間 DPF の英国拡張、およびスイス-米国間 DPF の原則に従い、一定の条件下で拘束力の
ある仲裁を申し立てることができます。

本プライバシーステートメントと EU-米国間 DPF 原則、英国-米国間 DPF 原則、またはスイス-米国間 DPF 原則との間に矛盾がある場合は、
該当する DPF 原則が優先されます。データプライバシーフレームワークプログラムの詳細と当社の参加状況については、
https://www.dataprivacyframework.gov/をご覧ください。

国境を越えたデータ 転送

https://www.teradata.com
mailto:privacy%40teradata.com?subject=
https://go.adr.org/dpf_irm.html
https://www.dataprivacyframework.gov/をご覧ください


188© 2026 Teradata. All rights reserved. 

データ移転契約および標準契約条項
テラデータが、十分性認定のない国との間で個人データを送受信し、かつ適用可能なデータプライバシーフレームワークに依拠できない場
合、個人データの国境を越えた移転の根拠として、政府承認のデータ移転契約を締結します。これらのデータ移転契約には、欧州委員会
の標準契約条項（「EU 標準契約条項」）および, Swiss SCCs,EU 標準契約条項の英国補足条項（「英国補足条項」）が含まれます, and the 
Brazilian SCCs。

必要に応じて、Teradata は、欧州データ保護委員会 (EDPB) の勧告に従い、EEA で保証されているデータ保護レベルと本質的に同等のデ
ータ保護レベルを確保するために適切な補足措置を講じます。

データ移転契約および標準契約条項
テラデータが、十分性認定のない国との間で個人データを送受信し、かつ適用可能なデータプライバシーフレームワークに依拠できない場
合、個人データの国境を越えた移転の根拠として、政府承認のデータ移転契約を締結します。これらのデータ移転契約には、欧州委員会
の標準契約条項（「EU 標準契約条項」）および, Swiss SCCs,EU 標準契約条項の英国補足条項（「英国補足条項」）が含まれます, and the 
Brazilian SCCs。必要に応じて、Teradata は、欧州データ保護委員会 (EDPB) の勧告に従い、EEA で保証されているデータ保護レベルと本質
的に同等のデータ保護レベルを確保するために適切な補足措置を講じます。
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クッキーとオンライントラッキング
当社は、ウェブサイトおよびその他のオンラインサービス（メール、その他のデジタル通信を含む）において、Cookie および類似の技術を使用
しています。これらの技術には以下が含まれます。

•	 クッキー：クッキーとは、ウェブサイトがブラウザに送信し、システムに保存される小さなデータ要素です。当社が使用するクッキーの種類
とその理由については、以下で説明します。ウェブブラウザの設定でクッキーをブロックしたり、クッキーを受け入れる前に警告を表示した
りすることができます。

•	 ピクセルまたはウェブビーコン：ピクセルとウェブビーコンは、固有の識別子を持つ小さな画像 で、クッキーと同様の機能を持ち、ユーザー
のオンライン行動を追跡するために使用されます。ウェブビーコンは通常、ウェブページやその他のオンライン文書、電子文書、デジタル文
書に目に見えない形で埋め込まれており、この文末のピリオドとほぼ同じ大きさです。

•	 タグ:タグは、Web ページに挿入されるコードであり、Web ページからデータを収集したり、Webページへ機能を追加したりするために使用
されます。

の分析、パーソナライズされた広告の提供、ウェブサイト閲覧時のサービス向上、そしてお客様が再度アクセスされた際にお客様の好みや選
択内容を記憶するために利用されます。また、セキュリティ上の脅威、詐欺、その他の悪意のある行為を防止・検出し、当社のソリューション、
製品、およびサービスの適切な機能を確保するためにも、これらの情報を使用する場合があります。
当社のウェブサイトで使用するテクノロジーの目的のカテゴリーは次のとおりです。

•	 厳密に必要（必須）– これらは、当社のウェブサイトの安全なエリアにログインできるようにしたり、適切な言語を選択したり、詐欺、セキュ
リティ上の脅威、その他の悪意のある活動からウェブサイトを保護するなど、当社のウェブサイトの運営に必要です。

•	 分析/パフォーマンス– これらの Cookie により、訪問者数を認識してカウントし、ウェブサイト内での訪問者の動きを把握することができま
す。これにより、例えばユーザーが探している情報を簡単に見つけられるようにするなど、ウェブサイトの動作を改善することができます。

•	 機能性／パーソナライゼーション– これらは、お客様が当社のウェブサイトに再度アクセスされた際にお客様を認識するために使用されま
す。これにより、当社はお客様向けにコンテンツをパーソナライズし、お客様の好みを記憶することができます。

•	 広告 –これにより、当社および第三者は、お客様が他のウェブサイトにアクセスしたり、公開検索エンジンを使用したりする際に、お客様や
当社ウェブサイトの他の訪問者に対してより関連性の高い広告を提供できるようになります。

オンラインプライバシーの選択肢をご覧ください これらのテクノロジーに対する同意をどのように収集するか、またこれらのテクノロジーによ
る個人データの収集をどのように防止できるかについて は、このプライバシー ポリシーのセクションをご覧ください。

オンラインプライバシー
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サードパーティの Cookie、広告、個人データの「販売」または「共有」
当社のビジネス パートナー、インターネット広告主、広告サーバー、広告ネットワークの一部は、
Cookie 、ウェブ ビーコン、その他の追跡技術を使用して、当社の Web サイトやオンライン サービスからのユーザーの行動に関する情報を収
集し、その情報を分析に使用したり、他の Web サイトやオンライン サービス上のユーザーにターゲット広告を提供したりすることがあります (
つまり、クロスコンテキスト行動広告)。

テラデータのビジネスモデルには、お客様の個人データを金銭と引き換えに共有または販売することは含まれていませんが、米国の一部の
州法では、サードパーティの Cookie および関連技術を介した個人データの収集は、お客様の個人データの「販売」または「共有」とみなされ
る場合があります。お客様は、これらの行為を拒否する権利を有します。個人データの販売または共有を拒否するには、こちらのリンクをクリ
ックしてください。 をクリックし、 「パーソナライズしない」を選択してください。このオプションは、当社ウェブサイトのページのフッターに
ある「トラッキング同意」リンクをクリックしてもアクセスできます。このプロセスに関するご質問は、 privacy@teradata.com までお問い
合わせください。

本プライバシーステートメントの発効日以前の 12 ヶ月間、テラデータは、これらのサードパーティ Cookie および追跡技術を通じて、適用さ
れる米国法で定義される第三者にのみ個人データを販売または共有してきました。テラデータは、お客様またはその他の方の個人データを、
現在も過去も共有または販売していません。

ホスト型サービス
当社のお客様およびそのビジネスパートナーの中には、 Teradata 環境に関連して、 Cookie、ウェブビーコン、その他の追跡技術および分析
機能を使用する場合があります。当社は、これらのサードパーティの追跡技術にアクセスしたり、管理したりすることはできません。また、 
これらの技術について、あるいは他者による、あるいは他者のためにこれらの分析技術が導入または使用されることについて、一切責任を 
負いません。

Web サーバーログ
これらのログは、当社のシステムとやり取りするデバイスに関する情報を収集します。これらのログは、当社のウェブサイトにアクセスしている
ブラウザの種類、トラフィック量の多いページ、オンライン訪問者が当社のウェブサイトにアクセスしたドメイン、サーバーに大きな負荷がかか
る時間帯などの使用状況情報を提供します。

当社は、これらのログに収集された IP アドレスを使用して、傾向を分析し、Web サイトおよびインターネットに接続されたシステムを管理お
よび保護し、Web サイトでのユーザーの動きを追跡し、集計使用のために広範な人口統計情報を収集し、Web サイトのコンテンツおよびナ
ビゲーション機能を改善します。

リンク先 外部の ウェブサイト
当社のウェブサイトおよび Teradata プラットフォームには、外部ウェブサイトへのリンクが含まれている場合があります。 リンク に そのよう
な 当該ウェブサイトへのリンクは、テラデータが当該ウェブサイトを推奨することを意味するものではありません。本プライバシーステートメ
ントは、これら 。 の外部ウェブサイトには適用されません。これらの外部ウェブサイトにおける個人情報の収集および取り扱い方法について
は、当該ウェブサイトのプライバシーに関する通知をご確認ください。 当社は、外部の第三者のウェブサイトまたはそのユーザーのコンテン
ツや行動について一切責任を負いません。

https://www.teradata.com
http://privacy@teradata.com 
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フォーラム
掲示板、ブログ、ウィキ、チャットルーム、取引所、共有サイト、ソーシャルメディアプラットフォーム、および類似の「フォーラム」（当社が運営
するもの、当社が委託するもの、またはその他の方法で運営するもの）に投稿または共有された情報は、他者がアクセスでき、一般に公開さ
れる場合があります。このようなフォーラムへの参加および開示はお客様の選択です。投稿に個人情報を含めることを選択した場合、他者が
お客様の個人情報を使用する可能性があります。当社は、お客様がこのようなフォーラムでまたはフォーラムを通じて公開した情報について、
また、お客様がこのようなフォーラムに参加または開示したことを理由に他者から連絡を受けたことについて、一切責任を負いません。

当社は、当社によって運営される、当社のために運営される、または当社について運営されるあらゆるフォーラムを監視し、当該フォーラム
上または当該フォーラムを通じて合法的に投稿された情報を利用する権利を留保します。かかるフォーラムを通じた投稿または開示内容に関
して、いかなる者もプライバシーを期待すべきではありません。かかるフォーラムが当社のソーシャルメディアページなどの第三者プラットフォ
ーム上でホストされている場合、当該第三者プラットフォームプロバイダーは、本プライバシーステートメントに記載されている以外の方法で
個人データを収集および使用することがあります。かかるウェブサイトにおける個人データの収集および取り扱い方法については、当該ウェ
ブサイトのプライバシーに関する通知をご確認ください。

ソーシャルプラグインと共有ボタン
ウェブサイト上またはウェブサイトに関連して、ソーシャルプラグインを使用する場合があります。ソーシャルプラグインを含むウェブサイトに
アクセスし、ソーシャルプラグインが選択または有効化されている場合、ブラウザはソーシャルプラグイン運営者のサーバーに直接接続しま
す。ソーシャルプラグイン運営者は、プラグインのコンテンツをブラウザに直接転送し、ウェブサイトへのアクセスやウェブサイト上でのアクテ
ィビティに関する情報を受け取ります。

当社のウェブサイトには現在、Instagram、Facebook、LinkedIn、X（旧 Twitter）、YouTube のプラグインが含まれています。これらのソーシ
ャルプラグインによる個人データの収集をブロックしたい場合は、こちらをクリックしてください。 このリンク をクリックし、「パーソナライズ
しない」を選択してください。また、当社のウェブサイトのページのフッターにある「トラッキング同意」リンクをクリックしても、これらのオプ
ションにアクセスできます。その後、当社のウェブサイト上のソーシャルプラグインアイコンをクリックしないでください。

ソーシャルネットワークによるプラグイン経由で収集されたデータの利用については、当社は関与しておりません。これらのソーシャルネッ
トワークによるデータ収集の目的と範囲、個人データの更なる処理および利用、ならびにこれらのソーシャルネットワークにおけるプライバシ
ー権の行使方法については、各ソーシャルネットワークのプライバシーに関する通知をご覧ください。

オンラインプライバシーの選択
お客様の所在地および適用法に応じて、これらの技術を使用する前に明示的な同意を求め、お客様の同意なしに、または必要以上に長期間
使用することはありません。すべての訪問者の皆様において、これらの技術の使用を厳密に必要な範囲に限定したい場合は、クリックして制
限することができま す。 このリンク 同意しない場合は、「パーソナライズしない」を選択してください。また、当社のウェブサイトのページの
フッターにある「トラッキング同意」リンクをクリックしても、これらのオプ 。

ションにアクセスできます。「パーソナライズしない」を選択した場合でも、この選択前に保存された Cookie はブラウザまたはデバイスに残
りますのでご注意ください。これらの Cookie は、ブラウザのプライバシーまたはセキュリティ設定から削除できます。

クッキーに関する詳細情報（インターネットブラウザですべてのクッキーを拒否する方法など）については、 www.allaboutcookies.org 
ブラウザですべての Cookie をブロックするように設定した場合、当社のウェブサイトの一部の要素にアクセスできなくなるか、正しく機能し
なくなる可能性がありますのでご注意ください。

追跡しない
現在、 テラデータ する ない 応答する に する ない 追跡 （「DNT」） 信号。 Future of Priva-cy Forumの Web サイトである All About Do 
Not Track には、DNT 信号に関する詳細情報が掲載されており、https://allaboutdnt.com/でご覧いただけます。

https://www.teradata.com
http://www.allaboutcookies.org
 https://allaboutdnt.com/でご覧いただけます
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オンラインプライバシーの選択

マーケティングコミュニケーション
プロモーション目的でお客様と連絡を取る方法について、お客様のご希望と選択を尊重します。当社は、お客様から明示的な同意をいただい
た場合、または管轄区域 where you re-side の法律に基づき、当社の正当な事業上の利益となる場合にのみ、お客様に連絡いたします the 
relevant 。当社は、お客様がメールリストやニュースレターを購読される場合など、マーケティング目的でお客様から直接個人データを取得す
る場合や、お客様またはお客様の雇用主とのビジネス関係の一環として当社が受け取る連絡先情報から個人データを取得する場合がありま
す。場合によっては、ZoomInfo、6Sense、 LinkedIn、TechTarget などの第三者からマーケティング目的で個人データを受け取ることもあり
ます。

当社の製品、サービス、またはオファーに関するマーケティング通信を受け取っているものの、今後はこれらの通信の受信を希望されない場
合は、いつでもこれらの通信の一部または全部の配信を停止することができます。配信停止をご希望の場合は、通信内の「配信停止」または
「設定」リンクをクリックし、指示に従ってマーケティングの設定を変更してください。また、 privacy@teradata.com ま  でご連絡いただ
ければ、マーケティング通信のオプトアウトまたは同意の撤回を承ります。

マーケティング通信の購読を解除した場合でも、当社は製品やサービスを提供するため、またお客様やお客様の雇用主に対する契約上の
義務を履行するために必要に応じて通信を送信する場合がありますのでご了承ください。

広告 Cookie および類似のテクノロジー
本プライバシーステートメントの「オンラインプライバシー」セクションで詳しく説明されているように、このリンクをクリックして「パーソナラ
イズしない」を選択することで、当社のウェブサイトにおける広告 Cookie および類似のテクノロジーの使用を制限することができます。 
また、当社のウェブサイトの任意のページのフッターにある「トラッキング同意」リンクをクリックしても、これらのオプションにアクセスでき
ます。

https://www.teradata.com
mailto:privacy%40teradata.com?subject=
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多くのプライバシー法は、個人データに関して個人に特定の権利を付与しています。お客様の個人データに関する権利には、状況や所在地に
応じて、以下のものが含まれる場合があります。

•	 同意の撤回。当社がお客様の同意に基づいて個人データを使用または共有する場合、お客様は、本プライバシーステートメントの「連絡先
情報」セクションに記載されている方法で当社に連絡することにより、いつでも同意を撤回することができます。テラデータからのマーケ
ティングコミュニケーションへの同意を撤回するには、本プライバシーステートメントの「マーケティングに関する選  択肢」セクションに記
載されている手順に従ってください。

•	 アクセス。お客様は、テラデータが処理するお客様の個人データへのアクセスまたはコピーの取得を要請することができます。また、当社
がお客様に関して保有する個人データの種類、その処理目的、過去 1 年間にお客様の個人データへのアクセスまたはコピーを受け取った
者に関する情報を要請することもできます。

•	 訂正。お客様は、お客様の個人情報が不正確または不完全であると思われる場合、当社に訂正を要求することができます。

•	 削除。お客様は、当社に対し、お客様の個人データの消去または削除を要求することができます。テラデータは、技術的または合理的にデ
ータの消去が不可能な場合、情報を匿名化することで、かかる要求に応えることがあります。ただし、特定のケースでは、個人データの削除
を禁じる優先的な法的義務が存在する場合があることにご留意ください。

•	 処理の制限。お客様は、特定の状況において当社がお客様の個人情報を処理する特定の方法を制限するよう要求することができます。

•	 データのポータビリティ。お客様は、当社が保有するお客様の個人情報を機械で読み取り可能な形式でお客様または他の団体に提供する
よう要求することができます。

•	 処理への異議申し立て。お客様は、当社が特定の目的のためにお客様の個人データを処理することに異議を申し立てることができます。た
だし、当社がお客様のプライバシー権益に優先する正当な理由に基づき処理を行う場合、お客様が処理に異議を申し立てた後でも、お客
様の個人データの処理を継続することがありますのでご了承ください。

•	 自動処理による不利な決定の対象とならない。お客様は自動処理のみで重大な不利な決定がされた場合、抗議することができます。お客
様のご懸念事項については、人的に確認、検討及び、対応を行います。

•	 選択。本プライバシー・ステートメントの対象となる個人データが、当該個人データが当初収集された目的またはその後に承認された目的
とは実質的に異なる新しい目的で使用される場合、または本プライバシー・ステートメントに指定されていない方法で代理権をもたない第
三者に開示される場合、Teradata は、お客様の個人データがそのように使用または開示されるかどうかを選択する機会をお客様に提供し
ます。個人データのそのような使用または開示のオプトアウトのリクエスト

•	 は、以下の「連絡先情報」セクションに記載されているとおりに当社に送信する必要があります。医療または健康状態、人種または民族的
出身、政治的意見、宗教または哲学的信念に関する情報などの特定の個人データは、「機密情報」とみなされます。Teradata は、お客様か
らの明示的な同意

•	 （オプトイン）を受け取っていない限り、機密情報を当初収集された目的またはその後に個人によって承認された目的以外の目的で使用す
ることはありません。

•	 上記権利を実行するためには、privacy@teradata.com までご要望の詳細を記載したメールをお送りいただくか、本プライバシーステー
トメントの HYPERLINK “mail-to:privacy@teradata.com”「お問い合わせ先」セクションに記載されているその他の連絡方法のいずれ
かをご利用ください。本プライバ     シーステートメントまたは適用法に定められた権利を行使された場合、差別的な扱いを受けることはあ
りません。

お客様の状況に適用される法律の要件および制限、または他者の権利および自由を侵害する恐れがある場合には、ご要望の全部または一部
にお応えできない場合がございますのでご了承ください。ご要望にお応えできない場合は、その理由をご説明いたします。

当社は記録保持義務の一環として、受け取ったすべてのリクエストの記録を保持します。

お客様の権利

https://www.teradata.com
mailto:privacy%40teradata.com?subject=
mailto:privacy%40teradata.com?subject=
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本人確認
ご依頼の内容および適用法令によっては、ご依頼に対応する前にご本人確認が必要となる場合がございます。これは、お客様の個人情報を
不正な開示、変更、削除、または制限から保護するためです。

お客様アカウント、キャリア ポータル アカウント、HR システム アカウントなど、当社のアカウントにログインすると利用できるセルフヘルプ 
ツールを使用して個人データを直接更新する場合は、追加の本人確認は必要ありません。お客様のアカウントから権利を実行する場合、当
社はお客様のロッグイン状況で本人確認を行います。

それ以外の場合、お客様の本人確認を行うために、当社は通常、お客様の本人確認のための 2 ～ 3 個の個人データの提供をお願いし、お
客様から提供された情報を当社のシステムに保管されているデータと照合します。

お客様に代わってそのようなリクエストを提出する権限のある代理人を指名する場合、当社はその代理人の身元と、お客様に代わって行動
する権限を確認する必要がある場合もあります。

テラデータが必要と判断した場合、偽証罪に問われることを覚悟の上で、請求の対象となっているのがお客様の個人データであることを宣
誓する署名入りの宣誓供述書の提出をお願いする場合がございます。テラデータは、記録保管義務の一環として、すべての署名入りの宣誓供
述書を保管いたしま す。

苦情
Teradata が本プライバシー ポリシーおよび適用法に従ってお客様の個人データを処理していないと思われる場合は、本プライバシー ポリシ
ーの連絡先セクションに記載されている適切な手段で当社にご 連絡ください。当社は全ての苦情を真剣に取り扱います。

また、当社の個人情報の収集および取り扱い方法について懸念がある場合には、お客様の国または州のプライバシー規制当局に直接苦情
を申し立てる権利もあります。

データプライバシーフレームワークの苦情と紛争
DPF に基づく国境を越えた転送に関連する苦情の提出および紛争の解決に関する詳細については、このプライバシー ポリシーの国外データ
転送に関する部分を参照してください。

個人データの共有または販売を制限する権利
テラデータのビジネスモデルには、お客様の個人データを金銭と引き換えに共有または販売することは含まれていませんが、テラデータは、
サードパーティの Cookie および追跡技術を使用してテラデータのプラットフォームを訪問するユーザーを特定し、ターゲット広告を掲載する
場合、米国の一部州法の定義に基づき個人データを「販売」または「共有」することがあります。これらの技術の使用に関する詳細は、本プ
ライバシーステートメントの「オンラインプライバシー」セクションをご覧ください。

個人データの販売または共有をオプトアウトするには、こちらのリンクをクリックし、「パーソナライズしない」を選択してください。また、当
社ウェブサイトの各ページのフッターにある「トラッキング同意」リンクをクリックしても、このオプションにアクセスできます。この手続きに
ついてご質問がある場合は, privacy@teradata.com までお問い合わせください。

https://www.teradata.com
mailto:privacy%40teradata.com?subject=
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データセキュリティ
テラデータは、本プライバシーステートメントに記載されている通り、個人データが意図された用途において正確、完全、最新、安全かつ信頼
できるものであることを保証するために、合理的な措置を講じます。当社は、個人データを紛失、誤用、不正アクセス、開示、改ざん、破壊か
ら保護するために、合理的な物理的、管理的、手続き的、および技術的なセキュリティ対策を講じます。 当社が採用しているセキュリティ対
策には、次のようなものがあります。

•	 セキュリティポリシー。当社は、文書化されたセキュリティポリシーに従って、IT インフラストラクチャ、データセンター運用、クラウド運
用、製品、およびサービスを設計、実装、サポートしています。少なくとも年に 1 回、ポリシーの遵守状況を評価し、ポリシーと実践に必要な
改善を行っています。

•	 従業員の教育と責任。当社は、人為的ミス、盗難、詐欺、施設の不正使用のリスクを軽減するための対策を講じています。従業員には、 
プライバシーおよびセキュリティポリシーに関する教育を実施しています。また、従業員には秘密保持契約への署名を義務付けています。
さらに、グローバル情報セキュリティプログラムの管理を統括する最高セキュリティ責任者（CSO）を任命しています。

•	 アクセス制御。個人データへのアクセスは、当該情報へのアクセスを許可された目的を持つ個人のみに制限しています。これらのアクセス
権限および認証情報は、転職によりアクセスが不要になった場合、または雇用が終了した場合には終了します。また、適用法の要件に 
従い、テラデータの各拠点および組織において、地域または組織のデータ保護責任者、スチュワード、またはマネージャーを任命してい 
ます。

•	 データ暗号化。当社のポリシーと手順では、可能な限り、個人データの電子転送には暗号化された接続を使用することが義務付けられて
います。

•	 インシデントの対応。当社、当社の業務、従業員、お客様及び、パートナーに対し、実際またはその恐れがあるサイバーセキュリティ・イン
シデントの影響を制限するため、当社はサイバーセキュリティ・インシデント対応策を維持しております。但し、残念ながらいかなる対応策
もハッキン グ、サーバー攻撃又はサイバー犯罪に対して完全に有効であること及び、ウェッブサイトとネットワークが保護されることは保証
されません。パスワードへの不正アクセスや、所有または管理するコンピューターやその他の電子/データ アクセス デバイスの不正使用に
注意してください。

National Cyber Security Alliance が運営する Stay Safe Online とその「 Stop. Think. Connect. 」イニシアチブが役に立つかもしれません。
当社のセキュリティ ポリシーと実践の詳細については、 をご覧ください Trust Center 。

データ保持
テラデータは個人データを、当社製品とサービスの提供、契約上の義務の履行、適用される法律の遵守又は法律でその必要が終了するまで
個人データを維持し、保管します。この期間を決定する際には、お客様の雇用主が Teradata のお客様または見込みお客様である場合、お客
様の雇用主との在職期間、および当社の法的義務と契約上の義務および雇用主との潜在的なビジネス関係の期間を考慮します。上記目的が
終了した時点で当社は個人データを破棄、消去又は匿名化にします。

その他

https://www.teradata.com
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児童へのプライバシーステートメント
ウェブサイトとテラデータ プラットフォーム は、 16 歳以上の個人の使用を意図しております。テラデータは、 16 歳未満の方から故意に個人
データを収集したり、収集する意図はありません。保護者の同意を得ずに未成年者から個人データを収集したことが判明した場合、当社は当
該情報を削除します。16 歳未満のお子様からの、または 16 歳未満のお子様に関する情報を当社が保有している可能性があると思われる場
合は、 privacy@teradata.com までご連絡ください。

執行と転送
テラデータは、本プライバシーステートメントで表明したコミットメントの遵守状況を検証するための手順を維持しています。そのために、少な
くとも年に 1 回、関連するプライバシーコンプライアンス評価を 1 件以上実施し、その結果に基づいて改善を行っています。プライバシーに関
するご質問やご懸念事項を当社にご提起いただけるよう、本プライバシーステートメントの「お問い合わせ先」セクションに記載されているリ
ソースをご用意しております。EU-米国間 DPF、英国-米国間 DPF、およびスイス-USDPF に関連する紛争については、本プライバシーステート
メントの「苦情」セクションに記載されている紛争解決プロセスも提供しており、本プライバシーステートメントに定められた基準の遵守を徹
底するためのプロセスとメカニズムをご提供いたします。

当社は、米国連邦取引委員会の調査および執行権限の対象となります。テラデータは、当社に代わって個人データを処理するために雇用し
ている第三者機関が、原則に反する方法で個人データを処理した場合、損害の原因となった事象についてテラデータが責任を負わないこと
を証明しない限り、EU-米国間 DPF 原則、EU-米国間 DPF の英国拡張、および／またはスイス-米国間 DPF 原則に基づき、引き続き責任を負
います。

テラデータは、雇用関係に関連して EU およびスイスから移転される人事データに関して、EU デー英国情報コミッショナー事務局タ保護当
局およびスイス連邦データ保護・情報コミッショナーと協力し、これらの当局から提供される助言に従うことを約束します。

変更および補足条件
当社は、本プライバシーステートメントの変更について、データ主体に適時に通知することをお約束します。そのため、本プライバシーステート
メントの冒頭に記載されている発効日、および本プライバシーステートメントに重大な更新または変更を加えた場合は、発効日から少なくと
も 30 日間、公に通知いたします。前回のバージョンからの変更内容を示すファイルをご希望の場合は、privacy@teradata.com までメール
でご連絡ください。

当社は、本プライバシーステートメントおよびその他のプライバシー規約を、ウェブサイトまたはインタラクションに固有の情報および条件（
以下「補足プライバシー規約」）により随時補足または修正することがあります。その場合、当社は適用される補足プライバシー規約をお客様
に通知し、同意するかどうかを選択できるようにします。

https://www.teradata.com
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プライバシー権の行使、または個人データや Teradata による個人データの取り扱いに関するご要望、ご質問、ご懸念事項については、下記の
連絡先まで当社の倫理・コンプライアンス・プライバシー・オフィスまたはデータ保護責任者までご連絡ください。情報技術（「IT」）セキュリ
ティに関するご質問やご懸念事項については、当社のグローバル情報セキュリティ・オフィスまでお問い合わせください。

テラデータプライバシーオフィス
宛先: 最高プライバシー責任者テラデータ・コーポレ 
ーション 17095 ヴィア・デル・カンポ
サンディエゴ、カリフォルニア州 92127
アメリカ合衆国
+1 855-729-4835
privacy@teradata.com

グローバル情報セキュリティオフィス
宛先: 最高セキュリティ責任者テラデータ・コーポレーション 17095 
ヴィア・デル・カンポ
サンディエゴ、カリフォルニア州 92127
アメリカ合衆国
+1 866-455-0993
情報セキュリティ@teradata.com
https://tdhelp.alertline.com/gcs/welcome

テラデータのデータ保護責任者
エイミー・ウォーリー 
DPO@teradata.com

接触 情報

https://www.teradata.com
https://www.teradata.com
https://twitter.com/Teradata
https://www.facebook.com/Teradata
https://www.instagram.com/teradata/?hl=en
https://www.linkedin.com/company/teradata
https://www.youtube.com/channel/UCV559dNBu0FRpuNLsrEKbzA
mailto:privacy%40teradata.com?subject=
mailto:%E6%83%85%E5%A0%B1%E3%82%BB%E3%82%AD%E3%83%A5%E3%83%AA%E3%83%86%E3%82%A3%40teradata.com%0D?subject=
https://tdhelp.alertline.com/gcs/welcome
https://tdhelp.alertline.com/gcs/welcome 

